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Анотація
   українською: Об'єкт дослідження - підприємство у сфері ресторанного бізнесу просеко-бару «Інший». Предмет дослідження - формування маркетингового комплексу просеко-бару «Інший» в умовах невизначеності зовнішнього середовища із застосуванням інструментів інтернет-маркетингу та системи оцінювання ефективності маркетингової діяльності. Метою роботи є розробка стратегії просування та вдосконалення маркетингового комплексу для просеко-бару «Інший».
Методи дослідження − теоретичні і практичні, зокрема аналіз фінансових даних, опитування, анкетування клієнтів, вивчення активності бару в соцмережах та оцінка ефективності маркетинговий дій за допомогою ключових показників (KPI).
У кваліфікаційній роботі досліджено теоретичні основи формування маркетингового комплексу підприємства ресторанного бізнесу; здійснено аналіз діяльності просеко-бару «Інший», зокрема подано аналіз фінансової діяльності та комплексна оцінка маркетингової активності досліджуваного закладу, досліджено просування просеко-бару «Інший» у соціальних мережах; запропонована сучасна стратегія просування досліджуваного закладу на основі Інтернет-маркетингу.
Результати дослідження рекомендовано до впровадження в діяльність досліджуваного підприємства – просеко-бар “Інший”.
..                                                                                                                                                    
   
англійською:   Object of research - restaurant business enterprise, the “Inshyi” Prosecco Bar. Subject of the study - formation of the marketing mix of the “Inshyi” Prosecco Bar under conditions of external environmental uncertainty through the use of Internet marketing tools and a system for evaluating marketing performance.
[bookmark: _GoBack]The purpose of the study is to develop a promotion strategy and improve the marketing mix for the “Inshyi” Prosecco Bar.
Research methods - theoretical and practical approaches, namely financial data analysis, surveys and customer questionnaires, examination of the bar’s social media activity, and evaluation of the effectiveness of marketing activities using key performance indicators (KPIs).
The qualification work examines the theoretical foundations of developing a marketing mix for a restaurant business; analyses the operations of the “Inshyi” Prosecco Bar, including an assessment of its financial performance and a comprehensive evaluation of its marketing activities; investigates the promotion of the “Inshyi” Prosecco Bar on social media; and proposes a modern promotion strategy for the establishment based on Internet marketing.
The results of the study are recommended for implementation in the activities of the researched enterprise - the “Inshyi” Prosecco Bar.                                                                                                                                                  
