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Резюме. Розглянуто сутність та роль облікової політики в системі управління обліком. 

Досліджено значення облікової політики в інформаційному забезпеченні управлінських рішень на 

підприємстві та покладених на неї завдань. Ринкові умови господарювання постійно створюють ситуації, 

що вимагають удосконалення підходів до формування облікової політики. Розглянуто випадки в бізнес-

практиці, що потребують внесення змін до облікової політики. Звернено увагу на той факт, що основною 

умовою забезпечення економічного розвитку України є перехід до експорту продукції з високою доданою 

вартістю, що потребує технологічної та цифрової модернізації національного виробництва, адаптації 

до міжнародних стандартів обліку, цифровізації обліку. Розглянуто європейські стандарти обліку, а 

саме: Міжнародні стандарти фінансової звітності, Директиви ЄС, національні стандарти обліку країн 

ЄС. Здійснено порівняння основних принципи облікової політики Україна та країн-членів ЄС, визначено, 

що основні принципи облікової політики збігаються і є незмінними. Також розглянуто функції облікової 

політики та послідовність найважливіших етапів постановки обліку на підприємстві. Звернено увагу на 

той факт, що ефективно сформована облікова політика здатна покращити роботу не лише бухгалтерії, 

вона формує низку переваг для власників бізнесу, менеджерів, працівників підприємства, ділових партнерів 

та клієнтів. Обґрунтовано доцільність та економічну ефективність упровадження в облікові процеси 

підприємства цифрових технологій. Здійснено аналіз переваг цифровізації обліку: автоматизація 

рутинних процесів, зведення до мінімуму можливість допущення помилок та неточностей, можливість 

формування цілісної облікової системи, можливості віддаленого доступу та отримання облікової 

інформації в режимі реального часу. Розглянуто основні інструменти цифровізації обліку: спеціалізовані 

бухгалтерські програми, штучний інтелект, блокчейн, криптовалюта, хмарні технології. Також 

визначено виклики впровадження вітчизняними підприємствами цифрового обліку та основні напрями їх 

подолання. 

Ключові слова: облікова політика, принципи облікової політики, бухгалтерський облік, фінансова 

звітність, управління підприємством, цифрові технології. 
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Summary. The article examines the essence and role of accounting policy in the accounting management 

system. The importance of accounting policy in the information provision of management decisions at the 

enterprise and the tasks assigned to it has been studied. Market conditions of management constantly create 

situations that require improvement of approaches to the formation of accounting policy. The article examines 

cases in business practice that require changes to the accounting policy. Attention is drawn to the fact that the 

main condition for ensuring the economic development of Ukraine is the transition to the export of products with 

high added value, which requires technological and digital modernization of national production, adaptation to 
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international accounting standards, digitalization of accounting. European accounting standards are considered, 

namely: International financial reporting standards, EU Directives, national accounting standards of EU 

countries. A comparison of the main principles of the accounting policy of Ukraine and EU member states was 

made, it was determined that the main principles of the accounting policy coincide and are unchanged. The article 

also examines the functions of the accounting policy and the sequence of the most important stages of accounting 

at the enterprise. Attention is drawn to the fact that an effectively formed accounting policy is able to improve the 

work of not only accounting, it forms a number of advantages for business owners, managers, company employees, 

business partners and clients. The expediency and economic efficiency of introducing digital technologies into the 

accounting processes of the enterprise are substantiated. An analysis of the advantages of digitalization of 

accounting was carried out: automation of routine processes, minimization of the possibility of making errors and 

inaccuracies, the possibility of forming a complete accounting system, the possibility of remote access and 

obtaining accounting information in real time. The main tools of digitalization of accounting are considered: 

specialized accounting programs, artificial intelligence, blockchain, cryptocurrency, cloud technologies. The 

challenges of implementing digital accounting by domestic enterprises and the main directions of overcoming 

them are also identified. 

Key words: accounting policy, accounting policy principles, accounting, financial reporting, enterprise 

management, digital technologies. 
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Постановка проблеми. Євроінтеграційні процеси в Україні, цифровізація, 

розвиток електронної комерції та напружене конкурентне середовище потребують 

підвищення ділової активності бізнесу, інструментами забезпечення якої є мобільність 

капіталу, нарощування інвестиційної привабливості, забезпечення інноваційних 

підходів до управління активами та забезпечення доступу до достовірної, оперативної та 

повної інформації щодо умов ведення бізнесу та ринку діяльності підприємства. 

Сучасні умови ведення бізнесу висувають підвищені вимоги до якості та 

оперативності облікової інформації, яка відображає динаміку й поточний стан 

результатів господарювання та фінансові показники діяльності підприємства. За таких 

умов від обліковців вимагається не лише чіткої фіксації господарських операцій, а й 

аналізу та прогнозування наслідків провадження господарської діяльності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню особливостей 

формування облікової політики на вітчизняних підприємствах присвячено увагу 

багатьох науковців та практиків. Особливості формування облікової політики в 

європейських країнах та в України знайшли відображення в науковому доробку С. Божок 

та О. Артюх [1], В. Новорської [7], Н. Піскунової [9], Н. Зарудна, О. Кундеус, Т. Яковець [8] 

та інші. Роль облікової політики в управлінні підприємством досліджували В. Коваль [3], 

В. Царук [11] та інші. Особливості впровадження цифрових технологій в облік, переваги 

та виклики провадження цифрового обліку знайшли відображення в дослідженнях таких 

авторів, як Т. Королюк [4], О. Бойко, О. Краузе [5], М. Плекан, О. Курей, Р-Я. Возняк [10] 

та інших. 

На сучасному етапі розвитку вітчизняні підприємства стикаються із значними 

викликами, що зумовлені необхідністю підвищувати якість та прозорість облікової 

політики, адаптовувати її до міжнародних стандартів у зв’язку з євроінтеграційними 

процесами, впроваджувати в облік цифрові технології, що потребує значних інвестицій 

та відповідної кваліфікації персоналу. Всі ці нововведення потребують від підприємств 

мобілізації фінансових та людських ресурсів, що ускладнюється довготривалою 

повномасштабною війною з усіма її негативними наслідками для розвитку вітчизняного 

бізнесу. 

Мета дослідження полягає у визначенні ролі облікової політики в системі 

управління обліком на підприємстві та основних шляхів підвищення її ефективності. 

Постановка завдання. Відповідно до поставленої проблеми та сформульованої 

мети дослідження, визначено такі основні завдання: визначення ролі облікової політики 

як регулятора організації та методики ведення обліку й складання фінансової звітності; 
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визначення впливу євроінтеграційних процесів України на вимоги до облікової політики 

підприємств; порівняння підходів до формування та принципів облікової політики країн-

членів ЄС та України; складання алгоритму формування облікової політики відповідно 

до специфіки бізнесу; дослідження переваг та викликів упровадження цифрового обліку. 

Виклад основного матеріалу. Облікова політика є сукупністю принципів, 

методів і процедур, призначених для провадження на підприємстві бухгалтерського 

обліку, складання та подавання фінансової звітності. Якісно організована облікова 

політика на підприємстві є необхідною передумовою прийняття обґрунтованих і 

своєчасних управлінських рішень, адже для їх прийняття необхідна актуальна, повна й 

достовірна інформація, наявність якої в режимі реального часу забезпечує облікова 

інформація.  

Україна, яка наполегливо рухається до євроінтеграції, повинна вивчати досвід 

зарубіжних країн щодо формування облікової політики та адаптовувати власну 

законодавчу базу до міжнародних стандартів. До основних міжнародних стандартів 

обліку слід віднести: 

1. Міжнародний стандарт фінансової звітності (IFRS) – важливим компонентом 

облікової політики в багатьох європейських країнах, належить до англо-саксонських 

традицій фінансового обліку. IFRS – це стандарт, що ґрунтується на принципах на 

відміну від системи GAAP (США), що ґрунтується на правилах. Такий підхід свідчить 

про те, що IFRS не має на меті деталізацію всіх процедур і механізмів фінансового 

обліку, в багатьох випадках покладаючись на професіоналізм і професійне сумління 

бухгалтерів [1; 6]. 

2. Директиви ЄС – ЄС видає директиви, якими визнаються загальні принципи та 

формуються ключові вимоги до складання фінансової звітності в країнах-членах ЄС. 

Кожна країна ЄС має право запозичити Директиви ЄС у власне законодавство. 

3. Національні стандарти обліку – кожна країна-член ЄС має власні стандарти 

обліку, якими може бути доповнено або уточнено як Міжнародні, так і Європейські 

стандарти фінансової звітності [1]. 

Директиви ЄС періодично переглядають і до них вносять певні доповнення, 

зміни. Гармонізація бухгалтерського обліку країн ЄС є обов’язковою умовою. На 

сьогодні це питання актуальне й для України. Зокрема, Україною реалізовано Стратегію 

модернізації бухгалтерського обліку та фінансової звітності в державному секторі 

економіки. Інтеграційні процеси, що орієнтовані на адаптацію облікової системи до 

європейських стандартів, проваджуються в Україні з моменту набуття незалежності. 

Основною умовою забезпечення економічного розвитку України є перехід до 

експорту продукції з високою доданою вартістю, що потребує технологічної та цифрової 

модернізації національного виробництва, адаптації до міжнародних стандартів обліку, 

цифровізації обліку. На сьогодні відповідно до статистичних даних, загальний обсяг ПІІ 

(прямих іноземних інвестицій) з країн ЄС значною мірою перевищує частку інвестицій 

ТНК, що свідчить про зниження інвестиційної привабливості та погіршення 

інвестиційного клімату України в умовах воєнного стану [2, с. 107]. Безумовно така 

ситуація є закономірною, адже активні бойові дії «відлякують» інвесторів через ризики 

війни, значну невизначеність щодо розвитку подій, недосконалість законодавчої бази і 

наразі ще недостатній рівень адаптації практики ведення бізнесу до міжнародних 

стандартів. 

Інтеграційні процеси в Україні насамперед орієнтовані на зростання інвестиційної 

привабливості вітчизняного бізнесу для транснаціональних корпорацій. Також на 

сьогодні як в Україні, так і в Європі, більшість провідних компаній керуються 

міжнародними стандартами фінансової звітності, що орієнтовано на усунення перешкод 

у міжнародній торгівлі. 
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Слід звернути увагу на той факт, що в Україні і в країнах-членах ЄС основні 

принципи облікової політики збігаються та є незмінними. Це, насамперед, принципи 

прозорості, відповідності та достовірності, а також принципи контингентності, 

консерватизму, порівнянності та узгодженості, прямоточності (табл. 1). 
 

Таблиця 1. Основні принципи облікової політики України та країн-членів ЄС  

 

Принцип Тлумачення 

Достовірності 
Фінансова інформація щодо стану та результатів діяльності підприємства 

повинна бути повною та достовірною 

Прозорості 
Прозорість інформації як для суб’єктів регулювання підприємством, так і для 

зовнішніх стейкхолдерів 

Відповідності 
Облікова політика повинна відповідати законодавчим вимогам, а також 

міжнародним і національним стандартам 

Контингентності 
Мають бути враховані специфіка діяльності та потреби підприємства, а також 

зміни умов та чинників, що мають вплив на облік 

Консерватизму 
До оцінювання активів і пасивів має застосовуватись обережний підхід, з 

урахуванням можливих ризиків та збитків 

Порівнянності 

Має бути забезпечено можливість порівнянності фінансової інформації в різних 

періодах часу та між різними суб’єктами господарювання, що полегшує процес 

аналізу та прийняття рішень 

Узгодженості Має бути забезпечено єдність та цілісність фінансової звітності 

Прямоточності 
Досягається за рахунок забезпечення раціонального розподілу інформаційних 

потоків між усіма учасниками облікового процесу 

Складено авторами за джерелами [1; 11]. 

 

Облікова політика в Україні – це насамперед структурований набір вимог і правил, 

які регламентують: правильність і повноту фіксування доходів і витрат; формування ціни на 

продукцію; ведення взаєморозрахунків з постачальниками і клієнтами; облік заробітної 

плати, податків та інших зобов’язань; організацію документообігу [7; 8, с. 17]; вибір 

програмних продуктів для забезпечення якісного та оперативного облікового процесу. 

Відповідно до закріплених у Законі України «Про бухгалтерський облік та 

фінансову звітність в Україні» положень, кожне підприємство, за погодженням з 

власником або уповноваженою особою та відповідно до установчих документів, має 

можливість самостійно визначати облікову політику. Також при розробленні облікової 

політики слід брати до уваги структуру підприємства, специфіку галузі, ринку тощо. 

Найважливішою умовою формування ефективної облікової політики, на думку 

Л. Коваль [3; 8, с. 25], є дотримання її єдності. 

Потреба в формуванні облікової політики може виникнути за різних причин: 

започаткування діяльності нового підприємства; вихід на нові ринки збуту; за потреби 

зміни системи оподаткування; в результаті реорганізації бізнесу; за умови 

масштабування бізнесу; за умови зміни статутних умов тощо. 

Сам процес постановки обліку передбачає реалізацію в певній послідовності 

важливих етапів відповідно до специфіки бізнесу: 

Етап 1. Аналіз поточної ситуації. 

На даному етапі слід визначити чинники, що мають вплив на формування 

облікової політики (до таких можна віднести: форму власності, організаційно-правову 

форму, систему оподаткування, види та обсяги діяльності підприємства, рівень 

технічного забезпечення та інше). Оцінювання підлягає стан наявної звітності, 

внутрішніх процесів компанії та стан документообігу. Визначаються «проблемні зони» 

та розробляються пріоритетні завдання щодо вдосконалення облікової політики. 

Етап 2. Розроблення облікової політики. 

На даному етапі слід визначити методи оцінювання активів і зобов’язань, 

принципи визнання витрат і доходів, порядок нарахування амортизації тощо. 
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Етап 3. Формування системи документообігу. 

Вибудовується логічна структура руху первинних документів, призначаються 

відповідальні особи та визначаються терміни опрацювання первинних документів. 

Особливу увагу слід приділяти електронному документообігу з накладанням КЕП, що 

пришвидшує процес та підвищує рівень безпеки. 

Етап 4. Автоматизація обліку (завершальний етап). 

Проводиться налаштування спеціалізованих програмних продуктів, що 

передбачає впровадження програмного забезпечення (CRM, ERP, бухгалтерські 

системи) для автоматизації обліку, зберігання, обміну та опрацювання фінансових 

документів, використання для зберігання документів хмарних сервісів та забезпечення 

інтеграції між різними системами. Такий підхід дозволить сформувати ефективну 

систему обліку та суттєво підвищити результативність [7]. 

Основною метою впровадження облікової політики є уніфікація і стандартизація 

на внутрішньому рівні процесів, що є важливими для компанії, за умови, якщо щодо цих 

процесів на державному рівні відсутнє чітке тлумачення або ж вони взагалі є 

неврегульованими. Основним призначенням облікової політики є можливість 

встановити для конкретного підприємства найвигідніші методи обліку та складання на 

їх підставі фінансової звітності, що відповідає визначеним якісним характеристикам. 

Ефективно сформована облікова політика покращує роботу не лише бухгалтерії, а й 

формує низку переваг для всієї компанії: 

- для працівників – уніфікація і стандартизація документообігу спрощує 

взаємодію з документами; 

- для менеджерів – сприяє забезпеченню чіткого розуміння фінансового стану, 

робить процес планування та прийняття управлінських рішень більш обґрунтованим 

завдяки структурованій звітності. Основним призначенням облікової політики є надання 

достовірних фінансових, операційних та часових даних, які є необхідними для 

визначення ключових індикаторів ефективності; 

- для власників бізнесу – чітке розуміння стану справ завдяки повній, 

достовірній і оперативній інформації, зниження ризиків отримання штрафів завдяки 

відповідності чинному законодавству та забезпеченню прозорості операцій; 

- для ділових партнерів і клієнтів – швидке опрацювання договорів та інших 

документів, що формує довіру, ділову репутацію та конкурентоспроможність. 

Користувачів облікової інформації можна згрупувати в дві великі групи, 

внутрішні та зовнішні. Облікова інформація матиме різне значення для різних 

користувачів. 

1. Для внутрішніх користувачів: 

- для засновників, керівників та менеджерів – набір прописаних правил та 

інструментів для управління фінансовими ресурсами суб’єкта господарювання; 

- для фінансового відділу та бухгалтерії підприємства – інструмент для 

забезпечення достовірності облікової інформації та звітності, а також джерело 

інформації для здійснення аналізу фінансового стану підприємства та планування; 

- для інших підрозділів та відділів підприємства – пакет правил та інструментів, 

що чітко визначає взаємовідносини між різними підрозділами та відділами 

підприємства, вимоги до ведення документообігу, закріплює розподіл відповідальності. 

2. Для зовнішніх користувачів: 

- для податкових, судових, аудиторських та інших органів – перелік 

зафіксованих правил та способів ведення обліку, який приймається за основу в процесі 

перевірок; 

- для кредитних установ та інвесторів – використовується для проведення 

порівняльного аналізу та оцінювання фінансового стану підприємства [3]. 
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З вище переліченого, можна сформувати основні функції облікової політики 

підприємства (рис. 1). 

Завдання облікової політики підприємства як інструмента гармонізації обліку та 

звітності можна згрупувати в три блоки: 

1. Фінансовий облік – забезпечення неухильного дотримання єдиних вимог до 

складання фінансової звітності. 

2. Управлінський облік – створення найефективнішої (оптимальної) системи 

інформаційного забезпечення менеджменту підприємства для прийняття обґрунтованих 

управлінських рішень. 

3. Податковий облік – надання повної, вчасної та достовірної інформації для 

нарахування та сплати податків [4]. 
 

 

 

Рисунок 1. Основні функції облікової політики підприємства 

 

При формуванні облікової політики на підприємстві слід також враховувати, що 

на процес її формування мають влив ряд факторів, які можна згрупувати в дві групи: 

- зовнішні фактори ринкового середовища – мають непрямий вплив; 

- внутрішні фактори виробничої системи – безпосередньо визначає умови 

формування облікової політики підприємства [9, с. 176]. 

Отже, облікова політика на підприємстві є об’єктивною й виваженою реакцією на 

його потреби та комплекс зовнішніх і внутрішніх факторів, які чинять вплив на 

діяльність суб’єкта господарювання. 

На сучасному етапи розвитку в Україні активно відбувається діджиталізація усіх 

господарських процесів, у тому числі й обліку, який є основним джерелом інформації 

для прийняття управлінських рішень. Перевагами діджиталізації обліку є не лише 
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виконання всіх необхідних облікових функцій підприємства, але й можливість 

оперативно та ефективно оцінювати результати діяльності, до мінімуму зменшити 

кількість помилок у документах, оперативно в режимі реального часу отримувати 

інформацію, вивільнити від рутинної роботи кадрові ресурси та використовувати їх 

ефективніше (наприклад, для здійснення фінансового аналізу та прийняття 

управлінських рішень). 

Діджиталізація обліку на підприємстві має ряд значних переваг, до яких 

насамперед слід віднести: 

- можливість оперативно отримувати інформацію щодо будь-яких зрізів 

діяльності підприємства (касових та безготівкових операцій, податків, контрагентів, 

руху товарів, фінансів та управління тощо); 

- підвищення ефективності облікових процесів, що, в свою чергу, має 

позитивний вплив на якість та оперативність прийняття управлінських рішень; 

- зведення до мінімуму кількості помилок та похибок (усунення людського 

фактора); 

- заощадження часу працівників завдяки автоматизації рутинної роботи з 

організації первинного обліку на підприємстві; 

- можливість практично в режимі реального часу отримувати звіти щодо 

результатів поточної господарської діяльності підприємства; 

- забезпечення ефективності комунікації між структурними підрозділами 

незалежно від їх віддаленості; 

- забезпечення цілісності обліку, виключаючи можливість «випадання» даних; 

- розширення можливості аудиту – спеціалізовані програмні продукти та цифрові 

технології виконують комплекс операцій, які чітко фіксують кожну трансакцію та зміни, що 

було внесено до фінансових записів. Такий рівень прозорості та збереження історії здійсне- 

них операцій значно підвищує якість контролю, полегшує процедури як внутрішнього, так 

зовнішнього аудиту, забезпечує дотримання вимог чинного законодавства. 

Попри значні переваги діджиталізації обліку на підприємстві слід звернути увагу 

і на ряд викликів, які для їх вирішення потребують належного рівня кваліфікації, 

фінансових ресурсів та часу: 

- забезпечення безпеки даних – запобігання витоку інформації, несанкціонованому 

доступу сторонніх осіб та потенційної втрати або маніпулювання конфіденційною 

фінансовою інформацією. Потребує застосування надійних заходів забезпечення безпеки 

даних; 

- забезпечення належного рівня кваліфікації персоналу – опанування навичок 

роботи з сучасними технологіями, аналізу та інтерпретації даних; 

- розв’язання (пом’якшення) етичних проблем – потребують встановлення на 

підприємстві етичних стандартів та керівних принципів з метою регулювання процесу 

впровадження та використання цифрових технологій в обліковій сфері; 

- забезпечення інтеграції цифрових технологій з існуючою на підприємстві 

організаційною структурою [10]. 

Як і в більшості випадків, розв’язання окреслених проблем потребує значних 

ресурсів, як фінансових (інвестування в інформаційні технології), так і кадрових 

(потреба у фахівцях належного рівня кваліфікації, залучення консультантів, навчання 

власного персоналу). 

Цифровізація обліку відкриває значні можливості для бізнесу: 

- штучний інтелект (ШІ) і машинне навчання – автоматизація рутинних процесів 

в обліку, підвищення швидкості складання й точності фінансової звітності, оперативне 

відстеження фінансових транзакцій, дотримання законодавчих вимог, прогнозна 

аналітика; 
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- блокчейн – незмінна система реєстру підвищує прозорість, знижує ризики 

шахрайства; 

- криптовалюта – змінює традиційні підходи до розрахунків та фінансових 

інструментів; 

- хмарні технології – забезпечують миттєвий доступ, незалежно від локації 

користувача, до фінансових даних та інструментів аналізу. Перешкодами активного 

впровадження в Україні є: недостатній рівень розвитку ІТ-інфраструктури; певні 

законодавчі обмеження та необхідність адаптації до місцевих регуляторних вимог; 

необхідність інтеграції з існуючими бухгалтерськими програмами [5; 12]. 

Висновки. Слід акцентувати увагу на важливості облікової політики як 

інструменту ефективного управління підприємством. Якісно сформована облікова 

політика надає можливість забезпечити точність і прозорість обліку, аудиту та 

стратегічного планування, управління ризиками. 

Євроінтеграційні процеси в Україні мотивують вітчизняний бізнес при 

формуванні облікової політики враховувати міжнародні та європейські стандарти з 

метою гармонізації системи бухгалтерського обліку, що дозволить покращити 

інвестиційну привабливість вітчизняного бізнесу та інтегруватися в єдиний економічний 

простір. 

На сучасному етапі розвитку традиційна практика ведення бухгалтерського 

обліку та складання фінансової звітності зазнає значних трансформацій унаслідок 

активного розвитку цифрових технологій. Впровадження цифрового обліку призводить 

до автоматизації рутинних процесів, надає можливість вивільнити працівників для 

виконання відповідальніших завдань, значно підвищує якість обліку та фінансової 

звітності, підвищує прозорість та оперативність, надає можливість віддаленого доступу 

та отримання облікових даних практично в режимі реального часу, що має позитивний 

вплив на прийняття управлінських рішень. Попри значні переваги впровадження 

цифрового обліку вітчизняні підприємства стикаються з рядом труднощів, що, в першу 

чергу, зумовлені ризиком безпеки даних, нестачею фінансових ресурсів для інвестування 

в цифрові технології та браком кваліфікованих кадрів, а також подекуди відсутністю 

стратегічного бачення та небажанням упроваджувати нововведення. 

Conclusions. Summarizing the conducted research, attention should be focused on the 

importance of accounting policy as a tool for effective enterprise management. A qualitatively 

formed accounting policy provides an opportunity to ensure accuracy and transparency of 

accounting, auditing, and strategic planning, risk management.  

European integration processes in Ukraine motivate domestic businesses to take into 

account international and European standards when forming an accounting policy in order to 

harmonize the accounting system, which will improve the investment attractiveness of domestic 

businesses and integrate them into a single economic space. 

At the current stage of development, the traditional practice of accounting and 

financial reporting is undergoing significant transformations due to the active development 

of digital technologies. The implementation of digital accounting leads to the automation 

of routine processes, provides an opportunity to release employees to perform more 

responsible tasks, significantly increases the quality of accounting and financial reporting, 

increases transparency and efficiency, and provides the possibility of remote access and 

obtaining accounting data practically in real time, which has a positive impact on 

management decision-making. Despite the significant advantages of implementing digital 

accounting, domestic enterprises face several difficulties, which are primarily due to the 

risk of data security, the lack of financial resources for investing in digital technologies, 

and the lack of qualified personnel, as well as, in some places, the lack of a strategic vision 

and reluctance to implement innovations. 
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