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Хмарні технології відіграють важливу роль у розвитку логістики, забезпечуючи 

компанії новими можливостями для управління ланцюгами постачань, зниження витрат і 

покращення взаємодії між учасниками процесу. Основна ідея хмарних обчислень полягає у 

наданні доступу до інформації в режимі реального часу через віддалені сервери, що дозволяє 

компаніям швидко обробляти великі обсяги даних та забезпечувати гнучкість управління, 

зокрема, у плануванні маршрутів, моніторингу транспортних засобів та оптимізації 

складських запасів [1]. 

Хмарні інформаційні системи, такі як SAP, сприяють інтеграції управління запасами, 

складськими та транспортними операціями в єдине середовище. Наприклад, платформа SAP 

Transportation Management забезпечує моніторинг та планування ланцюгів постачань, а також 

оптимізує витрати на логістику, підвищуючи ефективність роботи компаній [2]. Системи, 

такі як Knapp, додають гнучкість у роботі складів, дозволяючи компаніям адаптувати 

процеси в реальному часі відповідно до умов ринку та зміни попиту [3].  

Застосування хмарних технологій в логістиці також дозволяє підвищити рівень 

обслуговування клієнтів, надаючи їм можливість відстежувати статус замовлень, що сприяє 

підвищенню прозорості процесів і довіри до компанії. В результаті, компанії, які 

впроваджують хмарні технології, отримують конкурентні переваги завдяки скороченню часу 

на управління операціями, зниженню витрат і можливості швидко адаптуватися до змін 

ринку. Таким чином хмарні технології значно підвищують ефективність логістики та 

забезпечують її стабільний розвиток в умовах сучасної цифрової економіки. Усі ці рішення 

на основі хмарних технологій значно підвищують ефективність та точність логістичних 

операцій, а також дозволяють компаніям швидше адаптуватися до змін на ринку та в попиті. 
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