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АНОТАЦІЯ 

 

Сучасні обчислювальні технології та комп'ютерні мережі є 

невід'ємною складовою діяльності підприємств, компаній та національних 

організацій. Їх застосування значно спрощує виробничі процеси, обробку 

документів, обмін повідомленнями та пошук необхідної інформації, 

підвищуючи ефективність роботи співробітників. Зокрема, локальні мережі, 

які об'єднують кілька робочих станцій і периферійних пристроїв в межах 

однієї території, характеризуються високою швидкістю, низьким рівнем 

помилок та приватністю. 

В ході виконання дипломної роботи було розроблено комп'ютерну 

мережу для рекламної агенції "Космо". Проект включав комплексне 

планування, проектування та налаштування комутаторів різного рівня, а 

також аналіз потреб клієнтів та вибір оптимальних технологічних рішень. 

Основними вимогами до інтернет-мережі були визначені швидкість 

передачі даних та безпека.  

Modern computing technologies and computer networks are an integral 

part of the activities of enterprises, companies and national organizations. Their 

application significantly simplifies production processes, document processing, 

messaging and searching for necessary information, increasing the efficiency of 

employees. In particular, local networks, which combine several workstations and 

peripheral devices within the same territory, are characterized by high speed, low 

error rate and privacy. 

In the course of completing the thesis, a computer network was developed 

for the advertising agency "Cosmo". The project included complex planning, 

design and configuration of switches of various levels, as well as analysis of 

customer needs and selection of optimal technological solutions. Data transfer 

speed and security were defined as the main requirements for the Internet 

network. 
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ВСТУП 

 
Без сучасної обчислювальної техніки та комп'ютерних мереж діяльність 

підприємств, компаній і національних організацій була б неможливою. Їх 

використання спрощує виробничі завдання, обробку документів, обмін 

повідомленнями, спілкування та пошук необхідної інформації.  

При використанні сучасних засобів обробки та передачі даних коефіцієнт 

корисності співробітників такої компанії збільшиться на порядок. Кожна 

хвилина затримки в передачі інформації може призвести до дуже значних 

грошових втрат. 

Величезні потенційні можливості, які несе в собі мережа, і зростання 

нових можливостей, які створює інформаційний комплекс, а також значне 

прискорення виробничих процесів не означають, що ми маємо право не 

враховувати це і не застосовувати на практиці. . Локальна мережа - це коли 

кілька робочих станцій і мережевих пристроїв спільно підключені до одного 

каналу передачі даних. 

Локальна мережа - це група комп'ютерів і периферійних пристроїв, 

з'єднаних між собою в межах певної території. Серед різних типів мереж 

локальні мережі характеризуються тим, що вони приватні, швидкі та мають 

низький рівень помилок.  

Локальна мережа відрізняється від інших типів комп’ютерних мереж тим, 

що пристрої, під’єднані до локальної мережі, розташовані в одній будівлі, 

наприклад у домі чи офісі. Ці комп’ютери, принтери, сканери та інші пристрої 

підключаються до маршрутизаторів за допомогою кабелів Ethernet або через 

бездротові маршрутизатори та точки доступу Wi-Fi. Найпростішим типом 

мережі є з'єднання комп'ютерів і принтерів в якомусь офісі. Взагалі кажучи, 

локальна мережа є одним із засобів передачі даних.  
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1. ЗАГАЛЬНИЙ РОЗДІЛ 

 

1.1 Технічне завдання 
 

1.1.1 Область застосування та найменування 

 

Темою мого дипломного проекту є розробка проєкту комп'ютерної мережі 

рекламного агентства “Космо”. 

Комп’ютерна мережа повністю відповідає найсучаснішим вимогам, 

включаючи захист локальних мереж, впровадження сучасних  методів 

проектування та забезпечення високих швидкостей комп’ютерної мережі для 

подальшого застосування. Також дана локальна мережа складається з шлюзу 

доступу до інтернету та файлового сервера. Локальна мережа розділена на 

підмережі для поліпшення швидкісних характеристик локальної мережі, та 

розділ по відділах для більш лібшоро розуміння відділів рекламного агентства 

“Космо”. Мережеве проектування може бути використано, коли необхідно 

реалізувати вимоги до розробки проекту. 

Ця мережа повинна допомогати та задовольнити потреби даного 

підприємства а саме: 

• Об'єднувати комп'ютери, що належать різним структурним підрозділам. 

• використовувати одне високошвидкісне мережеве з'єднання Інтернет. 

• Використання послуг локальної мережі та Інтернету. 

• Обмінувати інформацію між користувачами. 

 

1.1.2 Призначення розробки 

 

Проект комп'ютерної мережі призначений для організації ефективної 

роботи всіх співробітників рекламного агенства “Космо”: 
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• Підключення персональних комп`ютерів співробітників між собою; 

• Можливість спільного використання принтерів та інших мережевих 

ресурсів; 

• Централізовано керувати доступом до спільних ресурсів для підвищення 

безпеки рекламної компанії; 

• Cпосіб передачі даних і повідомлень між учасниками локальної мережі; 

• Спільне використання ресурсів локальної мережі (передача файлів між 

користувачами агенства). 

• Використовувати єдине підключення до мережі Інтернет для всіх 

користувачів локальної мережі даного рекламного агенства. 

Тому для вирішення цієї проблеми слід розробити дану локальну інтернет 

мережу, розпланувати канали для кабелю, які будуть поміщенні у короб. 

 

1.1.3 Вимоги до апаратного і програмного забезпечення 

 

 Локальна комп'ютерна мережа являє собою комбінацію двох 

компонентів: апаратного та програмного забезпечення. Такодж обладнання 

розділене на два типа на активне обладнання та пасивне обладнання. 

Пасивне мережеве обладнання: 

• Мережевий кабель: використовується для фізичного підключення 

пристроїв до мережі інтернет. Вибір типу кабелю залежить від вимог мережі до 

швидкості передачі даних, відстані між пристроями і умов експлуатації. 

• Патч-корд: короткий відрізок кабелю з роз'ємами на кожному кінці, який 

використовується для підключення пристрою до комутаційної панелі у 

серверній кімнаті або електричної розетки та комутатора. 

• Хрест: роз'єм, який використовується для підключення проводів. 

• Модуль: елементи, що використовуються для підключення різних кабелів 

і пристроїв. 
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• Роз'єм: роз'єм, який використовується для підключення мережевого 

кабелю до пристрою. 

Активне мережеве обладнання: 

• Комутатор: пристрій, який дозволяє декомбінувати кілька сегментів 

мережі та передавати дані між ними. 

• Маршрутизатор: пристрій, який керує маршрутизацією даних 

декомунізацією між різними мережами. 

• Точка доступу: пристрій, що забезпечує бездротове підключення до 

мережі. 

• Мережевий адаптер (Мережева інтерфейсна карта, мережевий адаптер): 

апаратний компонент, що дозволяє комп'ютеру або іншому пристрою 

підключатися до мережі інтернет. 

Мережа, чітко розділенана робочі групи, швидкість мережі 

складе100/1000Мбіт/ з Мережеве обладнання повинно широко 

використовуватися, підтримуватися зазначена швидкість передачі даних може 

бути негайно змінена і відновлена, і це керовано. 

Мережеве програмне забезпечення – це набір мережевих операцій 

систем, встановлено на комп'ютери співробітників підприємства. 

Програмне забезпечення включає: 

Операційна система персонального комп'ютера. Оскільки локальна 

мережа базується на стеку TCP/ip, цей стек протоколів повинен бути 

реалізований в операційній системі персонального комп'ютера кожнога 

співробітника компанії. 

Операційна система сервера. Основні вимоги: надійність, стійкість, 

можливість модернізації, невисока вартість. Про робочу станцію Windows 

10/64bit. 
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 1.1.4 Вимоги до документації 

 

Також слід враховувати що документація локальної мережі дуже важлива 

вимога для кожної компанії або для рекламного агенства “Космо” вона повинна 

містити таку інформацію: 

• Інструменти усунення несправностей; 

• Підтримка розвитку нових співробітників; 

• Фізична та логічна топологія мережі; 

• Інформація про даний сервер; 

• Дозволи портів комутатора та маршрутизатора; 

• Конфігурація мережевої служби; 

• Налаштування Vlan портів; 

• Поріл та розподіл користувачів по робочих Vlan; 

• Таблиця IP-адреси; 

• План/схема прокладки кабельних шляхів; 

 

1.1.5 Техніко-економічні показники 

 

Проект локальної комп'ютерної мережі, операція необхідна для 

забезпечення витрат даної рекламної агенції “Космо”: 

• Збір і узагальнення інформації про комп’ютери 

• Розробка документації для даного проекту мережі, 

• Вибір, покупка і установка активного так і пасивного мережевого 

обладнання; 

• Тестування Інтернет мережі проекту. 
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Також слід враховувати що загальна кількість стандартних процесів часу 

для всіх процесів від проектування мережі до налаштування та конфігурування 

не має перевищувати норму 100 годин. 

 

1.1.6 Стадії та етапи розробки 

 

Проектування є основою будь-якої інженерної системи. Правильно 

спроектована система забезпечує тривалий термін експлуатації. Натомість, 

якщо проект виконаний неправильно, це призведе до помилок при монтажі та 

потенційних проблем в процесі експлуатації. Навіть за відсутності значних 

відхилень у роботі, існує ймовірність необхідності модифікації системи, що 

пов'язано з додатковими фінансовими витратами. 

Тому це твердження цілком відноситься до проектування 

електропроводки, яка є частиною невідємною частиною будівлі доної 

рекламного агенства “Космо”. Також проект повинен відповідати не тільки 

діючим нормам та стандартам, та і враховувати особливості об'єкта, можливі 

зміни, кількості посад у рекламному агентстві “Космо”. 

Даний проект локальної мережі рекламного агенства “Космо”  включає 

такі етапи: 

• Аналіз вимоги та потреби керівника; 

• Етап планування розвитку локальної мережі; 

• Розробка мережі логічної топології; 

• Розробка мережі фізичної топології; 

• Встановлення та монтаж пристрою; 

• Підключення, перевірка фізичного підключення пасивного та активного 

мережевого обладнання; 

• Налаштувати активні мережеві пристрої відповідно до завдань; 

• Тестування мережі локального фізичного рівня; 
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• Перевірка конфігурацію служб та мережевих пристроїв; 

• Підготовка технічної документації; 

• Підготовка інструкції з експлуатації мережі; 

Таким чином, детальне та ретельне проектування також є ключовим 

фактором для успішного функціонування інженерних систем та мінімізації 

майбутніх витрат на їх модифікацію та обслуговування у подальшому у 

рекламному агентстві “Космо”. 

 

1.1.7 Порядок контролю та прийому 

 

Підчас прийому Інтернет мережі необхідно провести ретельну перевірку 

функціонування всіх мережевих приствоїв та їх вузлів. Кабелі повинні бути 

промарковані з обох сторін для того щоб при винекнені неочікуваної ситуації у 

рекламному агентстві “Космо” можна було виправити її швидко, та не 

відстежувати проблемний кабель або порт. Також слід зазначити що перевірка 

функціональності даної мережі здійснюється за допомогою прикладних утиліт 

або програмних пакетів, які можуть замінити ці утиліти. 

Для підтвердження готовності мережі до експлуатації необхідно виконати 

такі заходи: 

• Перевірити маркування і цілісність всіх мережевих з'єднань; 

• Перевірити правильність налаштувань драйверів, IP-адрес і шлюзів,  

мережевих служб,; 

• Перевірити правильність доступу та слід зберегти інформацію в 

загальному мережевому сховищі; 

• Перевірити налаштування доступу до мережі інтернет. 

Після отримання від виконавця повідомлення про виконання робіт та 

комплекту необхідних документів, замовник повинен розпочати комплексну 
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перевірку функціональних характеристик всієї комп’ютерної мережі. Також цю 

перевірку проводить спеціально утворена приймальний комітет. 

Призначення комітету повинно бути здійснено протягом п’яти днів після 

отримання письмового повідомлення від виконавця про завершення робіт. У 

процесі введення мережі у експлуатацію будуть підписані відповідні рахунки 

та акти. 

 

1.2 Характеристика  підприємства рекламної агенції 
 

Дана мережа буде проектуватися для рекламного агенства «Космо».  

Рекламна компанія працює на ринку для рекламування різних типів продукції. 

Також для створення різного роду контенту для різних підприємств.  

Рекламне агенство “Космо” розробляє: створення відео для різних типів 

продукції, розробка банерів, створення Web-застосунків для реклами, 

консультація що до створення реклами та аналіз вигоди компанії яка створить 

рекламу, створення та ведення різних акаунтів у соціальних мережах, також 

аналіз ринку для створення унікальної реклами для замовників. 

Також рекламна агенція може проаналізувати контент реклами яка є 

наданий момент більш перспективною, та створити щось унікальне. 

До складу рекламної агенції входять такі підрозділи: 

• Головний бухгалтер; 

• Бухгалтерія; 

• Фінансовий відділ; 

• Відділ кадрів; 

• Конференс зал; 

• Відділ медіа планування та закупівель медіа: 

o Медіа планери; 

o Відділ трансляції і реклам; 
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o Медіа покупці; 

o Аналітики; 

• Відділ продажів та клієнтського обслуговування: 

o Менеджери з продажу; 

o Консультанти з обслуговування; 

o Акаунт менеджери; 

• Відділ Web-розробки: 

o Web-розробники; 

o Спеціалісти з аналізу контенту; 

• Відділ творчості: 

o Арт-керівник; 

o Відео продакшн; 

• Відділ дизайну: 

o Директор; 

o Керівник віділів; 

o Дизайнери; 

o Копірайтери; 

• Серверна; 

• Технічна підтримка. 
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2 РОЗРОБКА ТЕХНІЧНОГО ТА РОБОЧОГО ПРОЕКТУ 
 

2.1 Опис та постановка задач для даного підприємства 
 

 Метою дипломної роботи є створення комп’ютерної мережі, яка повинна 

об’єднати всі ПК, забезпечити можливість обміну інформацією між 

користувачами, а також надати всім робочим станціям спільний доступ до 

мережевих ресурсів та Інтернету. 

Рекламна компанія займається розробкою різних дизайнерських банерів, 

також створенню та обробкою різних відео роликів для різних соціальних 

мереж, аналізом ринкових потреб, також наданню різних послуг в сфері 

обслуговування клієнтів, залученню різних покупців онлайн і не тільки, 

ведення різних акаунтів у соціальних мережах для привернення уваги до своєї 

продукції так і для різних компаній. Також створенню Web-сайтів для різних 

видів продукції.  

Всі відділи компанії, які потребують підключення до локальної 

комп’ютерної мережі, розміщені в одній будівлі на першому та другому 

поверсі. Висота приміщення від підлоги до стелі складає 3,2 метра, а стіни 

виготовлені з комбінованих матеріалів – піноблоків та керамогранітної цегли, 

всі стелі зроблені з підвісних касетних панелей. 

Кабельну розводку необхідно виконати прихованим способом. Біля 

комутаційної шафи потрібно організувати прихований канал для підведення 

кабелів за допомогою пластикового короба розміром 60 х 40 мм або іншого 

відповідного розміру. Комутаційну шафу потрібно встановити в окремому 

приміщенні. 

Особливістю проектування мережі є необхідність поділу всього 

адресного простору на окремі підмережі. Це підвищить безпеку експлуатації та 
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зменшить обчислювальне навантаження на комутаційні пристрої локальної 

мережі. 

 

2.2 Розробка та обґрунтування логічної та фізичної схем мережі  
 

Топологія (компонування, конфігурація, структура) комп’ютерної мережі 

зазвичай означає фізичне розташування комп’ютерів у мережі та спосіб їх 

з’єднання за допомогою ліній зв’язку. Важливо зазначити, що поняття топології 

переважно стосується локальних мереж, де структуру зв’язків можна легко 

відстежити. У глобальних мережах структура зв’язків зазвичай прихована від 

користувачів і не має великого значення, оскільки кожен сеанс зв’язку може 

проходити різними шляхами. 

Топологія визначає вимоги до обладнання, тип використовуваного 

кабелю, можливі та найзручніші методи управління обміном, надійність роботи 

та можливості розширення мережі. 

Існує три основні типи топологій мережі: 

• Кільце (ring): кожен комп’ютер передає інформацію завжди тільки 

одному комп’ютеру, наступному в ланцюжку, а одержує інформацію тільки від 

попереднього комп’ютера в ланцюжку. Цей ланцюжок замкнутий у "кільце". 

• Зірка (star): всі комп’ютери підключаються до одного центрального 

комп’ютера (або комутатора), причому кожен з них використовує свою окрему 

лінію зв’язку. 

• Шина (bus): всі комп’ютери паралельно підключаються до однієї лінії 

зв’язку, та інформація від кожного комп’ютера одночасно передається всім 

іншим. 

Більшість мереж засновані на цих трьох основних топологіях, хоча 

комбінації базових топологій часто використовуються в реальних програмах. 

Коротко розглянемо характеристики перерахованих мережевих топологій.  
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Топологія «шина» ( або загальна шина ) за своєю побудовою передбачає 

ідентичність пристроїв комп’ютерної мережі та рівність усіх абонентів. У 

цьому зв’язку комп’ютер може надсилати лише один пакет за раз, оскільки лінії 

зв’язку одинакові. В іншому випадку передана інформація буде спотворена 

через перекриття (колізія, колізія). Тому напівдуплексний режим комутації 

реалізується в обох напрямках всередині шини, але не одночасно, а по черзі 

(див. рис. 2.1). 

 

 
Рисунок 2.1 - Топологія шина 

 

У топології «шина» немає центрального елемента, який передає всю 

інформацію, що підвищує її надійність, оскільки відмова центрального 

елемента не виводить з ладу всю систему. Додавання нових абонентів до шини 

дуже просте, і зазвичай це можна зробити, навіть якщо мережа працює 

нормально. У більшості випадків використання шини вимагає мінімальної 

кількості проводів порівняно з іншими топологіями. Однак варто враховувати, 

що в комплекті з кожним комп'ютером йде два кабелю (за винятком двох 

крайніх), що не завжди зручно. 

Вирішення можливих конфліктів у такій мережі лягає на мережеве 

обладнання кожного окремого користувача, тому обладнання мережевих 

адаптерів у такій топології як «шина» складніше, ніж в інших топологіях. Однак 
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вартість мережевого обладнання нижча за рахунок широкого використання 

мереж з такою топологією як «шина» (наприклад, Ethernet, Arcnet). 

Збій окремого комп'ютера не вплине на роботу інших комп'ютерів які є у 

мережі мережі. Схоже, що обірваний кабель теж не біда, адже утворюються дві 

робочі шини. Але через особливості поширення електричних сигналів по 

довгих лініях зв'язку необхідно встановлювати в кінці шини спеціальне 

обладнання - термінатори. Без термінатора сигнал відбивався б від кінця лінії 

та спотворювався, унеможливлюючи мережевий зв’язок. Таким чином, якщо 

кабель зламаний або пошкоджений, узгодження лінії зв’язку порушується, і 

зв’язок припиняється навіть між комп’ютерами, які залишаються 

підключеними один до одного. Коротке замикання в будь-якій точці кабелю 

шини може призвести до збою всієї мережі. Несправності мережевих пристроїв 

на шині важко визначити, оскільки всі адаптери з’єднані паралельно, і нелегко 

виявити, який з них вийшов з ладу. 

Передача сигналів по лініях зв'язку в топології шинної мережі поступово 

слабшає без можливості відновлення, що призводить до жорстких обмежень на 

загальну довжину цих ліній зв'язку. Крім того, користувачі на різних відстанях 

від відправника отримують різну силу сигналу, що висуває додаткові вимоги 

до вузлів обладнання одержувача.  

При розширенні мережі шинної топології за довжиною зазвичай 

використовується кілька сегментів (кожен по шині), які з’єднуються між собою 

повторювачами — спеціальними відновлювачами сигналу. Але це розширення 

не може бути вічним. Через цей фізичний носій існує обмеження на швидкість 

передачі сигналів по цих лініях. 

Топологія "зірка" - це налаштування, де всі інші абоненти підключені до 

центральної точки (див. рис. 2.2). Це означає, що весь зв’язок проходить через 

цей центральний комп’ютер, створюючи значне навантаження на нього. Тому 

розуміло, що мережеве обладнання центрального користувача потребує заміни.  
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Рисунок 2.2 - Топологія зірка 

 

Набагато складніше, ніж права периферійних пристроїв користувача. У 

цьому випадку немає жодних підстав для обговорення прав користувачів. Як 

правило, центральний комп’ютер є найпотужнішим і бере на себе всю 

відповідальність за контроль функцій керування обміном — ніякі конфлікти в 

мережі з такою топологією «згори вниз» за своєю суттю неможливі, оскільки 

контроль повністю централізований; отже підстав для конфлікту немає. 

Якщо розглядати зіркоподібну топологію з точки зору її стійкості до збоїв 

комп’ютера, то збій периферійного комп’ютера не впливає на функціонування 

решти користувачів мережі. Однак будь-який збій центрального комп’ютера 

робить непрацездатною всю мережу. Таким чином, необхідно вжити певних 

заходів щодо підвищення надійності центрального комп’ютера та його 

мережевого обладнання. Поріз або коротке замикання будь-якого кабелю в 

ньому. 

Топологія «зірка» припиняє обмін лише з одним комп'ютером, тоді як усі 

інші можуть продовжувати функціонувати без будь-яких перерв. На відміну від 
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втулкової шини, до якої приєднується багато відгалужень, у зірок є лише дві 

кінцеві точки: одна з периферійних абонентів та центральна. Зазвичай для 

з’єднання цих ліній зв’язку використовуються два дроти — кожен з них 

призначений для передачі інформації лише в одному напрямку — хоча на 

кожній такій лінії присутні лише один передавач та один приймач . 

Всі обладнання мережі значно простіше із зіркою на відміну від шини, а 

також усуває потребу в додаткових зовнішніх термінаторах. Проблему 

завмирання сигналу вздовж лінії зв’язку легше вирішити за допомогою «зірки» 

на відміну від «шини», оскільки кожен приймач постійно отримує сигнал 

однакового рівня.  

Зірка, зображена на діаграмі, відома як активна зірка, або справжня зірка 

з річкою. Існує ще одна топологія, яка називається пасивною зіркою, яка лише 

виглядає зовнішньо — нагадує форму зірки. Зараз ця пасивна зірка набагато 

більш поширена, ніж активна, і можна сказати, що вона широко 

використовується в найпопулярнішому сьогодні Ethernet. 

У розпалі налаштування з цією конкретною конфігурацією в центрі є не 

ПК, а головний комутатор, який діє замість повторювача. Його роль полягає у 

регенерації отриманих сигналів і передачі їх іншими шляхами зв’язку. 

Незважаючи на те, що фізичне розташування нагадує топологію справжньої 

зірки. 

Топологія відноситься до організації мережі, де інформація з кожного 

комп’ютера надсилається на всі інші комп’ютери одночасно без центрального 

концентратора. Для порівняння, пасивна зіркоподібна топологія є дорожчою, 

ніж звичайна, оскільки вимагає додаткового комутатора; однак він також 

пропонує набір додаткових функцій. 

Переваги зірки надихнули нещодавній перехід до використання зірки, 

що, на відміну від справжньої зірки, яка розглядається як не цікава топологія.  
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Можна також виділити проміжну топологію між активною і пасивною 

зіркою. Тому тут хаб не просто передає сигнали, але й контролює обмін, 

утримуючись від участі в ньому.  

Тому слід враховувати що великою перевагою зірки (як, пасивної так і 

активної) є те, що всі точки підключення зібрані в одному місці. Це дозволяє 

легко керувати ними, оскільки всі елементи безпосередньо підключені до 

центральної точки. 

Обмеження зіркової топології полягає в тому, що неможливо управляти 

мережею, локалізувати збої в мережі простим відключенням певних абонентів 

від центру (що неможливо, наприклад, у випадку шини), а також обмежити 

доступ постороніх до життєвого важливого обладнання.  

У порівнянні з іншими топологіями споживання кабелю вище. 

Наприклад, якщо комп’ютери розташовані в одній лінії та вибрано таку  

топологію як «зірка», кількість необхідного кабелю буде в кілька разів більша, 

ніж необхідна для топології «шина». Тому, це підвищення вартості кабелю 

може мати значний вплив на кінцеву вартість мережі. У кільцевій топології 

кожен із комп’ютер з’єднаний з двома іншими. 

Тільки дві інші лінії зв'язку: він отримує інформацію з одного джерела і 

передає її іншому. На кожній лінії зв'язку, подібно до конфігурації зірки, є лише 

один отримувач і один відправник. 

 У кільцевій мережі кожен комп’ютер відіграє свою вирішальну роль у 

ретрансляції або ж у відновленні сигналу, діючи як ретранслятор. Таким чином, 

загасання сигналу по всьому кільцю перестає бути значним. Звертається увага 

лише на загасання між сусідніми комп’ютерами на кільці. (див. рис. 2.3)  

Тому немає чітких наслідків для виділеного матеріалу. Це означає, що 

кожен вузол приймає сигнал від свого попередника, підсилює його або 

відновлює, а потім передає далі наступному вузлу. 
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Рисунок 2.3 - Топологія кільце 

 

Тут немає централізації кожен комп’ютер рівний. Але зазвичай є 

спеціальний оператор, який відповідає за обмін кільцями або наглядає за 

обміном елементами керування. Очевидно, що наявність такого 

контролюючого користувача підриває надійність мережі, оскільки його збій 

миттєво скалічить всю роботу обміну системою.  

Відсутність центральної точки робить усі комп’ютери певним чином 

еквівалентними, але один або кілька спеціальних операторів вибираються для 

керування кільцем (фізично або за допомогою повідомлення), чия помилка 

буде критичною для загальної координації обміну. 

На сам перед слід враховувати що комп’ютери в кільцевій топології не 

зовсім рівні (ключова відмінність від шинної топології). Деякі отримують 

інформацію від комп’ютера передавача інформації раніше за інших — залежно 

від їхнього фізичного положення в кільці. Ця невід'ємна характеристика 

топології формує основу методів керування мережею, які унікально адаптовані 

для «кільцевого» обміну. У цих методах пріорітет надається подальшій 

захопленню мережі або передачі. 
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Комп’ютер у такому колі отримуватиме інформацію наступним, а не 

послідовним. 

Процес підключення нових користувачів до «кільця» може здаватися 

безболісним, але насправді вимагає повного відключення мережі на весь час 

підключення. Подібно до такої топології як «шина», кількість абонентів у кільці 

може бути значною — навіть до тисячі чи більше. Безсумнівно, кільцева 

топологія є однією з найбільш стійких до перевантажень, що гарантує 

надійність роботи з ними. 

Значний обсяг трафіку даних, що протікає через мережу, зазвичай 

безконфліктний (на відміну від шини) і не має центрального вузла (як у зірці). 

Оскільки сигнал у кільці проходить через кожен комп’ютер у мережі, це 

призводить до того, що вихідна система (або мережевий пристрій) будь-якої 

машини порушує функціонування всієї мережі. Подібним чином будь-який 

розрив або коротке замикання в одному кабелі кільця робить неможливим 

функціонування всієї мережі. 

У цій топології зазвичай прокладають дві (або більше) паралельні лінії 

зв’язку, оскільки це зменшує ймовірність пошкодження кабелю, і одна з ліній 

може служити резервною. 

При цьому величезна перевага кілець полягає в тому, що ретрансляція 

сигналу на одного користувача дозволяє істотно збільшити розмір всієї мережі 

(іноді до десятків кілометрів) в цьому брухті. У цьому відношенні кільця значно 

кращі за будь-яку іншу топологію. 

Недоліком кільця (порівняно із зіркою) є те, що до кожного комп’ютера 

в мережі необхідно підключати два кабелі. Іноді "кільцеву" топологію 

виконують на основі двох кільцевих ліній. Комунікація, яка передає 

інформацію в протилежних напрямках. 

Рішення полягає в тому, щоб збільшити (в ідеалі вдвічі) швидкість 

передачі інформації. 
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Якщо один із кабелів пошкоджено, мережа може працювати за допомогою 

іншого кабелю (Хоча максимальна швидкість буде знижена). 

На додаток до цих трьох основних основних топологій часто 

використовується мережева топологія «дерева», яку можна розглядати як 

комбінація кількох зірок. Як зірка, дерево може бути активним, пасивний коли 

дерево активне, кілька ліній зв'язку зливаються в центрі є центральний 

комп’ютер або, у випадку пасивного комутатора, центральний комп’ютер. 

Топологія мережі не тільки визначає фізичне розташування комп’ютерів, 

але більш важливим є характер зв'язків між ними, а також характеристики 

поширення сигналу в мережі.  

 

2.3 Обґрунтування вибору обладнання для мережі 
 

2.3.1 Вибір пасивного обладнання 

 

Пасивне обладнання це пристрої, які не беруть енергію, і є пасивними 

мережевими пристроями. Пасивне мережеве обладнання, традиційне, 

використання для передачі сигналу. 

До пасивних пристроїв відносяться: 

• Кабелі 

• Конектори 

• Кабелі-канали (короб) 

Обраний інтернетний кабель - UTP вита пара. У якості середовища передачі 

даних буде використовуватися 5E. Для забезпечення ефективності передачі 

даних по каналах, також слід побудувати обладнання нижчого рівня та 

використовувати теж саме, що щей кращий рівень пасивного мережевого 

обладнання.  
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Також слід розмістити кабельну інтернет мережу у зовнішню пластикову 

коробку (короб). При підключенні робочих станції до мережі інтернет буде 

використовуватися Ethernet-кабель, який і буде з'єднуватися з мережевими 

портами.  

Оскільки завдання полягало в проектуванні мережі з рівнем 

продуктивності внутрішнього каналу передачі даних 1000 Мбіт/с, було 

вирішено проектувати мережу з використанням неекранованої крученої пари 

категорії 5E (UTP Cat.5E) як середовища передачі даних для сегментів кабелю. 

З усіх можливих середовищ передачі даних мережі Ethernet 1000Base T 

передбачають використання кабелів Категорії 5e, Категорії 6 і Категорії 7.  

Кабельна система локальної мережі базується на неекранованій крученій 

парі Категорії 5e (див. рис. 2.4).  

Цей тип кабелю, як і інші кабелі, має свої особливості, правила монтажу 

та експлуатації. Недотримання цих вимог призведе до передчасного зносу 

кабельної системи. 

 
Рисунок 2.4 - Вита пара категорія 5е 

 

Використовувані кабелі дешеві і прості в укладанні. Багато різних 

пристроїв можна використовувати як концентратори.  Мережі з витою парою 

прості в обслуговуванні, експлуатації та діагностиці пошкоджень. 
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2.3.2 Будова вузлів та їх застосування 

 

Усі комп’ютери рекламного агентства “Космо” знаходиться в одній 

кімнаті. При виборі вузлів у мережі, було враховано такі наступні фактори: 

Під’єднувати комп’ютери, які розташовані близько один від одного, до 

одного із вузлів комутації, для того щоб з’єднання використовувалися 

найкоротші кабелі траси до комутатора для економії кабелю. 

Тому виходячи з таких міркувань, було вирішено використовувати ці вузли для 

загальної мережевої комутації. Але також слід поділити на вузли окремі 

кімнати для більш конфіденційного з’єднання: 

Було встановлено шість комутаторів другого рівня та також встановлено одни 

комутатор L3 рівня, усі комутатори керовані. 

Перший комутатор SW_1 другого рівня буде встановлений у відділі 

фінансів, до нього підключені такі користувачі: головний бухгалтер, 

бухгалтерія, фінансовий відділ, відділ кадрів. Усі із даних користувачів будуть 

мали окремий VLAN для більш зручного користування. 

 Другий комутатор SW_2 другого рівня буде встановлений у відділі медіа 

планувань та закупівель медіа, до даного кумутатора будуть підключені такі 

користувачі: медів планери, відділ трансляці, і реклам, медіа покупці, 

аналітики. Також всі дані користувачі будуть мали створений один VLAN для 

усіх для передачі даних про клієнтів. 

 Четверний комутатор SW_4 другого рівня буде встановлений у відділі 

продажів та клієнтського обслуговування, до нього будуть підключені такі 

користувачі: менеджери з продажу, консультанти з обслуговування, акаунт 

менеджери, точка доступу. Усі із даних користувачів будуть мали створений 

два VLAN, усі користувачі для передачі файлів через мережеві папки, а токож 

окремий VLAN для точки доступу. 
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 П’ятий комутатор SW_5 він другого рівня буде встановлений у відділі 

Web-розробки, тому до нього будуть під’єднанні такі користувачі: Web-

розробники, спеціалісти з аналізу контенту. Всі із даних користувачів будуть 

мали створений один VLAN, для передачі файлів через мережеві папки між 

собою. 

 Шостий комутатор SW_6 другого рівня буде встановлений в відділі 

творчості, тому до даного комутатора будуть підключені такі користувачі: арт-

керівник, відео продакшн. Усі користувачі даного комутатора будуть мади два 

VLAN, один VLAN для відео продакшн, та окремий для арт-керівника. 

 Сьомий комутатор SW_7 другого рівня буде встановлений в відділі 

дизайну, тому до нього будуть під’єднанні такі користувачі: керівник віділів, 

дизайнери, копірайтери, директор, точка доступу. Всі користувачі даного 

комутатора будуть мали окремі VLAN для того щоб не було конфліктів між 

користувачами даного відділу, і кожен відділ мав окрему мережеву папку. 

 Третій комутатор SW_3 третього рівня він центральний комутатор, він 

буде знаходитися у серверній кімнаті, і до нього буде підключені усі 

комутатори другого рівня для керування усією мережею інтернет у рекламному 

агентстві “Космо”. 

 Також слід зазначити що конфігурацію під мереж зі вказаними портами 

та VLAN можна побачити у таблиці  2.1. 

 

Таблиця 2.1 — Адресація у ЛОМ 

№ Назва 

пристроїв 

Назва 

комутатора 

Номер 

порту 

Тип  

пору 

Номер  

VLAN 

1 2 3 4 5 6 

1 WS_1 SW_1 1 access 5 

1 2 3 4 5 6 

2 P_1 SW_1 2 access 5 
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          Продовження таблиці 2.1 

1 2 3 4 5 6 

3 WS_2-

WS_4 

SW_1 3-5 access 6 

4 P_2 SW_1 6 access 6 

5 WS_5-

WS_7 

SW_1 7-9 access 7 

6 P_3 SW_1 10 access 7 

7 WS_8-

WS_9 

SW_1 11-12 access 8 

8 P_4 SW_1 13 access 8 

9 WS_10-

WS_18 

SW_2 1-9 access 9 

10 SW_1 SW_3 16 trunk 19 

11 SW_2 SW_3 16 trunk 20 

12 SW_4 SW_3 16 trunk 21 

13 SW_5 SW_3 16 trunk 22 

14 SW_6 SW_3 16 trunk 23 

15 SW_7 SW_3 16 trunk 24 

16 WS_19-

WS_25 

SW_4 1-7 access 10 

17 P_5-P_6 SW_4 8-9 access 10 

18 TD_1 SW_4 10 access 11 

19 WS_26-

WS_31 

SW_5 1-6 access 12 

20 WS_32-

WS_37 

SW_6 1-6 access 13 
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Також слід  зазначити що у таблиці 2.2 ip-адрес можна побачити усі ip-

адреса які є створені для рекламної агенції “Космо”. 

 

Таблиця 2.2 — ip-адреси 

Ім’я 

Комут. 

Номер 

VLAN 

Відділ Пристрій IP-адреса Шлюз 

1 2 3 4 5 6 

SW_1 5 Головний 

бухгалтер 

WS_1 192.168.5.2 192.168.5.1 

SW_1 5 Головний 

бухгалтер 

P_1 192.168.5.3 192.168.5.1 

SW_1 6 Бухгалтерія WS_2 192.168.6.2 192.168.6.1 

SW_1 6 Бухгалтерія WS_3 192.168.6.3 192.168.6.1 

SW_1 6 Бухгалтерія WS_4 192.168.6.4 192.168.6.1 

        Продовження таблиці 2.1 

1 2 3 4 5 6 

21 WS_38 SW_6 7 access 14 

22 WS_39-

WS_45 

SW_7 1-7 access 15 

22 WS_39-

WS_45 

SW_7 1-7 access 15 

23 P_7-P_8 SW_7 8-9 access 15 

24 WS_46 SW_7 10 access 16 

25 WS_47 SW_7 11 access 17 

26 P_9 SW_7 12 access 17 

27 TD_2 SW_7 13 access 18 
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Продовження таблиці 2.2 
 
1 2 3 4 5 6 

SW_1 6 Бухгалтерія P_2 192.168.6.5 192.168.6.1 

SW_1 7 Фінансовий 

відділ 

WS_5 192.168.7.2 192.168.7.1 

SW_1 7 Фінансовий 

відділ 

WS_6 192.168.7.3 192.168.7.1 

SW_1 7 Фінансовий 

відділ 

WS_7 192.168.7.4 192.168.7.1 

SW_1 7 Фінансовий 

відділ 

P_3 192.168.7.5 192.168.7.1 

SW_1 8 Відділ 

кадрів 

WS_8 192.168.8.2 192.168.8.1 

SW_1 8 Відділ 

кадрів 

WS_9 192.168.8.3 192.168.8.1 

SW_1 8 Відділ 

кадрів 

P_4 192.168.8.4 192.168.8.1 

SW_2 9 Медіа 

планери 

WS_10 192.168.9.2 192.168.9.1 

SW_2 9 Медіа 

планери 

WS_11 192.168.9.3 192.168.9.1 

SW_2 9 Медіа 

покупці 

WS_12 192.168.9.4 192.168.9.1 

SW_2 9 Медіа 

покупці 

WS_13 192.168.9.5 192.168.9.1 

SW_2 9 Відділ 

трансляцій 

WS_14 192.168.9.6 192.168.9.1 
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Продовження таблиці 2.2 
 
1 2 3 4 5 6 

SW_2 9 Відділ 

трансляцій 

WS_15 192.168.9.7 192.168.9.1 

SW_2 9 Відділ 

трансляцій 

WS_16 192.168.9.8 192.168.9.1 

SW_2 9 Аналітики WS_17 192.168.9.9 192.168.9.1 

SW_2 9 Аналітики WS_18 192.168.9.10 192.168.9.1 

SW_2 10 Менеджери 

з продажу 

WS_19 192.168.10.2 192.168.10.1 

SW_2 10 Менеджери 

з продажу 

WS_20 192.168.10.3 192.168.10.1 

SW_4 10 Менеджери 

з продажу 

WS_21 192.168.10.4 192.168.10.1 

SW_4 10 Менеджери 

з продажу 

P_5 192.168.10.5 192.168.10.1 

SW_4 10 Консульт. з 

обслугов. 

WS_22 192.168.10.6 192.168.10.1 

SW_4 10 Консульт. з 

обслугов. 

WS_23 192.168.10.7 192.168.10.1 

SW_4 10 Консульт. з 

обслугов. 

P_6 192.168.10.8 192.168.10.1 

SW_4 10 Акаунт 

менеджери 

WS_24 192.168.10.9 192.168.10.1 

SW_4 10 Акаунт 

менеджери 

WS_25 192.168.10.10 192.168.10.1 
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Продовження таблиці 2.2 
 
1 2 3 4 5 6 

SW_4 11 Менеджери 

з продажу 

TD_1 192.168.11.2 192.168.11.1 

SW_5 12 Web-

розробники 

WS_26 192.168.12.2 192.168.12.1 

SW_5 12 Web-

розробники 

WS_27 192.168.12.3 192.168.12.1 

SW_5 12 Web-

розробники 

WS_28 192.168.12.4 192.168.12.1 

SW_5 12 Спеціалісти 

з аналізу 

WS_29 192.168.12.5 192.168.12.1 

SW_5 12 Спеціалісти 

з аналізу 

WS_30 192.168.12.6 192.168.12.1 

SW_5 12 Спеціалісти 

з аналізу 

WS_31 192.168.12.7 192.168.12.1 

SW_6 13 Відео 

продакшн 

WS_32 192.168.13.2 192.168.13.1 

SW_6 13 Відео 

продакшн 

WS_33 192.168.13.3 192.168.13.1 

SW_6 13 Відео 

продакшн 

WS_34 192.168.13.4 192.168.13.1 

SW_6 13 Відео 

продакшн 

WS_35 192.168.13.5 192.168.13.1 

SW_6 13 Відео 

продакшн 

WS_36 192.168.13.6 192.168.13.1 
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Продовження таблиці 2.2 
 
1 2 3 4 5 6 

SW_6 13 Відео 

продакшн 

WS_37 192.168.13.7 192.168.13.1 

SW_6 14 Арт-

керівник 

WS_38 192.168.14.2 192.168.14.1 

SW_7 15 Відділ 

дизайну 

WS_39 192.168.15.2 192.168.15.1 

SW_7 15 Відділ 

дизайну 

WS_40 192.168.15.3 192.168.15.1 

SW_7 15 Відділ 

дизайну 

WS_41 192.168.15.4 192.168.15.1 

SW_7 15 Відділ 

дизайну 

WS_42 192.168.15.5 192.168.15.1 

SW_7 15 Копірайтери WS_43 192.168.15.6 192.168.15.1 

SW_7 15 Копірайтери WS_44 192.168.15.7 192.168.15.1 

SW_7 15 Копірайтери WS_45 192.168.15.8 192.168.15.1 

SW_7 15 Відділ 

дизайну 

P_7 192.168.15.9 192.168.15.1 

SW_7 15 Копірайтери P_8 192.168.15.10 192.168.15.1 

SW_7 16 Директор WS_46 192.168.16.2 192.168.16.1 

SW_7 17 Керівник 

відділів 

WS_47 192.168.17.2 192.168.17.1 

SW_7 17 Керівник 

відділів 

P_9 192.168.17.3 192.168.17.1 

SW_7 18 Відділ 

дизайну 

TD_2 192.168.18.2 192.168.18.1 



 

 
Зм. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк 

 35 
 

2024.КВР.123.418.06.00.00 ПЗ 
 

2.3.3 Вибір активного обладнання 

  

Активне обладнання це пристрої, які беруть енергію, і є найбільш 

використовуймі мережевими пристроями. 

У цій проектовані мережі я буду також використовувати такі типи 

обладнання: 

Центральний комутатор який позначений на схемі SW_3. 

Також комутатори другого рівня які будуть позначені на схемах SW_1, 

SW_2, SW_4, SW_5, SW_6, SW_7. 

Та мережеві принтери будуть позначатися на схемі як P_1, P_2, P_3, P_4, 

P_5, P_6, P_7, P_8, P_9. 

Також точки доступу які будуть позначені на схемах як TD_1, TD_2. 

Далі слід перейти до обраного головного комутатора який буде знаходитися 

у серверній кімнаті він також позначений на схемах як SW_1. 

Даний головний комутатор повинен відповідати таким критеріям: 

Він повинен мати 24 гігабітні порти також щоб він мав підтримку PoE+ 

(802.3af/at) також 4 порти SFP для висхідного зв’язку. Також щоб його загальна 

потужність була 384Вт, щоб у подальшому розвитку компанії можна було 

живити від нього Ip-камери та телефони.  

Тому після підбору даних критерій було вибрано такий комутатор (див. рис. 

2.5)  TP-Link TL-SG3428XMP. Також цей комутатор має підтримку до 4096 

VLAN для того щоб можна було розділяти та керувати трафіком у мережі. Крім 

цього даний комутатор підтримує різні методи управління такі як Web, CLI, 

SNMP, v1/v2c/v3, RMON щоб забезпечити зручне налаштування та моніторинг 

мережі. Також він має швидкість комутації 256 Gbps та пропускну здатність  

190.48 Mpps.  
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Рисунок 2.5 – Комутатор TP-Link TL-SG3428XMP 

 

Після чого слід вибрати комутатори нищого рівня які будуть встановлені у 

таких відділах: 

• У відділі фінансів; 

• У відділі медіа планування та закупівель медіа; 

• У відділі продажів та клієнтського обслуговування; 

• У відділі Web-розробки; 

• У відділі творчості; 

• У відділі дизайну. 

Після обгрунтувань усіх критерій був вибраний комутатор TP-Link TL-

SG1016DE (див. рис. 2.6). Даний комутатор має у собі 16 x 10/100/1000 Mbps 

RJ45 портів. Також він має автоматичне виявлення MDI/MDIX це дозволяє не 

перекидати перехресні кабелі або uplink портах.  

Даний комутатор має швидкість комутації 32 Gbps що дозволяє 

забезпечити високу продуктивність про обробці даних, також 23.8 Mpps 

пропускну здатність що дозволяє передавати дані без жодних затримок.  

Також підтримує Vlan для підвищення безпеки та розділення трафіку, для 

забезпечення стабільної роботи підтримує  802.1p/dscp QoS. Також даний 

комутатор підтримує 802.1Q vlan для покращення безпеки комп’ютерної 

мережі.
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Рисунок 2.6 – Комутатор TP-Link TL-SG1016DE 

 

Далі слід вибрати точики доступу які будуть встановлені у таких кімнатах: 

• У відділі продажів та клієнтського обслуговування TD_1; 

• У відділі дизайну TD_2. 

При воборі точки доступу та урахувать усіх критерії в була вибрана модель 

TP-Link  EAP613. Ця точка доступу TP-Link  EAP613 (див. рис. 2.7) від компанії 

TP-Link та підтримає вона Wi-Fi 6. Також дана точка доступу має двойний 

діапазон зєднання 2.4 GHz яка має швидкість передачі даних до 574Mbps та 5 

GHz яка має швидкість до 1201 Mbps.  

У даної моделі максимальна швидкість передачі даних становить до 

1900Mbps. Також дана модель має вбудовані чотири антени, дві на кожн зі 

діапазонів дві на 2.4 GHz, та дві на діапазон 5 GHz. У TP-Link  EAP613 є 

підтримка PoE 802.3af/at.  

Також дана точка підтримує три типи управління точкою Omada SDN, та у 

додатку Omada App, Web UI, та у ній є підтримка OFDMA та MU-MIMO яке 

дозволить  більш підвищити ефективність та зменшити затримку. 
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Рисунок 2.7 – Точка доступу TP-Link  EAP613 

Далі потрібно вибрати принтери вони будуть позначені на схемі як P_1, P_2, 

P_3, P_4, P_5, P_6, P_7, P_8 , які потрібно встановити у: 

• У Головного бухгалтера 

• У Бухгалтерії 

• У Відділі кадрів 

• У Фінансовому відділі 

• У Консультанта з обслуговування 

• У Менеджера з продажу 

• У Копірайтерів 

• У Керівника відділів 

При виборі принтера був вибраний Pantum M6550NW (див. рис. 2.8). Дана 

модель має формати паперу А4, тип багатофункціональний, він може 

друкувати до 22 копій за одну хвилину, також сканувати документи до 
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1200x1200 dpi, та робити копії форматів A4, A5, A6, B5, В6, С5. У даного 

принтера технологія друку лазерна. 

 

 
 

Рисунок 2.8 – Принтер Pantum M6550NW 

Далі слід вибрати принтер для друку в кольорі який потрібно встановити у: 

• У відділі дизайну. 

При виборі  кольорового принтера та розібравши категорії які потрібно тому 

було вибрано принтер БФП Epson L14150. Цей принтер дозволить друкувати у 

таких кольорових форматах на А3+, A3, A4, A5, A6, також на B5, та на фото 

папері та на більш плотному папері для якості різних рекламних банерів.  

Принтер Epson L14150 (див. рис. 2.9) має роздільну здантість друку до 4800 

x 1200 dpi. Також він дозволяє друкувати безперервним друком, що дає 

технологія EcoTank, що дає змогу друкувати великий обсяг сторінок при 

низькому розході чорнил, його технологія друку струменева, кольорова. 
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Рисунок 2.9 – Принтер кольоровий БФП Epson L14150 

Таблиця 2.3 — Таблиця зведених розрахунків та значень 

Назва елемента Позначення Назва моделі Ціна, 

грн. 

Од. 

виміру 

К-ть 

1 2 3 4 5 6 

Комутатор L3 SW_3 TP-Link  

TL-SG3428XMP 

23319 шт. 1 

Комутатор L2 SW_1, 

SW_2, 

SW_4, 

SW_5, 

SW_6, 

SW_7 

TP-Link  

TL-SG1016DE 

3 350 шт. 6 

Точка доступу TD_1, TD_2 TP-Link  EAP613 4799 шт. 2 

Кабель - UTP cat.5E 4077 м. 9 
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Продовження таблиці 2.3 
 
1 2 3 4 5 6 

Принтер P_9 БФП Epson L14150 29500 шт. 1 

Серверна шафа - 4U Hypernet 4190 шт. 1 

Конектор - ATcom RJ-45  8P8C 4 шт. 159 

Принтер P_1, P_2, 

P_3, P_4, 

P_5, P_6, 

P_7, P_8 

LaserJet Pro  M141a 8500 шт. 8 

 

2.4 Особливість монтажу мережі 
 

Для того, щоб кабель передавав дані без втрат, з високою якістю сигналу 

та високою швидкістю важливо підтримувати правильний вибір і прокладку 

кабелів витої пари на відповідних рівнях.  

Вибір витої пари: спочатку слід визначитися з місцем прокладки кабелю, 

в приміщенні або на вулиці. Внутрішні моделі мають щільну оболонку з 

полівінілхлориду і зазвичай вогнестійкі. Така ізоляція дуже добре захищає 

провідник захищений від вигинів, пилу та вологи. Але він не стійкий до 

ультрафіолету,  також мороз, сильні механічні навантаження. Тому 

розкладання кабелю для вулиці варто виберати спеціальну зовнішню виту пару.  

Оболонка цього кабелю виконана з щільного поліетилену. Це забезпечує 

стійкість до коливань температури, прямих сонячних променів і механічних 

пошкоджень. Також зовнішні кабелі зазвичай менш гнучкі, ніж внутрішні. 

Важливо врахувати це при монтажі інтернет-кабелю. Крім того способу 

укладання, також при виборі варто орієнтуватися і на матеріал провідники 

виготовляються зі сталі, міді та алюмінію. 



 

 
Зм. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк 

 42 
 

2024.КВР.123.418.06.00.00 ПЗ 
 

При прокладанні мережевих кабелів слід вибрати шляхи з найменшою 

довжиною кабелю. Також весь мережевий кабель повинен бути прокладений 

між точками підключення кабелю до кінцевих користувачів. 

Доріжки  слід прокладати там, де ймовірність пошкодження сама  

мінімальна. Також не допускати прокладання мережевих кабелів на нагрітих 

поверхнях. Радіус вигину встановленого кабелю, якщо інше не зазначено в 

технічній документації, повинен бути не менше чотирьох кратного діаметра 

кабелю UTP у горизонтальних системах та не менше десяти кратного діаметра 

кабелю в системах UTP-каналів.  

Також висота шафи по кладці внутрішньої стіни повинна бути не менше 

0,3 метрів від землі та 0,15 метрів  та від стелі. Та короб повинен 

розташовуватися паралельно лініям архітектурі приміщення. Відстань між 

каналами зв’язку та лініями електропередач має становити не менше 12,5 

сансиметрів. Також усі кабельні з’єднання повинні бути надійно ізольовані та 

закріплені, щоб уникнути пошкодження або випадкового від’єднання від 

мережі. 

Якщо кабельні канали прокладаються на відкритих майданчиках або зонах, 

вони також повинні бути захищені від вологи та прямих сонячних променів. 

Інтернет-кабелі повинні бути захищені від механічних пошкоджень 

пластиковими коробками або трубами при проходженні через стіни та 

перегородки. Також там, де можливе механічне навантаження на інтернет-

кабелі (наприклад, на підлозі), необхідно використовувати додатковий захист, 

наприклад кабельні канали або труби. 

При прокладанні мережевих кабелів слід уникати різких типів вигинів та 

скручувань, вони можуть пошкодити ізоляцію кабелю або до часткового 

розриву кабеля в місті вигину або скручування. Також при необхідності 

проведеня кабелів через різні кути, використовуючи спеціальні кабельні канали 

або напрямні для згладжування вигинів.  



 

 
Зм. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк 

 43 
 

2024.КВР.123.418.06.00.00 ПЗ 
 

Також слід уникати занадто сильного натягу інтернет-кабелю, який може 

розтягнути або пошкодити внутрішні провідники. Під час монтажу важливо 

переконатися, що кабелі не затиснуті та не пошкоджені іншими 

конструктивними або іншим компонентами будівлі. Тому це може призвести 

до втрати часкового або повного з’єднання з інтернет мережею.  

Усі роботи з прокладки інтернет-кабелю повинні відповідати вимогам 

безпеки та виконуватися відповідно до діючих норм правил та стандартів. 

Робітник, який прокладає, повинний  мати відповідну кваліфікацію та досвід 

роботи з інтернет-кабелями.  

Також перед початком робіт необхідно провести інструктаж з техніки 

безпеки та ознайомитися їх зі схемою прокладки інтернет-кабелю. Також 

використовувати необхідні засоби індивідуального захисту, такі як рукавички 

та захисні окуляри. Після завершення усіх видів робіт перевірити якість 

укладання мережі, протестувати з’єднання іта усунути можливі дефекти у 

роботі. 

 
2.5 Тестування та налагодження мережі 

 

Також важливим етапом є тестування комп'ютерної мережі є завершальним 

етапом установки. 

Дане тестування може також перевірити якість системи та забезпечити 

відповідну до всіх стандартів роботу всіх мережевих програм, і переконатися, 

що мережа відповідає існуючим документам специфікації. 

Комп'ютерні мережі можуть усунути незначні, і серйозні недоліки в їх 

роботі, знизити багато подальших витрат на обслуговування комп’ютерної 

мережі у подальшому. 

Тому її надійність, і довговічність безпосередньо залежать від якості 

тестування комп'ютерної мережі, тому слід до цього варто поставитися 

серйозно продумано, і детально. Якщо уся комп’ютерна мережа тестується 
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швидко або повністю не провіривши усьої мережі рекламного агенства 

“Космо” то усе обладнання може вийти з ладу. 

Тому слід тестувати комп’ютерну мережу спеціальним обладнанням та 

спеціальним програмним забезпеченнями. Ці процедури також мають свої 

пункти до них входять: 

• Детально вивчити мережеві зєднаня; 

• Оцінити якість передачі сигналів; 

• Виявити дефекти  які приховані;  

• Оцінити захищеність від зовнішніх, і внутрішніх вторгнень; 

• Внести доповнення та виправити при необхідності; 

• Внести остаточні налаштування налаштувань пристроїв; 

• Усунути несправноті в роботі. 

Після завершення тестування активного обладнання та пасивного 

обладнання слід створити документацію на комп'ютерну мережу. Для того щоб 

у майбутньому у користувачів мережі могли вільно її експлуатувати, з 

високими результатами для рекламного агенства “Космо”. 

Якщо виникають проблеми, що в локальній мережі, то вони поділяються на 

три основні категорії:  

• Збої фізичного рівня,  

• Перевантаження мережі  

• Помилки роботи мережевого протоколу.  

Збої фізичного рівня викликані будь-яким збоєм електричної або 

електронної мережі. 

Перевантаження мережі виникне, якщо: Інший мережевий пристрій не може 

обробити надісланий до нього запит 

Тому виникає помилка виконання мережевого протоколу, через яку 

мережеві пристрої не можуть взаємодіяти один з одним через неправильну 

роботу мережевого драйвера або нездатність мережі обробляти пакети. 
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Збої фізичного рівня можуть виникати в мережевому обладнанні, 

середовище передачі або місце їх контакту. Їм найлегше піддатися виявлення, 

оскільки вони постійні. Виявити несправності можна за допомогою 

найпростішого тестера для локальної мережі. Цей вид тестера перевіряє роботу 

односторонніх каналів (від мережевої карти, концентратора комп'ютера 

підключається до тестера ). Якщо дефект є розміщений у середовищі передачі, 

який можна виявити через кабелі плаваюча помилка тестера, викликана 

поганим контактом роз'єму, то діагностика стане ускладнена.  

Мережеві тестери знаходяться десь посередині між кабельними тестерами 

тестери та між аналізатори протоколів. Вони необхідні для виявлення 

несправностей мережі. Виробники випускають широкий асортимент такого 

обладнання, відмінність полягає в наборі контрольованих параметрів і 

сервісних функцій, можливість працювати в певних мережах, таких як Token 

та/або Ethernet), структурні характеристики та ціна. Ці пристрої дозволяють 

вимірювати багато різних параметрів, таких як середню та і пікову 

навантаженність, спільне використання широкомовного трафіку та збій роботи 

протоколу верхнього рівня. В Ethernet деякі можуть порахувати кількість 

колізій. 

Визначити адресу пакета DLC (з CRC, короткою та довгою помилкою), 

відрізнити фрагменти від пакетів з помилками CRC і коротких пакетів. 

Сучасні моделі мережевих тестерів можна використовувати в якості 

серверів web, тому вони дозволяють використовувати його як інтерфейс 

любого користувача стандартного браузера. Також найцікавішим пристроєм є 

портативний тестер мережі та кабелю. Незважаючи на їх вартість і високі, вони 

поєднують у собі найкращі якості двох пристроїв, і дуже простий у 

використанні. 

Але при усіх своїх перевагах, портативні мережеві тестери мають недолік, 

що вони не можуть декодувати пакети та перехоплювати їх. Якщо ці функції 
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необхідні, наприклад, для глибшого вивчення проблем функціональності 

мережевих додатків, тоді слід зосередитися на аналізаторах протоколів. По 

суті, це комп'ютер з декількома або одним мережевими інтерфейсами та із 

спеціалізованим забезпеченням. 

Також деякі аналізатори можуть розуміти двісті різних протоколів. Кожен 

має можливість перехоплювати пакети та фільтрувати їх на основі заданих 

параметрів. За допомогою відповідних фільтрів можна отримати масу 

різноманітної інформації, яка іноді буває незамінною. У майбутньому 

збережену інформацію можна буде обробити для складання пакета та 

отримання детального підсумку протоколів, що використовуються в ньому.  

Крім цього, усі аналізатори реєструють час передачі пакетів, і відображає 

мережеву та фізичну адресу відправника, і отримувача. 

 
2.6 Захист інтернет мережі 

 

Безпека мережі — це заходи щодо захисту інформаційних мереж від 

вторгнення або несанкціонований доступ, випадкове або навмисне втручання в 

мережу або спроба знищення її компонентів. Також безпека інформаційної 

мережі включаєу у себе захист апаратного забезпечення, програмного 

забезпечення, даних персоналу.  

Безпека мережі включає правила та політику, прийняту мережевими 

адміністраторами для запобігання та контролю несанкціонованого доступу, 

неправильного використання, зміни або збою комп’ютерних мереж, до 

доступних мережувитих ресурс.  

Безпека мережі включає доступ до мережевих даних, який надає 

адміністратор комп’ютерної мережі. Також користувач вибирає або йому 

призначається ідентифікатор, та пароль або інша інформація, яка підтверджує 

автентичність інформації, яка підлягає до авторизації. 
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Кібербезпека охоплює різноманітні комп’ютерні мережі, як публічні, також 

і приватні. Приватне виконання для використання на повсякденних робочих 

місцях договори та взаємовідносини між підприємствами, державними 

органами та приватними особами.  

Кібербезпека включає різні типи установ, наприклад організації та 

підприємства. Найпоширенішим та найпростішим способом захисту для 

мережевих ресурсів є унікальне ім’я та відповідний пароль який присвоюється 

даним користувачам.  

Кібербезпека починається із автентифікації, яка включає зазвичай ім’я 

користувача та пароль. Але коли потрібна лише одна деталь автентифікації ім’я 

користувача, це називається однофакторною автентифікацією.  

А також при двофакторній автентифікації користувачі все одно повинні 

використовувати переносний ключ безпеки, а також мобільний телефон, а при 

трифакторній автентифікації користувачі повинні застосувати відбиток пальця. 
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3.СПЕЦІАЬНИЙ РОЗДІЛ 
 

3.1 Інструкція по налаштуванню активних комутаторів 
 

У даній проектованій мережі дипломної роботи потрібно налаштувати два 

типи комутаторів: це центральний комутатор SW_3, розташований у серверній, 

та комутатори нищого другого рівня доступу SW_1, розташований у відділі 

фінансів, SW_2, розташований у відділі медіа планування та закупівель медіа, 

SW_4, розташований у відділі продажів та клієнтського обслуговування, SW_5, 

розташований у відділі web-розробки, SW_6, розташований у відділі творчості, 

SW_7, розташований у відділі дизайну. 

Два типи даних комутаторів підтримують конфігурацію за допомогою 

інтерфейсу і командного рядка, тому слід підключитися через консоль, щоб 

налаштувати підмережу та поділ на них. 

Спочатку налаштовуємо мережеві підмережі на комутаторах для доступу 

другого рівня, тобто на комутаторах: SW_1, SW_2, SW_4, SW_5, SW_6, SW_7. 

 

 3.2 Інструкція по налаштуванню комутатора SW_1 
 

Для налаштування SW_1 потрібно підключитися до кумутатора та зайти у 

консольний рядок 

Слід змінити ім’я комутатора: 

Switch>enable 

Switch#configure terminal 

Switch(config)#hostname SW_1 

SW_1(config)# interface vlan 1 

SW_1(config-if)# ip address 192.168.1.1 255.255.255.0 

SW_1(config-if)# exit 



 

 
Зм. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк 

 49 
 

2024.КВР.123.418.06.00.00 ПЗ 
 

SW_1(config)# ip default-gateway 192.168.1.3   

SW_1(config)# line vty 0 15 

SW_1(config-line)# password f3f3f45llkwqtyu0 

SW_1(config-line)# login 

SW_1(config-line)# exit 

SW_1(config)# service password-encryption 

SW_1(config)# exit 

Після цього слід перевести усі порти на комутаторі у режим Access. 

SW_1(config)# interface range gi0/1-15 

SW_1(config-if-range)# switchport mode access 

SW_1(config-if-range)# exit 

Далі потрібно сконфігурувати VLAN для головного бухгалтера, бухгалтерії, 

фінансовому відділу, та відділу кадрів 

Створення Vlan для головного бугалтера: 

SW_1(config)# vlan 5 

SW_1(config-vlan)# name Golovn_bugalter 

SW_1(config-vlan)# exit 

SW_1(config)# interface range gi0/1-2 

SW_1(config-if-range)# switchport access vlan 5 

SW_1(config-if-range)# exit 

Створення Vlan для бухгалтерії: 

SW_1(config)# vlan 6 

SW_1(config-vlan)# name Bugalteria 

SW_1(config-vlan)# exit 

SW_1(config)# interface range gi0/3-6 

SW_1(config-if-range)# switchport access vlan 6 

SW_1(config-if-range)# exit 

Створення Vlan для відділу фінансів: 
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SW_1(config)# vlan 7 

SW_1(config-vlan)# name Finance 

SW_1(config-vlan)# exit 

SW_1(config)# interface range gi0/7-10 

SW_1(config-if-range)# switchport access vlan 7 

SW_1(config-if-range)# exit 

Створення Vlan для відділу кадрів: 

SW_1(config)# vlan 8 

SW_1(config-vlan)# name Kadry 

SW_1(config-vlan)# exit 

SW_1(config)# interface range gi0/11-13 

SW_1(config-if-range)# switchport access vlan 8 

SW_1(config-if-range)# exit 

Після чого потрібно перевести пот SW_1 яким він підключений до 

центрального комутатора SW_3 у режим trunk 

SW_1(config)# interface gi0/16 

SW_1(config-if)# switchport mode trunk 

SW_1(config-if)# exit 

SW_1(config)# exit 

 

3.3 Інструкція по налаштуванню комутатора SW_2 
 

Після цього слід налаштувати комутатор SW_2 для відділу медіа 

планувань та закупівель  медіа. 

Switch>enable 

Switch#configure terminal 

Switch(config)#hostname SW_2 

SW_2(config)#interface vlan 1 
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SW_2(config-if)#ip address 192.168.1.2 255.255.255.0 

SW_2(config-if)#exit 

SW_2(config)#ip default-gateway 192.168.1.3 

SW_2(config)#line vty 0 15 

SW_2(config-line)#password 7t88Er4vaJS4vBJ 

SW_2(config-line)#login 

SW_2(config-line)#exit 

SW_2(config)#service password-encryption 

SW_2(config)#exit 

Після чого слід перевести усі порти у режим Access: 

SW_2(config)#interface range gi0/1-15 

SW_2(config-if-range)#switchport mode access 

SW_2(config-if-range)#exit 

Далі слід сконфігурувати VLAN порти 

Створення VLAN для відділ медіа планування та закупівель медіа: 

SW_2(config)#vlan 9 

SW_2(config-vlan)#name Vidil_Media 

SW_2(config-vlan)#exit 

SW_2(config)#interface range gi0/1-9 

SW_2(config-if-range)#switchport access vlan 9 

SW_2(config-if-range)#exit 

Після чого потрібно перевести пот SW_2 яким він підключений до 

центрального комутатора SW_3 у режим trunk 

SW_2(config)#interface gi0/16 

SW_2(config-if)#switchport mode trunk 

SW_2(config-if)#exit 

SW_2(config)#exit 
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3.4 Інструкція по налаштуванню комутатора SW_4 
 

Далі потрібно налаштувати комутатор SW_4 для відділу продажів та 

клієнтського обслуговування 

Switch>enable 

Switch#configure terminal 

Switch(config)#hostname SW_4 

SW_4(config)# interface vlan 1 

SW_4(config-if)# ip address 192.168.4.1 255.255.255.0 

SW_4(config-if)# exit 

SW_4(config)# ip default-gateway 192.168.4.254 

SW_4(config)# line vty 0 15 

SW_4(config-line)# password 7t88Er4vaJS4vBJ 

SW_4(config-line)# login 

SW_4(config-line)# exit 

SW_4(config)# service password-encryption 

SW_4(config)# exit 

Після чого слід перевести усі порти у режим Access: 

SW_4(config)#interface range gi0/1-15 

SW_4(config-if-range)#switchport mode access 

SW_4(config-if-range)#exit 

Далі слід сконфігурувати VLAN порти 

SW_4(config)# vlan 10 

SW_4(config-vlan)# name Vidil_klientiv 

SW_4(config-vlan)# exit 

SW_4(config)# interface range gi0/1-9 

SW_4(config-if-range)# switchport access vlan 10 

SW_4(config-if-range)# exit 
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Створення VLAN для Точки доступу: 

SW_4(config)# vlan 11 

SW_4(config-vlan)# name Point_1 

SW_4(config-vlan)# exit 

SW_4(config)# interface range gi0/10 

SW_4(config-if-range)# switchport access vlan 11 

SW_4(config-if-range)# exit 

Після чого потрібно перевести пот SW_4 яким він підключений до 

центрального комутатора SW_3 у режим trunk 

SW_4(config)# interface gi0/16 

SW_4(config-if)# switchport mode trunk 

SW_4(config-if)# exit 

SW_4(config)# exit 

 

3.5 Інструкція по налаштуванню комутатора SW_5 
 

Далі слід налаштувати комутатор SW_5 для відділу Web-розробки 

Switch>enable 

Switch#configure terminal 

Switch(config)#hostname SW_5 

SW_5(config)# interface vlan 1 

SW_5(config-if)# ip address 192.168.5.1 255.255.255.0 

SW_5(config-if)# exit 

SW_5(config)# ip default-gateway 192.168.5.254 

SW_5(config)# line vty 0 15 

SW_5(config-line)# password 7t88Er4vaJS4vBJ 

SW_5(config-line)# login 

SW_5(config-line)# exit 
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SW_5(config)# service password-encryption 

SW_5(config)# exit 

Після чого слід перевести усі порти у режим Access: 

SW_5(config)# interface range gi0/1-15 

SW_5(config-if-range)# switchport mode access 

SW_5(config-if-range)# exit 

Далі слід cконфігурувати VLAN порти: 

SW_5(config)# vlan 12 

SW_5(config-vlan)# name Web_Developers 

SW_5(config-vlan)# exit 

SW_5(config)# interface range gi0/1-6 

SW_5(config-if-range)# switchport access vlan 12 

SW_5(config-if-range)# exit 

Після чого потрібно перевести пот SW_5 яким він підключений до 

центрального комутатора SW_3 у режим trunk  

SW_5(config)# interface gi0/16 

SW_5(config-if)# switchport mode trunk 

SW_5(config-if)# exit 

SW_5(config)# exit 

 

3.6 Інструкція по налаштуванню комутатора SW_6 
 

Далі слід налаштувати комутатор SW_6 для відділу відділу творчості 

Switch>enable 

Switch#configure terminal 

Switch(config)#hostname SW_6 

SW_6(config)# interface vlan 1 

SW_6(config-if)# ip address 192.168.6.1 255.255.255.0 
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SW_6(config-if)# exit 

SW_6(config)# ip default-gateway 192.168.6.254 

SW_6(config)# line vty 0 15 

SW_6(config-line)# password 7t88Er4vaJS4vBJ 

SW_6(config-line)# login 

SW_6(config-line)# exit 

SW_6(config)# service password-encryption 

SW_6(config)# exit 

Після чого слід перевести усі порти у режим Access: 

SW_6(config)# interface range gi0/1-15 

SW_6(config-if-range)# switchport mode access 

SW_6(config-if-range)# exit 

Далі слід cконфігурувати VLAN порти: 

SW_6(config)# vlan 13 

SW_6(config-vlan)# name Video_Production 

SW_6(config-vlan)# exit 

SW_6(config)# interface range gi0/1-6 

SW_6(config-if-range)# switchport access vlan 13 

SW_6(config-if-range)# exit 

Створення VLAN для Арт-керівника 

SW_6(config)# vlan 14 

SW_6(config-vlan)# name Art_head 

SW_6(config-vlan)# exit 

SW_6(config)# interface gi0/7 

SW_6(config-if)# switchport access vlan 14 

SW_6(config-if)# exit 

Після чого потрібно перевести пот SW_6 яким він підключений до 

центрального комутатора SW_3 у режим trunk 
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SW_6(config)# interface gi0/16 

SW_6(config-if)# switchport mode trunk 

SW_6(config-if)# exit 

SW_6(config)# exit 

 

3.7 Інструкція по налаштуванню комутатора SW_7 
 

Далі слід налаштувати комутатор SW_7 для відділу відділу дизайну 

Switch>enable 

Switch#configure terminal 

Switch(config)#hostname SW_7 

SW_7(config)# interface vlan 1 

SW_7(config-if)# ip address 192.168.7.1 255.255.255.0 

SW_7(config-if)# exit 

SW_7(config)# ip default-gateway 192.168.7.254 

SW_7(config)# line vty 0 15 

SW_7(config-line)# password 7t88Er4vaJS4vBJ 

SW_7(config-line)# login 

SW_7(config-line)# exit 

SW_7(config)# service password-encryption 

SW_7(config)# exit 

Після чого слід перевести усі порти у режим Access: 

SW_7(config)# interface range gi0/1-15 

SW_7(config-if-range)# switchport mode access 

SW_7(config-if-range)# exit 

Далі слід сконфігурувати VLAN порти 

Створення VLAN для відділу дизайну 

SW_7(config)# vlan 15 
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SW_7(config-vlan)# name Design_Department 

SW_7(config-vlan)# exit 

SW_7(config)# interface range gi0/1-9 

SW_7(config-if-range)# switchport access vlan 15 

SW_7(config-if-range)# exit 

Створення VLAN для Директора: 

SW_7(config)# vlan 16 

SW_7(config-vlan)# name Director 

SW_7(config-vlan)# exit 

SW_7(config)# interface gi0/10 

SW_7(config-if)# switchport access vlan 16 

SW_7(config-if)# exit 

Створення VLAN для Керівника відділів: 

SW_7(config)# vlan 17 

SW_7(config-vlan)# name Department_Head 

SW_7(config-vlan)# exit 

SW_7(config)# interface range gi0/11-12 

SW_7(config-if-range)# switchport access vlan 17 

SW_7(config-if-range)# exit 

Створення VLAN для Точки доступу: 

SW_7(config)# vlan 18 

SW_7(config-vlan)# name Point_2 

SW_7(config-vlan)# exit 

SW_7(config)# interface gi0/13 

SW_7(config-if)# switchport access vlan 18 

SW_7(config-if)# exit 

Після чого потрібно перевести пот SW_7 яким він підключений до 

центрального комутатора SW_3 у режим trunk 
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SW_7(config)# interface gi0/16 

SW_7(config-if)# switchport mode trunk 

SW_7(config-if)# exit 

SW_7(config)# exit 

 

3.8 Інструкція по налаштуванню центрального комутатора SW_3 
 

Далі слід налаштувати головний комутатор SW_3 який буде керувати 

усіма комутаторами і буде стояти у серверній кімнаті. 

Слід змінити ім’я комутатора на SW_3, та задати пароль: 

Switch>enable 

Switch#configure terminal 

Switch(config)#hostname SW_3 

SW_3(config)# interface vlan 1 

SW_3(config-if)# ip address 192.168.3.1 255.255.255.0 

SW_3(config-if)# exit 

SW_3(config)# ip default-gateway 192.168.3.254 

SW_3(config)# line vty 0 15 

SW_3(config-line)# password 7t88Er4vaJS4vBJ 

SW_3(config-line)# login 

SW_3(config-line)# exit 

SW_3(config)# service password-encryption 

SW_3(config)# exit 

 Після чого слід налаштувати VLAN порти для усіх кінцевих користувачів 

комутаторів: 

Слід налаштувати для комутатора SW_1: 

SW_3(config)# vlan 5 

SW_3(config-vlan)# name Golovn_bugalter 
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SW_3(config-vlan)# exit 

SW_3 (config)# vlan 6 

SW_3 (config-vlan)# name Bugalteria 

SW_3 (config-vlan)# exit 

SW_3 (config)# vlan 7 

SW_3 (config-vlan)# name Finance 

SW_3 (config-vlan)# exit 

SW_3 (config)# vlan 8 

SW_3 (config-vlan)# name Kadry 

SW_3 (config-vlan)# exit 

Далі слід налаштувати для комутатора SW_2: 

SW_3(config)#vlan 9 

SW_3(config-vlan)#name Vidil_Media 

SW_3(config-vlan)#exit 

Після цього слід налаштувати для комутатора SW_4: 

SW_3(config)# vlan 10 

SW_3(config-vlan)# name Vidil_klientiv 

SW_3(config-vlan)# exit 

SW_3(config)# vlan 11 

SW_3(config-vlan)# name Point _1 

SW_3(config-vlan)# exit 

Слід налаштувати для комутатора SW_5: 

SW_3(config)# vlan 12 

SW_3(config-vlan)# name Web_Developers 

SW_3(config-vlan)# exit 

Далі слід налаштувати для комутатора SW_6: 

SW_3(config)# vlan 13 

SW_3(config-vlan)# name Video_Production 
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SW_3(config-vlan)# exit 

SW_3(config)# vlan 14 

SW_3(config-vlan)# name Art_heat 

SW_3(config-vlan)# exit 

Після цього слід налаштувати для комутатора SW_7: 

SW_3(config)# vlan 15 

SW_3(config-vlan)# name Design_Department 

SW_7(config-vlan)# exit 

SW_3(config)# vlan 16 

SW_3(config-vlan)# name Director 

SW_3(config-vlan)# exit 

SW_3(config)# vlan 17 

SW_3(config-vlan)# name Department_Head 

SW_3(config-vlan)# exit 

SW_3(config)# vlan 18 

SW_3(config-vlan)# name Point_2 

SW_3(config-vlan)# exit 

Після цього слід налаштувати перевеcти порти у режим trunk до який 

підключені комутатори до SW_3 

Налаштування для комутатора SW_1: 

SW_3(config)# interface gi0/19 

SW_3(config-if)# switchport mode trunk 

SW_3(config-if)# switchport trunk allowed vlan 5,6,7,8 

SW_3(config-if)# exit 

Налаштування для комутатора SW_2: 

SW_3(config)# interface gi0/20 

SW_3(config-if)# switchport mode trunk 

SW_3(config-if)# switchport trunk allowed vlan 9 
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SW_3(config-if)# exit 

Налаштування для комутатора SW_4: 

SW_3(config)# interface gi0/21 

SW_3(config-if)# switchport mode trunk 

SW_3(config-if)# switchport trunk allowed vlan 10,11 

SW_3(config-if)# exit 

Налаштування для комутатора SW_5: 

SW_3(config)# interface gi0/22 

SW_3(config-if)# switchport mode trunk 

SW_3(config-if)# switchport trunk allowed vlan 12 

SW_3(config-if)# exit 

Налаштування для комутатора SW_6: 

SW_3(config)# interface gi0/23 

SW_3(config-if)# switchport mode trunk 

SW_3(config-if)# switchport trunk allowed vlan 13,14 

SW_3(config-if)# exit 

Налаштування для комутатора SW_7: 

SW_3(config)# interface gi0/24 

SW_3(config-if)# switchport mode trunk 

SW_3(config-if)# switchport trunk allowed vlan 15,16,17,18 

SW_3(config-if)# exit 

 

3.9 Інструкція по налаштуванню точки доступу 
 

Для початку налаштувань точки доступу слід врахувати що дана точка 

доступу TP-Link  EAP613 підтримує два типи налаштувань. Перший спосіб 

налаштувань це через Web-інтерфейс дана настройка потрібна для налаштувань 

одної або двох точок доступу.  
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Другий спосіб налаштувань точки доступу це програмний EAP-контролер, 

він потрібний, для налаштувань групи точок доступу, які працюють разом у 

одному приміщенні та мають одну назву, та мають один пароль для переходу з 

точки на точку. Також не потрібно буде водити пароль щераз при вході на дгуру 

точку доступу. Тому слід використати налаштування Web-інтерфейсом, тому 

що у даної рекламному агентстві “Космо” встановлені тільки дві точки доступу. 

 Дня налаштувань потрібно під’єднати точку доступу до комп’ютера через 

кабель Rj-45 або ж підключити його через бездротове з’єднання WiFi ноутбука. 

Після під’єднання слід зайти у браузер на персональному комп’ютері та 

перейти на сайт tplinkeap.net відкриється вікно (див. рис. 3.1). Після чого слід 

вказати, ім’я користувача admin та пароль admin, та натистути lon in. 

 

 
 

Рисунок 3.1 –  Вікно авторизації 

 

 Після чого відкриється вікно де потрібно буде вказати нове ім’я 

користувача та також новий пароль для безпеки. Але якщо пароль та ім’я 

користувача лишається не зміним то можна пропустити налаштування та слід 

натиснути кнопку Next (див. рис. 3.2). 
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Рисунок 3.2 –  Вікно нового користувача 

 

 Далі відкриється вікно де можна зразу вказати діапазон даної точки 

доступу, назва та пароль до кожного зі діапазонів (див. рис. 3.3). Після чого слід 

натиснути Save або ж натиснути Skip для пропуску даного пункту налаштувань. 

Після чого якщо натиснути Save дана точка доступу піде у перезагрузку, далі 

буде потрібно під’єднатися до заданої назви точки доступу та увести заданий 

пароль. 

 

 
 

Рисунок 3.3 –  Вікно нового користувача 
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Після чого відкриється вікно де будуть вказані діапазони даної точки 

доступу з назвою та паролем до них слід натиснути Finich (див. рис. 3.4). Далі 

відкриється вікно з статус точки доступу. 

 

 
 

Рисунок 3.4 –  Вікно статусу точки 

  

Після чого слід перейти у вкладку Management та перейти у вкладку 

Network після чого слід вибрати один із режимів Dynamic або Static. Слід 

вибрати Static де потрібно вказати IP-адресу 192.168.11.2, IP Mask 

255.255.255.255.0, та слід вказати Primary DNS 8.8.8.8 даної точки доступу (див. 

рис. 3.5). Після цього слід натиснути Save для збереження настройок точки 

доступу. 

 Далі якщо ведені усі параметри даної точки доступу, то на даній точці 

доступу загориться зелений індикатор що точка підключення в мережу та 

правельно налаштована. Щоб перевірити або зміни налаштування точки 

доступу слід перейти у пункт меню Wireless та зайти на підпункт меню Wireless 

Setting де можна побачити усі налаштування даної точки доступу (див. рив. 3.6).  

 



 

 
Зм. Арк № докум. Підпис Дата 

Арк 

 65 
 

2024.КВР.123.418.06.00.00 ПЗ 
 

 

 
 

Рисунок 3.5 –  Вікно встановлення IP-адресу 

 

 
 

Рисунок 3.6 –  Вікно налаштувань точки 
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4 ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗДІЛ 

Метою економічної частини дипломного проекту є здійснення 

економічних розрахунків, спрямованих на визначення економічної 

ефективності розробки проекту комп’ютерної мережі рекламної компанії 

«Космо» і прийняття рішення про її подальше впровадження в роботу. 

 

 4.1 Визначення стадій технологічного процесу та загальної 

тривалості проведення НДР 

 

Для визначення загальної тривалості проведення НДР доцільно дані 

витрат часу по окремих операціях технологічного процесу звести у таблицю. 

Виконавцями стадій технологічного процесу будуть: керівник проекту, 

інженер, технік. В таблиці 4.1 наводяться стадії технологічного процесу та 

середній час їх виконання. 

 

Таблиця 4.1 – Середній час виконання НДР та стадії технологічного 

процесу 

№п/п 
Назва операції 

(стадії) 
Виконавець 

Середній час виконання операції, 

год. 

1 2 3 4 

1. 
Робота з 

клієнтом 
керівник 4 

2. 
Проектування 

мережі 
інженер 28  

3. Монтаж мережі технік 20  
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Продовження таблиці 4.1 
 

1 2 3 4  

4. 
Вибір операційної 

системи  
інженер 1  

5. 
Встановлення та 

налаштування ПЗ 
інженер 6  

6. Остаточне 

налаштування системи 
інженер 7  

7. Здача проекту Керівник 7  

Разом 73  

 

Загальний час виконання операцій технологічного процесу, які будуть 

виконуватись для проектування локальної мережі для рекламної компанії 

«Космо» становить 73 годин. 

 

 4.2 Визначення витрат на оплату праці та відрахувань на соціальні 

заходи 

 

Оплата праці – це грошовий вираз вартості та ціни робочої сили, який 

виступає у формі будь-якого заробітку, та виплаченого власником 

підприємства працівникові за виконану роботу. 

Заробітна плата працівника залежить від кінцевих результатів роботи 

даного підприємства,  та регулюється податками і максимальними розмірами 

не обмежується. 

Основна заробітна плата розраховується за формулою 4.1: 

 

 (4.1) Зосн.=Тс ⋅ Кг , 
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де Тс – тарифна ставка, грн.;  

Кг – кількість відпрацьованих годин. 

 

Основна заробітна плата становить: 

1. Керівник проекту: Зосн1 = 120 ∙ 11 = 1320 грн.;  

2.  Інженер: Зосн2 = 90 ∙ 42= 3780 грн.; 

3. Технік: Зосн3 = 60 ∙ 20 = 1200 грн. 

Сумарна основна заробітна плата становить: 

Зосн = 1320+ 3780 + 1200 = 6300 грн. 

 Додаткова заробітна плата становить 10–15 % від суми основної 

заробітної плати та обчислюється за формулою 4.2: 

 (4.2) 

де Кдопл. – коефіцієнт додаткових виплат працівникам: 0,1–0,15. 

Отже, додаткова заробітна плата по категоріях працівників становить: 

1. Керівник проекту: Здод1 = 1320 ∙ 0,12 = 158,4 грн.;  

2. Інженер:  Здод2 = 3780 ∙ 0,12 = 453,6 грн.; 

3. Технік: Здод3 = 1200 ∙ 0,12 = 144 грн. 

Сумарна додаткова заробітна плата становить: 

Здод = 158,4 + 453,6 + 144 = 756грн. 

Звідси загальні витрати на оплату праці (Во.п..) визначаються за 

формулою 4.3: 

(4.3) 

 

Во.п = 6300 + 756 = 7056 грн. 

Відрахування на соціальні заходи становлять 22%. Отже, сума 

відрахувань на соціальні заходи буде обчислюватися за формулою 4.4: 

Здод.=Зосн.⋅Кдопл. , 

Во.п.=Зосн.+Здод.  
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         Вс. з. = ФОП ∗ 0.22    (4.4)  

 

де ФОП – фонд оплати праці, грн. 

Вс.з.= 7056 ∙ 0,22 = 1552,32 грн. 

Проведені розрахунки витрат на оплату праці зведемо у таблицю 4.2: 

 

Таблиця 4.2 – Зведені розрахунки витрат на оплату праці 

 

№ 

п/п 

Категорія 

працівни-

ків 

Основна заробітна плата, 

грн. Додатк. 

Зароб. 

Плата, 

грн. 

Нарахув. 

На ФОП, 

грн. 

Всього 

витрати 

на 

оплату 

праці, 

грн. 

Тариф. 

Ставка, 

грн. 

К-сть 

відпр. 

Год. 

Факт. 

Нарах. 

з/пл., 

грн. 

1 
Керівник 

проекту 
120 12 1320 158,4 - - 

2 Інженер 90 42 3780 453,6 - - 

3 Технік 60 20 1200 144 - - 

Разом 6300 756 1552,32 8608,32 

 

Загальні витрати на оплату праці становлять 8608,32 грн. 

 

4.3 Розрахунок матеріальних витрат 
 

Матеріальні витрати визначаються за формулою 4.5 як добуток кількості 

витрачених матеріалів та їх ціни: 

МВі =  𝑞𝑞і ∗ pі            (4.5) 
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де qi – кількість витраченого матеріалу і-го виду;  

рі – ціна матеріалу і-го виду.  

Звідси, загальні матеріальні витрати можна визначити за формулою 4.6: 

З м. в.=  Σ МВі           (4.6) 

 

Проведені розрахунки занесемо у таблицю 4.3 

 

Таблиця 4.3 – Зведені розрахунки матеріальних витрат 

№ 

п/п 
Назва елемента 

Од. 

виміру 

Факт. Витрачено 

матеріалів 

Ціна 

1-ці, 

грн. 

Загальна 

сума 

витрат, 

грн. 

1 2 3 4 5 6 

1 Комутатор TP-Link  
TL-SG3428XMP 

шт. 1 23319 23319 

2 Комутатор TP-Link  
TL-SG1016DE 

шт. 6 3 350 20100 

3 Точка доступу  
TP-Link  EAP613 

шт. 2 4799 9598 

4 Вита пара cat.5E 
U/UTP  305м 

шт. 9 4077 36693 

5 Принтер  БФП  
Epson L14150 

шт. 1 29500 29500 

6 Серверна шафа 4U 
600x450 Hypernet 

шт. 1 4190 4190 

7 Короб 60х40 м. 250 44 11000 
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Продовження таблиці 4.3 
 

1 2 3 4 5 6 

8 Конектор  
Atcom RJ-45  8P8C 

шт. 159 4 636 

9 Принтер HP  
Pantum M6550NW 

шт. 8 8500 68000 

 

Загальна сума матеріальних витрат становить 203036 грн. 

 

4.4 Розрахунок витрат на електроенергію  
 

Затрати на електроенергію 1-ці обладнання визначаються за 

формулою 4.7: 

Зе = 𝑊𝑊 ∗  𝑇𝑇 ∗ 𝑆𝑆      (4.7) 

 

де W – необхідна потужність, кВт; T – кількість годин роботи обладнання; S – 

вартість кіловат-години електроенергії. 

Час роботи ПК над даним проектом становить 40 години, споживана 

потужність – 0,6 кВт/год., вартість 1 кВт електроенергії – 4,32 грн. Тому 

витрати на електроенергію будуть становити: 

Зе = 0,6 ∙  40 ∙  4,32 = 103,68 грн. 

 

4.5 Визначення транспортних затрат 
 

Транспортні витрати слід прогнозувати у розмірі 8-10 % від загальної 

суми матеріальних затрат. Транспортні витрати розраховуються 

за       формулою 4.8. 

𝑇𝑇в = З м. в.∗ 0.08. .0.1        (4.8) 
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де ТВ – транспортні витрати. 

Отже, транспортні витрати будуть становити:   

ТВ = 203036 ∙ 0,09 = 18273,24 грн. 

 

4.6 Розрахунок суми амортизаційних відрахувань 
 

Комп’ютери та оргтехніка належать до четвертої групи основних фондів. 

Мінімально допустимі строки їх використання 2 роки. Для визначення 

амортизаційних відрахувань застосовуємо формулу 4.9: 

А =  БВ∗ НА
100%

∗ Т           (4.9) 

 

де А – амортизаційні відрахування за звітний період, грн. БВ – балансова 

вартість групи основних фондів на початок звітного періоду, грн.; НА – норма 

амортизації, %? T – кількість годин роботи обладнання, год. 

 

Враховуючи, що ПК працює над даним проектом 40 год., балансова 

вартість ПК – 20000 грн., тому: 

 
 

4.7 Обчислення накладних витрат  
 

Накладні витрати - це витрати, не пов'язані безпосередньо з 

технологічним процесом виготовлення продукції, а утворюються під впливом 

певних умов роботи по організації, управлінню та обслуговуванню 

виробництва. 

В залежності від організаційно-правової форми діяльності 

господарюючого суб’єкта, накладні витрати можуть становити 20 – 60 % від 
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суми основної та додаткової заробітної плати працівників, обчислюються за 

формулою 4.10. 

Нв = Во.п. ∗ 0.2 … 0.6           (4.10) 

 
де НВ – накладні витрати. 

Нв = 7056 ∗ 0.5 = 3528   

 

4.8 Складання кошторису витрат та визначення собівартості НДР 
 

Кошторис витрат являє собою зведений план усіх витрат підприємства на 

майбутній період виробничо-фінансової діяльності. 

Результати проведених вище розрахунків зведемо у таблиці 4.4, де 

зазначено наступні види витрат: витрати на оплату праці, відрахування на 

соціальні заходи, матеріальні витрати, витрати на електроенергію, транспортні 

витрати, амортизаційні відрахування, накладні витрати. 

 

Таблиця 4.4 – Кошторис витрат НДР 

№ 

п/п 
Зміст витрат 

Сума, 

грн. 

В % до загальної 

суми 

1 2 3 4 

1 Витрати на оплату праці (основну і 

додаткову заробітну плату) 
7056 3,13 

2 Відрахування на соціальні заходи 
1552,32 0,68 

3 Матеріальні витрати  
203036 90 

4 Витрати на електроенергію 
103,68 0,04 
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Продовження таблиці 4.4 
 

1 2 
3 4 

5 Транспортні витрати  
18273,24 8,11 

6 Амортизаційні відрахування  
213 0,09 

7 Накладні витрати  
3528 1,56 

8 Собівартість  
225153,93 100 

 

Собівартість (Св) НДР розрахуємо за формулою 4.11: 

Св = Во.п. + Вс.п. + Зм.в. + Зе + Тв + А + Нв   (4.11) 

          

Собівартість дорівнює СВ = 225153,93 грн. 

 

  4.9 Розрахунок ціни НДР 
 

Ціну НДР можна визначити за формулою 4.12: 

 (4.12) 

 

де Ррен. – рівень рентабельності; ПДВ – ставка податку на додану вартість. 

Ц =  225153,93 ·(1+0,3)·(1+0,2) = 351240,13 грн. 

 

 
 
 

Ц = Св ∙ (1+Ррен) ∙ (1+ПДВ), 
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4.10  Визначення економічної ефективності і терміну окупності 

капітальних вкладень 

 

Ефективність виробництва – це узагальнене і повне відображення 

кінцевих результатів використання робочої сили, засобів та предметів праці на 

підприємстві за певний проміжок часу.  

 

Для визначення ефективності продукту розраховують чисту теперішню 

вартість (ЧТВ), можна визначити за формулою 4.13 та термін окупності ( OKT ), 

який можна визначити за формулою 4.14. 

(4.13) 

,
)1(1

∑
= +

+−=
t

i
t

П
В i

ГКЧТВ
                        

 

де  КВ – затрати на проект; 

Гп – грошовий потік за t – ий рік;  

t  – відповідний рік проекту; 

i  - величина дисконтної ставки (10…15%). 

Якщо ЧТВ ≥ 0, то проект може бути рекомендований до впровадження. 

 

 

ЧТВ= -225153,93 + 
)1,01(
9,276651

+
+

2)1,01(

9,276651

+
 = 254 985,7 грн 

 

Термін окупності визначається за формулою: 

(4.14) 

Г
НТТ

ПР

В
ПВОК += ,                                       
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де  ТПВ – період до повного відшкодування витрат, років;  

НВ – невідшкодовані витрати на початок року, грн.; 

ГПР – грошовий потік на початок року, грн. 

351240,13 - 225153,93=126086,2 

Ток = 1 + 126086,2/225153,93 = 0,56 

Всі дані розрахунків внесемо в зведену таблицю 4.4 техніко-економічних 

показників.  

4.11 Висновки 
 
Таблиця 4.4 - Техніко-економічні показники розробки програми 
 

№ п/п Показник Значення 

1 2 3 

1. Собівартість, грн. 225153,93 

2. Плановий прибуток, грн. 126086,2 

3. Ціна, грн. 351240,13 

4. Чиста теперішня вартість, грн. 254 985,7 

5. Термін окупності, рік 3 

 

В економічному розділі описано фінансову доцільність проведення 

науково-дослідних робіт.  

Загальна вартість розробленого проекту становить 351240,13 грн. Чистої 

теперішньої вартості ми досягаємо на третій рік, що є позитивним показником. 

Тому проводити проектні роботи варто і вкладені кошти окупляться за 3 року. 
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5. ОХОРОНА ПРАЦІ ТЕХНІКИ БЕЗПЕКИ ТА ЕКОЛОГІЧНІ ВИМОГИ 
 

5.1 Система організаційно-технічних заходів з пожежної безпеки в 

рекламному агентстві “Космо” 

 
Забезпечення пожежної безпеки є невід’ємною частиною 

загальнодержавної діяльності рекламного агентства “Космо” щодо охорони 

життя та здоров’я людей, національного багатства та довкілля. Згідно зі статтею 

чертвертою Закону «Про пожежну безпеку України» органи державної 

адміністративної влади та органи самоврядування всіх рівнів у межах своїх 

повноважень організовувати розроблення та здійснення заходи пожежної 

безпеки для відповідних галузей у рекламній агенції промисловості та регіони. 

Використовувати науку та техніку для попередження та гасіння пожеж для 

забезпечення пожежної безпеки в населених пунктах і об'єктах. 

Основні обов'язки власників підприємств: 

—  Розробка комплексних заходів щодо забезпечення пожежної 

безпеки в рекламній агенції. 

Створення плану пожежної безпеки. Включає всі необхідні заходи для 

запобігання пожежам, виявлення та швидкого реагування на них. 

Аналіз ризиків. Виявлення та оцінка потенційних джерел пожеж, 

визначення заходів щодо їх мінімізації. 

—  Розробка та затвердження внутрішніх нормативних актів у 

рекламному агентстві. 

Положення, інструкції, інші нормативні акти. Розробка відповідно до 

чинних законодавчих вимог та специфіки діяльності рекламної агенції. 

Контроль за дотриманням. Регулярна перевірка виконання вимог, 

внесених в інструкції та положення. 

   Організація навчання працівників правилам пожежної безпеки 
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Тренінги та інструктажі. Регулярне проведення навчальних заходів, 

перевірка знань працівників. 

Пропаганда пожежної безпеки. Інформаційні кампанії серед працівників 

щодо важливості дотримання правил пожежної безпеки. 

— Утримання в справному стані засобів протипожежного захисту 

Перевірка та обслуговування пожежної техніки у рекламній агенції 

“Космо”: Регулярне обслуговування, перевірка працездатності всіх засобів 

пожежного захисту. 

Заборона використання не за призначенням: Контроль за тим, щоб 

пожежне обладнання використовувалося виключно за призначенням. 

Організаційно-технічне забезпечення пожежної безпеки повинно 

передбачати розробку методичних матеріалів, регламентів та стандартів 

виконання технологічних процесів, правил поводження з легкозаймистими та 

вибухонебезпечними речовинами та матеріалами. 

Технічні заходи також включають встановлення пожежних сповіщувачів 

у всіх приміщеннях рекламного алентства та регулярний огляд і технічне 

обслуговування системи пожежної сигналізації.  

Також важливо розміщувати вогнегасники у легкодоступних та видимих 

місцях, щоб кожен зі співробінтиків “Космо” мав доступ до них при потребі, 

також забезпечувати їх регулярну перевірку та заправку, а також розміщувати 

пожежні гідранти переконатися, щоб вони належним чином функціонують.  

Тому шляхи евакуації у рекламному агентстві “Космо” повинні бути 

чітко позначені, регулярно мати наявність та забезпечені світловими 

індикаторами та перевіреними знаками. Встановлення системи пожежної 

сигналізації також є технічним заходом для забезпечення справжнього 

інформування всіх працівників про небезпечну ситуацію. Регулярні перевірки 

системи сигналізації мають стати нормою. 
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Профілактичні заходи включають регулярні перевірки стану проводів та 

електрообладнання також профілактичне обслуговування електромережі. Тому 

важливо заборонити використання відкритого вогню в приміщеннях, щоб 

забезпечити належні умови для безпечного використання нагрівального 

обладнання. Також слід підтримувати чистоту та порядок ключовим для 

запобігання накопиченню легкозаймистих матеріалів та забезпечення 

безпечного зберігання легкозаймистих матеріалів. 

Регулярні перевірки та аудити включають організацію внутрішніх справ 

стану пожежної безпеки та ведення звітів про проведені перевірки та вжиті 

заходи. Важливо проводити спільні перевірки з представниками органів 

пожежного нагляду на виконання приписів та рекомендацій цих органів. 

Організація навчання, інструктажу для рекламного агентства та доступу 

персоналу з обслуговування вибухонебезпечних процесів має дуже велике 

значення для забезпечення пожежної безпеки. 

Забезпечити пожежну безпеку неможливо без відповідного контролю та 

нагляду за дотриманням правил та норм, техніки безпеки, промислової гігієни 

та пожежної безпеки. 

Для забезпечення повноцінної пожежної безпеки важливо також 

звернути увагу на наступні аспекти: 
—  Системи автоматичного пожежогасіння: встановлення таких 

систем у важливих зонах у рекламному агентстві, де ризик виникнення пожежі 

високий, є ключовим аспектом забезпечення швидкого реагування на загрозу. 

—  Організація рятувальних робіт: розроблення та вдосконалення 

планів евакуації і рятувальних операцій для мінімізації потенційних втрат 

людських життів та майнових цінностей у випадку пожежі. 

—  Спеціалізована пожежна техніка: забезпечення належного 

обслуговування та ефективного функціонування всіх видів пожежної техніки, 
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такої як вогнегасники, пожежні сповіщувачі, гідранти тощо, щоб вони були 

завжди готові до використання. 

—   Інформаційні кампанії: постійна освіта працівників щодо 

пожежної безпеки, включаючи навчання та інструктажі, а також регулярні 

тренінги з дотримання вимог і процедур безпеки. 

—   Інтегровані системи управління безпекою: впровадження сучасних 

підходів до управління безпекою, які включають стандарти ISO та інші 

міжнародні норми для забезпечення високого рівня захисту. 

—   Регулярні інспекції та аудити: виконання систематичних перевірок 

стану пожежної безпеки, у рекламному агентстві ”Космо”: включаючи 

перевірку відповідності пожежних систем, обладнання та процедур чинним 

стандартам і вимогам. 

—   Попередні заходи: встановлення заходів щодо моніторингу і 

управління пожежними ризиками, таких як системи виявлення диму та системи 

контролю за температурою. 

Зважаючи на вищенаведені аспекти, також важливо: 

—   Моніторинг і управління матеріалами: перевірка та контроль за 

зберіганням легкозаймистих матеріалів, що можуть стати причиною пожежі. 

Важливо забезпечувати їх безпечне зберігання та використання відповідно до 

встановлених процедур. 

—   Постійне оновлення знань і навичок: працівників підприємства з 

питань пожежної безпеки через систематичні тренінги та навчання. Це дозволяє 

збільшити рівень обізнаності та готовності персоналу до дій у небезпечних 

ситуаціях. 

—   Співпраця з місцевими органами: участь у спільних навчальних 

вправах та тренуваннях з місцевими пожежними службами для покращення 

координації і ефективності дій у разі пожежі. 
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—   Аналіз і вдосконалення процедур: регулярний аналіз ефективності 

пожежних заходів і процедур з метою виявлення слабких місць і вдосконалення 

системи управління пожежною безпекою. 

Ці заходи не лише сприяють відповідності законодавчим вимогам, але й 

демонструють відповідальний підхід до пожежної безпеки як складової 

частини корпоративної культури та соціальної відповідальності підприємства. 

 

5.2 Розслідування випадків професійних захворювань 
 

Розслідування випадків професійного захворювання є дуже важливою 

частиною забезпечення безпеки та здоров’я працівників у рекламній агенції на 

різних виробництвах. Процедури розслідування визначаються законодавством 

України та регулюються Законом України «Про охорону праці» та іншими 

нормативними актами. 

Розслідування починається з виявлення випадків професійного 

захворювання. Це може статися під час медичного огляду працівника або коли 

сам працівник скаржиться медичному працівнику. Лікар, який встановив 

професійне захворювання, зобов'язаний повідомити про це роботодавця 

рекламного агентства “Космо” також органи державної праці. 

Після отримання повідомлення роботодавець зобов'язаний створити 

комісію для розслідування випадку професійного захворювання. До складу 

комісії входять представники роботодавців, профспілок, медичних закладів та 

національних органів праці. Комісія збирає необхідні документи та відомості 

про умови праці працівників, медичні карти, медичні огляди та результати 

аналізів. 

Також з приводу захворювання опитуються працівник, його колеги та 

керівництво. Особлива увага приділяється оцінці відповідності умов праці 
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вимогам охорони праці у рекламному агенстві. При необхідності можуть бути 

проведені лабораторні дослідження умов праці. 

Після завершення розслідування комісія розробляє акт, у якому викладає 

обставини справи, умови праці, результати медичного огляду та висновок 

комісії щодо причини захворювання та ступеня вини роботодавця. В акті також 

містяться рекомендації щодо недопущення подібних випадків у майбутньому. 

Цей акт підписують члени комісії та погоджують роботодавці. 

Працівники мають право на отримання інформації про результати 

розслідування, а також на отримання медичної допомоги та компенсації у разі 

підтвердження професійного захворювання. 

Роботодавець зобов'язаний створити умови для роботи комісії, надати 

необхідну інформацію та документи, виконати рекомендації комісії щодо 

поліпшення умов праці. Органи державної праці здійснюють контроль за 

проведенням розслідування та дотриманням вимог законодавства і надають 

методичну допомогу під час розслідування. 

Тому розслідування випадків професійних захворювань є важливим 

механізмом охорони здоров’я працівників у рекламній агенції та забезпечення 

безпечних умов праці на підприємствах. Відповідальні та комплексні 

розслідування допомагають виявити та усунути небезпеки на робочому місці, 

покращити гігієну та безпеку праці та зменшити ризики для здоров’я 

працівників. Це не лише сприяє поліпшенню умов праці, але й підвищує довіру 

працівників до роботодавців та системи охорони праці в цілому. 

Крім того, результати розслідувань можуть бути використані для 

проведення навчальних та інформаційних заходів, для працівників і 

роботодавців у рекламному агентстві “Космо”. Це допомагає підвищити рівень 

обізнаності щодо ризиків, пов'язаних з професійною діяльністю, та сприяє 

створенню культури безпеки на підприємстві. Аналіз виявлених випадків 

захворювань та умов, що до них призвели, може стати основою для 
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впровадження нових технологій і методів, що підвищують безпеку та 

ефективність виробничих процесів. 

 

 

 5.3 Оптимальні мікрокліматичні умови. 
 

Оптимальні умови мікроклімату на робочому місці є важливим фактором 

забезпечення комфортного та безпечного робочого середовища. Мікроклімат 

включає такі параметри, як температура повітря, вологість, швидкість руху 

повітря та рівень теплового випромінювання, які повинні відповідати 

встановленим нормам. 

Температура повітря є одним із ключових параметрів мікроклімату. 

Оптимальна температура залежить від характеру виконуваних робіт та пори 

року. Для офісних приміщень, де працівники виконують легку фізичну працю, 

оптимальною температурою є 22-24°C влітку і 20-22°C взимку. У промислових 

зонах, де працівники виконують помірну та важку фізичну роботу, температура 

може бути трохи нижчою. 

Вологість повітря також є важливим параметром. Відносна вологість 

повинна бути в межах 40-60%. Низька вологість може викликати сухість 

слизових оболонок і шкіри, що спричиняє дискомфорт і підвищує ризик 

захворювань. Висока вологість, у свою чергу, знижує тепловіддачу організмом 

і може створювати відчуття духоти. 

Швидкість руху повітря впливає на комфорт роботи. В офісних 

приміщеннях оптимальна швидкість повітряного потоку становить 0,1-0,2 м/с, 

а в промислових приміщеннях з високим фізичним навантаженням – 0,2-0,5 м/с. 

Висока швидкість руху повітря покращує теплообмін, але також може 

викликати дискомфорт через протяги. 
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Рівень теплового випромінювання також потрібно контролювати, щоб 

уникнути надмірного теплового навантаження на працівників. У приміщеннях 

не повинно бути джерел надмірного теплового випромінювання, а якщо вони є, 

їх необхідно належним чином вентилювати або екранувати. 

Для забезпечення оптимальних мікрокліматичних умов у рекламному 

агентстві “Космо” на робочих місцях важливо використовувати ефективні 

системи вентиляції та кондиціювання повітря. Це забезпечує постійний 

повітрообмін та підтримку оптимальної температури і вологості повітря. 

Встановлення кондиціонера дозволить регулювати температуру в приміщенні 

відповідно до сезону.  

Осушувачі та зволожувачі повітря допомагають підтримувати 

оптимальну вологість, а термостати дозволяють автоматично регулювати 

температуру. 

Особливу увагу слід звернути на ізоляцію джерел теплового 

випромінювання за допомогою екранів та ізоляційних матеріалів. Регулярний 

моніторинг параметрів мікроклімату, таких як температура, вологість та 

швидкість руху повітря, дозволяє вчасно виявити та усунути відхилення від 

оптимальних умов. Запис спостережень та аналіз даних допомагають 

контролювати стрес. 

Організаційні заходи, такі як планування робочих місць та місць 

відпочинку з урахуванням мікрокліматичних умов, забезпечення працівників 

відповідними специфікаціями та засобами індивідуального захисту при 

підвищеній або зниженій температурі, також сприяють створенню 

оптимального мікроклімату. 

Дотримання оптимальних мікрокліматичних умов в рекламному 

агентстві сприяє підвищенню продуктивності праці, зниженню рівня 

професійної захворюваності та покращенню загального самопочуття 

працівників. 
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Тому створення та підтримання оптимальних мікрокліматичних умов на 

робочому місці є комплексним процесом, що включає: 

— Регулярне обслуговування систем вентиляції та кондиціювання: Це 

включає чистку фільтрів, перевірку робочого стану обладнання та його 

своєчасний ремонт. Такі заходи допомагають забезпечити стабільний повітро-

обмін та підтримувати необхідну якість повітря. 

— Моніторинг параметрів мікроклімату: Використання спеціального 

обладнання для постійного контролю температури, вологості та швидкості 

руху повітря. Сучасні системи моніторингу можуть автоматично регулювати ці 

параметри для підтримання оптимальних умов. 

— Навчання персоналу: Працівники повинні бути ознайомлені з 

основними принципами підтримання комфортних мікрокліматичних умов та 

правилами користування кліматичним обладнанням. Це включає інструктажі 

щодо відкривання вікон, користування кондиціонерами та обігрівачами, а 

також підтримання чистоти робочого місця. 

— Застосування засобів індивідуального захисту: У деяких випадках, 

особливо в умовах підвищеного або зниженого температурного режиму, 

необхідно забезпечити працівників спеціальним одягом або іншими засобами 

захисту. 

— Організація робочого процесу: Планування робочих змін, перерв та 

місць відпочинку відповідно до мікрокліматичних умов. Наприклад, у 

приміщеннях з високим тепловим випромінюванням можна організувати 

частіші перерви або створити спеціальні зони відпочинку з комфортними 

умовами. 

— Застосування природних засобів регулювання мікроклімату: 

Використання рослин для очищення та зволоження повітря, організація 

природної вентиляції за допомогою вікон та дверей. 
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—  Розробка та впровадження політики щодо мікроклімату: 

Встановлення чітких правил і норм щодо підтримання мікрокліматичних умов 

на робочому місці, відповідальності за їх дотримання та реагування на 

порушення. 

— Ефективне управління енергоспоживанням: Важливо забезпечити 

оптимальне використання енергії при роботі систем вентиляції, кондиціювання 

та освітлення. Використання енергоефективних технологій, програмування 

систем на регулювання режимів роботи в залежності від активності 

приміщення, а також постійний моніторинг енергоспоживання дозволяють 

економити ресурси і знижувати витрати на утримання мікроклімату. 

— Навчання та інформування працівників: Регулярні тренінги щодо 

важливості здорового мікроклімату, правил користування кліматичним 

обладнанням та інших аспектів забезпечення комфорту на робочому місці. 

Освіченість працівників сприяє кращому розумінню і підтримці оптимальних 

умов. 

— Аналіз і вдосконалення системи: Постійний моніторинг і аналіз 

якості повітря та умов праці дозволяє вчасно виявляти потреби у вдосконаленні 

системи управління мікрокліматом. Реагування на виявлені проблеми та 

швидке впровадження заходів є ключовим для підтримання комфортних умов 

на робочому місці. 

Таким чином, створення оптимальних мікрокліматичних умов у 

рекламному агентстві “Космо” є комплексним процесом, що вимагає 

скоординованих дій з боку керівництва компанії, працівників та технічного 

персоналу. Відповідний підхід дозволяє не тільки забезпечити комфортні та 

безпечні умови праці, але й підвищити продуктивність працівників, знизити 

ризик професійних захворювань та покращити загальне самопочуття колективу 

рекламно агентства. 
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ВИСНОВОК 
 

У ході виконання дипломної роботи мною була розроблена комп'ютерна 

мережа для рекламної агенції "Космо", яка включала комплексне планування, 

проектування та налаштування комутаторів різного рівня. Також основні етапи 

включають вивчення потреб клієнтів, аналіз існуючих технологій і вибір 

оптимальних рішень для забезпечення стабільної та ефективної роботи 

інтернет мережі рекламної агенції. 

Під час дослідження були визначені основні вимоги до інтернет мережі, 

серед яких швидкість передачі даних, безпека. Вибираючи дану технологію та 

апаратне, та програмне забезпечення для застосування, слід враховувати 

особливі потреби замовника та вимоги до надійності мережі.  

Тому результатом роботи є успішна реалізація проекту відповідно до 

поставлених завдань, що дозволить рекламній агенції «Космо» підвищити 

ефективність роботи за рахунок забезпечення стабільного та швидкого доступу 

до мережевих ресурсів, зниження ризиків та підвищення загальної  

ефективності  співробітників  даної рекламної агенції 

Отже, виконана дипломна робота підтверджує актуальність та значимість 

розвитку комп’ютерних мереж для сучасних підприємств.. 
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