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КАДРОВА БЕЗПЕКА ПІДПРИЄМСТВА: СУТНІСТЬ, СКЛАДОВІ ТА 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ В СИСТЕМІ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

PERSONNEL SECURITY OF THE ENTERPRISE: ESSENCE, 

COMPONENTS AND PROVISION IN THE SYSTEM OF ECONOMIC 

SECURITY 
 

Анотація. У статті досліджено особливості кадрової безпеки 

підприємства з позиції сутності, складових та забезпечення в системі 

економічної безпеки. Зазначено, що одним із важливих аспектів організації 

економічної безпеки підприємства є процес забезпечення кадрової безпеки, 

необхідний для усунення соціально-економічних загроз у виробничо-

комерційній діяльності. Виявлено, що метою забезпечення безпеки 

підприємства є комплексний вплив на потенційні та реальні загрози 

(ризики), що перешкоджають успішному функціонуванню підприємства в 

нестабільних умовах зовнішнього та внутрішнього середовища. 

Визначено, що розвиток і успішне функціонування підприємництва в 

умовах ринкової економіки потребує забезпечення ефективної системи 

кадрового забезпечення. Забезпечення ефективної кадрової безпеки 

підприємств є одним із пріоритетів досягнення стабільності та 

процвітання не лише окремих підприємств чи груп підприємств, а й усієї 

національної економічної системи. З’ясовано, що пріоритет кадрової 

безпеки обґрунтовується сучасною роллю людського фактора в глобальній 

економіці, оскільки інформаційна економіка, нова економіка чи економіка 

знань, що зароджується сьогодні, характеризується значно більшим 
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внеском у відмінність людського та інтелектуального потенціалу 

порівняно з матеріальними факторами. Встановлено, що кадрова безпека 

підприємства відображає рівень безпеки його співробітників – 

найважливішого ресурсу підприємства. Визначено, що важливим 

аспектом формування та реалізації системи кадрової безпеки є зручність 

отримання обґрунтованої інформації про необхідність реалізації кожного 

етапу цього процесу з метою уникнення або зменшення негативного 

впливу працівників та подолання їх опору змінам, можливість участі в 

супроводі співробітників. З’ясовано, що кадрова безпека підприємства 

дозволяє йому використовувати професійні, ділові та особистісні якості, 

досвід, знання, вміння та навички своїх працівників для певного 

економічного розвитку, що в кінцевому підсумку забезпечує економічну 

стабільність підприємства в цілому. Все це необхідно врахувати у 

перспективі подальших досліджень в контексті удосконалення системи 

економічної діагностики діяльності підприємства з урахуванням 

особливостей його кадрової безпеки. 

Ключові слова: підприємство, кадрова безпека підприємства, 

бізнес-цілі, бізнес-процеси, потенціал, рішення, економічна безпека 

підприємства, розвиток бізнесу. 
 

Summary. The article examines the features of personnel security of an 

enterprise from the position of essence, components and support in the economic 

security system. It is noted that one of the important aspects of organizing the 

economic security of an enterprise is the process of ensuring personnel security, 

necessary to eliminate socio-economic threats in production and commercial 

activities. It has been established that the goal of ensuring enterprise security is 

to comprehensively influence potential and real threats (risks) that impede the 

successful functioning of the enterprise in unstable conditions of the external 

and internal environment. It has been established that the development and 
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successful functioning of entrepreneurship in a market economy requires an 

effective staffing system. Ensuring effective personnel security of enterprises is 

one of the priorities for achieving stability and prosperity not only of individual 

enterprises or groups of enterprises, but also of the entire national economic 

system. It was found that the priority of personnel security is justified by the 

modern role of the human factor in the global economy, since the emerging 

information economy, new economy or knowledge economy is characterized by 

a significantly greater contribution to the difference between human and 

intellectual potential compared to material factors. It has been established that 

the personnel safety of a company reflects the level of safety of its employees - 

the most important resource of the company. It has been determined that an 

important aspect of the formation and implementation of a personnel security 

system is the convenience of obtaining reasonable information about the need to 

implement each stage of this process in order to avoid or reduce the negative 

impact of employees and overcome their resistance to change, the opportunity to 

participate in supporting employees. It was found that the personnel security of 

an enterprise allows the use of professional, business and personal qualities, 

experience, knowledge, skills and abilities of its employees for a certain 

economic development, which ultimately ensures the economic stability of the 

enterprise as a whole. All this must be taken into account in the future of further 

research in the context of improving the system of economic diagnostics of an 

enterprise’s activities, taking into account the features of its personnel security. 

Key words: enterprise, personnel security of the enterprise, business 

goals, business processes, potential, solutions, economic security of the 

enterprise, business development. 

 

Постановка проблеми. Рушійною силою створення, 

функціонування та розвитку підприємств є прибуткова діяльність, і 

залежно від ступеня координації створюється певна економічна 
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стабільність. Одним із важливих аспектів організації економічної безпеки 

підприємства є процес забезпечення кадрової безпеки, необхідний для 

усунення соціально-економічних загроз у виробничо-комерційній 

діяльності. Співробітники підприємства впливають на всі сфери діяльності 

підприємства, в тому числі на його економічну стабільність. Основні 

ризики для підприємства зазвичай походять від його власних працівників. 

Крім того, інтереси та очікування кадрової безпеки мають різну 

спрямованість, тому їх ігнорування може призвести до порушення 

партнерських відносин, конфліктів і шкоди репутації підприємства. 

Можливість розвитку бізнесу залежить від гармонії інтересів та 

можливості виникнення ризиків і загроз за наявності конфлікту інтересів. 

Тому необхідно забезпечити економічну безпеку підприємства в сучасних 

умовах складного зовнішнього середовища, що визначає доцільність 

наукових досліджень у цьому напрямку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значний науково-

практичний внесок у розвиток окремих питань, які стосуються кадрової 

безпеки підприємства здійснили такі вчені та практики: Н. Аблязова [1], Т. 

Воронько-Невіднича [2], Т. Ганущак [3], З. Живко [4], Н. Кривицька [5], О. 

Ляшенко [6], І. Новик [7], О. Сліпа [8], О. Сорока [9], Н. Тюріна [10], О. 

Халіна [11], Ю. Чаплигіна [12] та інші. Водночас, враховуючи при цьому 

наявні результати досліджень у працях [13–52], з’ясовано, що не до кінця 

вивчені, особливо з практичної точки зору, є питання, які стосуються 

особливостей кадрової безпеки підприємства в системі економічної 

безпеки. 

Мета статті. Метою статті є дослідити особливостей кадрової 

безпеки підприємства з позиції сутності, складових та забезпечення в 

системі економічної безпеки. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Формування нової 

парадигми управління бізнесом передбачає не лише перегляд існуючих 
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уявлень теоретиків менеджменту, а й розробку концептуальної основи 

економічної стабільності підприємств, що відповідає сучасним реаліям. 

Однак через специфічні умови функціонування підприємств ці принципи є 

відносно стабільні. У зв’язку з цим слід звернути увагу на важливість 

кадрової безпеки як складової економічної безпеки та її роль у формуванні 

складних управлінських рішень, пов’язаних із розвитком підприємств. 

Важливо зазначити, що зв’язок між економічною безпекою та 

корпоративним розвитком може також відбуватися «на місцях» для 

забезпечення конкурентоспроможності підприємства в цілому та його 

працівників зокрема. 

Метою забезпечення безпеки підприємства є комплексний вплив на 

потенційні та реальні загрози (ризики), що перешкоджають успішному 

функціонуванню підприємства в нестабільних умовах зовнішнього та 

внутрішнього середовища. Найскладнішою ланкою в системі економічної 

безпеки є люди. Тому що саме людський фактор може мати вирішальний 

вплив на успішність діяльності та існування підприємства. 

Зміни економічної ситуації в Україні призвели до появи абсолютно 

нових проблем у підприємницькій діяльності, які потребують 

теоретичного осмислення та розробки практичних рекомендацій щодо їх 

вирішення. Одним із таких ключових питань було забезпечення кадрової 

безпеки підприємства. У той час, коли продовжує зростати роль 

співробітників підприємства як найважливішої ланки в забезпеченні 

конкурентних переваг і досягненні стратегічних цілей, погіршується 

соціально-психологічний клімат в колективі, поширюються конфлікти і 

значно знижується лояльність. Все частіше спостерігається феномен 

негативного впливу працівників і підприємств на економічну безпеку. 

Тому кадрова безпека відіграє домінуючу роль у системі економічної 

безпеки підприємства, оскільки робота з людьми та працівниками є 

фундаментальною в кожному підприємстві. 
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Таким чином, розвиток і успішне функціонування підприємництва в 

умовах ринкової економіки потребує забезпечення ефективної системи 

кадрового забезпечення. Ця безпека вважається більш важливою, ніж інші 

елементи економічної безпеки, оскільки вона стосується людей, які 

складають основу всієї діяльності. Забезпечення ефективної кадрової 

безпеки підприємств є одним із пріоритетів досягнення стабільності та 

процвітання не лише окремих підприємств чи груп підприємств, а й усієї 

національної економічної системи. 

Так, кадрова безпека є однією зі складових економічної безпеки. 

Тому що мова йде про персонал, де якість і ефективність відіграють 

домінуючу роль у процесі виробництва продукції. Крім того, пріоритет 

кадрової безпеки обґрунтовується сучасною роллю людського фактора в 

глобальній економіці, оскільки інформаційна економіка, нова економіка чи 

економіка знань, що зароджується сьогодні, характеризується значно 

більшим внеском у відмінність людського та інтелектуального потенціалу 

порівняно з матеріальними факторами. 

Кадрова безпека підприємства – це безперервний процес управління 

людськими ресурсами з метою запобігання зовнішньому та внутрішньому 

впливу на нього. Актуальною проблемою сьогодення є створення 

ефективної системи кадрової безпеки, яка сприяє сталому розвитку 

підприємств та забезпечує конкурентні переваги. Достатня кількість 

фахівців дає можливість мінімізувати та усунути шкоду. Постійно 

контролюючи співробітників, можна оперативно підвищувати їхню 

кваліфікацію, а при недостатньому потенціалі залучати найкращих 

спеціалістів ринку праці [1]. 

Кадрова безпека підприємства – це сукупність соціально-

економічних, управлінських, соціально-психологічних процесів, 

спрямованих на захист діяльності підприємства від загроз з боку 

людського фактора. З одного боку, кадрова безпека має всі характеристики 
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системи економічної безпеки підприємства. Наприклад, з управлінської 

точки зору ці властивості є класичними, але з точки зору створення 

системи економічної безпеки підприємства вони підпорядковані 

дослідженню ролі кадрової безпеки. З іншого боку, кадрова безпека має 

унікальні характеристики, які можуть значно вплинути і навіть змінити 

всю систему економічної безпеки підприємства [6]. 

Як складова системи економічної безпеки підприємства, кадрова 

безпека підприємства відображає рівень безпеки його співробітників – 

найважливішого ресурсу підприємства. Співробітники є рушійною силою 

всіх процесів, особливо функцій підприємства. Рівень безпеки 

співробітників впливає на рівень безпеки самого підприємства від 

зовнішніх і внутрішніх загроз. Тільки ті співробітники, які почуваються в 

безпеці, є лояльними, продуктивними та відданими інтересам 

підприємства [11]. 

Завдання кадрової безпеки полягають у визначенні фактичних 

потреб, участі та моделей використання робочої сили; наданні 

співробітникам робочих місць та кваліфікації; постійному розвитку 

персоналу; впровадженні сучасних форм і систем оплати праці; 

застосуванні ефективної мотивації співробітників; ліквідації різних 

збитків, пов’язаних з трудовими спорами; забезпеченні утримання 

співробітників; об’єктивній оцінці поточного становища конкурентів; 

співпраці з кадровими агентствами та рекрутинговими компаніями; 

плануванні професійної та ділової кар’єри; зниженні плинності кадрів; 

досягненні високого рівня освіти та компетентності серед керівників тощо 

[10]. 

Важливим аспектом формування та реалізації системи кадрової 

безпеки є зручність отримання обґрунтованої інформації про необхідність 

реалізації кожного етапу цього процесу з метою уникнення або зменшення 

негативного впливу працівників та подолання їх опору змінам, можливість 
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участі в супроводі співробітників і т. д. На етапі впровадження системи 

кадрової безпеки підприємства необхідно донести до співробітників 

основні цілі і завдання цього заходу. Якщо працівники не розуміють 

можливих наслідків нехтування роботою, обов’язками тощо, неможливо 

ефективно працювати підприємству в цілому і, зокрема, забезпечувати 

належний рівень безпеки персоналу [2]. 

При проектуванні системи безпеки персоналу вирішальне значення 

має стратегія безпеки персоналу, яку слід розглядати як конкретну мету та 

управлінський підхід до захисту та усунення загроз, пов’язаних з 

діяльністю персоналу. Ця стратегія є невід’ємною частиною корпоративної 

стратегії підприємства, і її слід враховувати при формуванні стратегії 

управління людськими ресурсами. Тому важливо скоординувати всі 

компоненти цих стратегій. 

Зростання ролі кадрової безпеки в сучасних умовах зумовлене, з 

одного боку, такими суспільними тенденціями, як соціальна 

демократизація, лібералізація економіки та ринку праці, зміна характеру 

контролю за персоналом та підвищення його ролі. З іншого боку, існує 

процес ускладнення роботи, який підвищує роль творчості та інновацій і 

надає працівникам більше свободи та автономії у прийнятті рішень, 

послаблюючи можливість суворого контролю над робочою силою [12]. 

Основою кадрової безпеки в сучасних умовах є 

конкурентоспроможний людський капітал. Він наділений певними 

властивостями і може служити інноваційною складовою для підприємства, 

що в свою чергу впливає на якість і вартість його продукції, маркетингову 

політику і конкурентоспроможність. Враховуючи вищесказане, доцільно 

відзначити, що проектування кадрової безпеки має базуватися на різних 

принципах запобігання загрозам. Тому підприємства повинні мати 

ефективну систему управління персоналом, яка поєднує в собі підбір 

персоналу, його навчання, адаптацію та розвиток кар’єри. 
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Кадрова безпека підприємства – це сукупність таких складових, як 

безпека життя (здоров’я, фізична безпека), соціально-мотиваційна безпека 

(фінансова, професійна, естетична, адміністративна), професійна безпека 

(безпека роботи, пенсійне та страхове забезпечення, майнова безпека), 

антиконфліктна безпека (патріотична безпека, психологічна безпека, 

комунікаційна безпека). Усі ці складові діють не ізольовано один від 

одного, а пов’язані між собою різноманітними зв’язками та впливами. 

Сьогодні неможливо уявити працівника, який не думає про своє здоров’я, 

матеріальну підтримку сім’ї, професійне зростання, пенсійне та страхове 

забезпечення. Налагодження ефективної взаємодії роботи всіх цих 

складових є запорукою стабільності підприємства. Співробітники 

забезпечують цю стабільність, яка впливає на всі сторони життя і 

нерозривно пов’язана з економічною безпекою [8]. 

Кадрова безпека підприємства дозволяє йому використовувати 

професійні, ділові та особистісні якості, досвід, знання, вміння та навички 

своїх працівників для певного економічного розвитку, що в кінцевому 

підсумку забезпечує економічну стабільність підприємства в цілому. 

Основними напрямами аналізу рівня кадрової безпеки підприємства 

є: вивчення обсягів виробництва та реалізації продукції, оцінка впливу 

факторів на динаміку, оцінка ефективності використання фінансових і 

виробничих ресурсів на основі динаміки вартісних показників 

підприємства; оцінка продуктивності та ефективності підприємства; 

вивчення процесу формування показників фінансових результатів доходів, 

витрат і діяльності; вивчення зв’язку та взаємозалежності параметрів 

соціального захисту та результатів діяльності [7]. 

Кадрова безпека підприємства як фактор економічної стабільності 

підприємства, спрямована на встановлення ефективних трудових та 

етичних взаємовідносин з працівниками та забезпечення збитковості 

функціонування підприємства. Діяльність з кадрової безпеки не є окремим 
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напрямком функції менеджера з персоналу, а просто доповнює її. При 

цьому додаткові ресурси практично не потрібні за умови, що в 

підприємстві присутні всі етапи організаційного та кадрового управління. 

Для забезпечення ефективного функціонування та зміцнення механізмів 

кадрової безпеки необхідно: поєднувати матеріальні та моральні вкладення 

в трудовий колектив; створити безпечні та якісні умови праці для 

працівників; створити умови для кар’єрного росту працівників. Кожне 

підприємство здійснює стратегічне планування людських ресурсів, 

погоджує умови ринку, розвиток бізнесу та інтереси співробітників 

підприємства. 

Доцільно виділити принципи, які впливають на систему кадрової 

безпеки підприємства: 

1. Принцип цілісності означає, що на підприємстві повинна діяти 

система безпеки співробітників, згідно з якою підтримується режим 

безпеки для всіх компонентів підприємства: співробітників, інформації та 

активів від реальних або потенційних ризиків і загроз, створених 

працівниками. Тому система безпеки повинна бути повністю задовільною, 

щоб забезпечити захист організації як всередині, так і поза групою. 

Безумовно, всі працівники підприємства повинні брати участь у 

забезпеченні безпеки персоналу. 

2. Принцип терміновості означає, що для системи кадрової безпеки 

потрібні структури, здатні завчасно виявляти всілякі незвичайні 

відхилення в діяльності підприємства та сприяти усуненню їх негативних 

наслідків. 

3. Принцип надійності та послідовності означає, що системи 

безпеки персоналу повинні базуватися на постійному захисті 

корпоративних інтересів у ситуаціях, коли порушуються умови кадрової 

безпеки. 

4. Принцип законності. Усі заходи щодо забезпечення кадрової 
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безпеки мають ґрунтуватися на чинних законах. Усі положення щодо 

заходів безпеки, прийняті підприємством, повинні бути складені та 

структуровані на основі чинного законодавства. 

5. Принцип економічності передбачає відповідний розподіл витрат 

на забезпечення безпеки персоналу таким чином, щоб рівень витрат був 

економічно виправданим і не перевищував рівень використання 

економічного значення. 

6. Принцип належного спілкування. Підтримка системи безпеки 

підприємства для безпеки персоналу вимагає спільних зусиль усіх 

залучених сторін для її забезпечення. Це означає, що всі учасники цього 

процесу повинні взаємодіяти один з одним, точно знати свої завдання та 

повноваження і виконувати їх. 

7. Принцип поєднання відкритості та приватності. Деякі способи, 

методи та засоби забезпечення безпеки співробітників повинні залишатися 

в таємниці та бути відомі лише експертам, які мають справу з 

конфіденційною інформацією підприємства. Ці заходи можуть мати 

фундаментальний вплив на боротьбу з внутрішніми та зовнішніми 

загрозами та дозволяють своєчасно запобігти негативним факторам, які 

можуть дестабілізувати діяльність підприємства. Проте ряд основних 

заходів повинен бути відомий кожному на підприємстві. 

8. Принцип професіоналізму. Враховуючи той факт, що будь-яке 

підприємство часто піддається ризикам як зовнішнього, так і внутрішнього 

середовища, питанням забезпечення безпеки персоналу повинні займатися 

компетентні фахівці, здатні вчасно оцінювати події, що виникають, і 

приймати правильні рішення [9]. 

Варто відзначити і те, що забезпечення безпеки персоналу може 

забезпечити стабільну та ефективну роботу підприємств і високий 

потенціал розвитку в майбутньому [8]. 

Для забезпечення ефективності управління безпекою персоналу слід 
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розуміти та дотримуватися таких вимог: поєднання матеріальних і 

моральних вкладень у робочу силу; послуги особистої безпеки як частина 

служби оперативної безпеки; стратегічне кадрове планування як 

цілеспрямований та ефективний корпоративний інструмент в умовах 

ринкових відносин; координація ринкових умов, розвитку бізнесу та 

прибутків працівників підприємства; диференціація рівня доходу 

працівників, які виконують різні функції; створення безпечних умов праці 

для працівників; створення умов для кар’єрного розвитку персоналу тощо 

[4]. 

Для забезпечення ефективного функціонування та зміцнення 

механізмів кадрової безпеки необхідно: пропонувати співробітникам 

сучасні та оптимальні умови праці; створити сприятливі умови для 

кар’єрного розвитку працівників; реалізувати стратегічний план кадрового 

забезпечення. Таким чином, забезпечення безпеки персоналу може 

забезпечити стабільну та високу ефективність функціонування 

підприємства [5]. 

Ефективна кадрова політика підприємства забезпечує розвиток 

виробництва та стабільність діяльності в цілому, привабливість для 

іноземних інвесторів, здатність своєчасно захистити себе від екзогенних та 

ендогенних факторів впливу та заощадити часові ресурси з метою 

запобігання можливим ризикам [3]. 

Для ефективного використання кадрового потенціалу підприємства 

та реалізації кадрової безпеки потрібно використовувати послуги 

провайдерів кадрових послуг. Крім традиційних кадрів, повинні бути 

експерти з відбору та перевірки кандидатів, психологи, соціологи та інші 

сучасні фахівці. Кожне підприємство також повинно мати власні служби 

внутрішньої безпеки. Їх місія різноманітна: від охорони території та 

пропускних режимів до інформаційно-комп’ютерної безпеки та безпеки 

персоналу. Одна з цих служб відповідає за деякі компоненти безпеки 
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персоналу, тоді як інші компоненти забезпечуються спільними зусиллями. 

Керівники всіх рівнів також займаються питаннями безпеки персоналу. 

Від якості системи управління кадровою безпекою багато в чому 

залежить ефективність управління підприємством і рівень економічної 

безпеки. Він визначає здатність підприємства запобігати ризикам і 

загрозам роботи безпосередньо для співробітників. 

Підсумовуючи, доцільно відзначити, що кадрова безпека 

підприємства є найважливішою складовою економічної безпеки 

підприємства, яка спрямована на виявлення, нейтралізацію, попередження 

та уникнення загроз, ризиків і небезпек для працівників та їх 

інтелектуального потенціалу. Це має бути прописано в системі управління 

трудовими ресурсами та кадровій політиці підприємства. Тому кадрова 

безпека підприємства повинна займати провідне місце поряд з іншими 

складовими економічної безпеки, оскільки завдання служб безпеки полягає 

не тільки в протидії негативним впливам з боку працівників, а й у протидії 

спрямованим проти них. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Отже, в 

результаті проведених досліджень розкрито особливості кадрової безпеки 

підприємства з позиції сутності, складових та забезпечення в системі 

економічної безпеки, визначено мету забезпечення безпеки підприємства, 

виділено аспекти формування та реалізації системи кадрової безпеки та 

принципи, які впливають на систему кадрової безпеки підприємства. 

Метою забезпечення безпеки підприємства є комплексний вплив на 

потенційні та реальні загрози (ризики), що перешкоджають успішному 

функціонуванню підприємства в нестабільних умовах зовнішнього та 

внутрішнього середовища. Важливим аспектом формування та реалізації 

системи кадрової безпеки є зручність отримання обґрунтованої інформації 

про необхідність реалізації кожного етапу цього процесу з метою 

уникнення або зменшення негативного впливу працівників та подолання їх 
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опору змінам, можливість участі в супроводі співробітників. Все це 

необхідно врахувати у перспективі подальших досліджень в контексті 

удосконалення системи економічної діагностики діяльності підприємства з 

урахуванням особливостей його кадрової безпеки. 
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