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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Сучасний стан розвитку економіки та торгівлі все більше загострює конкурентну боротьбу між підприємствами та господарськими об'єднаннями. Науково-технічний прогрес, а також процес міжнародної міграції капіталу усувають багато бар'єрів виходу на ринки. Це призводить до все більшого зростання виробництва традиційних товарів, надання традиційних видів послуг, а також впровадження нових їх видів, до розширення асортименту товарів і послуг та скорочення їх життєвих циклів. Все це спрямоване на всебічне задоволення потреб споживачів з метою розширення реалізації товарів. У зв'язку з тим, що зростаюча конкуренція на внутрішньому і зовнішньому ринках виробників негативно впливає на становище українських підприємців, актуальними є процеси освоєння сучасних підходів до планування і управління виробничо-господарською діяльністю підприємств, зокрема, особливу увагу потрібно звертати на впровадження інноваційних технологій на підприємство.

За дослідженнями спеціалістів, основною проблемою у зв'язку із входженням вітчизняних підприємств у ринкову економіку виступає потреба в орієнтації їх виробничо-збутової діяльності на інтереси споживачів. Одними з методів досягнення позитивних результатів є створення гнучкої системи управління підприємством на основі впровадження інноваційних технологій.
До основних проблем з якими стикаються вітчизняні поліграфічні підприємства – це застарілість та зношення устаткування, низька якість виготовленої продукції, потреба постійного нагляду за процесом виготовлення продукції та висока затрата часу на виготовлення одиниці продукції, неповний автоматизований процес виготовлення, (автоматизація процесу друку, призвела б до скорочення працівників на підприємстві і у свою чергу зменшення ціни друкованої продукції). Більшість поліграфічних підприємств не використовують інноваційних технологій та сучасного устаткування у своїй діяльності, проте саме вони могли б вирішити ряд проблем з якими зустрічаються дані підприємства.
Метою магістерської роботи є вивчення господарської діяльності досліджуваного підприємства та розробка конкретних пропозицій з удосконалення та впровадження нових виробничих заходів з метою збільшення прибутків ТОВ «Стереоарт».
Основними завданнями є:
– вивчення вітчизняного досвіду, об’єктивних передумови та проблем активізації інноваційної діяльності поліграфічних підприємств в Україні;
· аналіз існуючих потужностей та розробка рекомендацій по впровадженню нових технологій на досліджуваному підприємстві;

· аналіз основних показників господарської діяльності підприємства;

· розроблення рекомендацій щодо підвищення ефективності системи управління інноваційним розвитком для ТОВ «Стереоарт»;
· обґрунтування впровадження новітніх технологій та технічних рішень у діяльність поліграфічного підприємства
Об’єктом дослідження є ТОВ «Стереоарт», основним видом діяльності якого є виготовленням візуальної рекламної продукції (щити, вивіски, таблички, світлова реклама та ін.).

Предметом дослідження є господарська діяльність ТОВ «Стереоарт» з метою виявлення недоліків у діяльності підприємства і розробки рекомендацій щодо покращення його існуючого становища.

Наукова новизна результатів дослідження полягає у розробці проекту інтернет-магазину ТОВ «Стереоарт», впровадження технології фрезерної порізки та латексного друку.
Структура роботи: Магістерська робота складається із вступу, п’яти розділів, висновків і списку використаних літературних джерел. Загальний обсяг роботи складає        сторінки основного тексту.  Графічна частина роботи включає 21 рисунок та 17 таблиць. Список використаної літератури складається із 71 найменування.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність і значення теми, визначено мету і 

завдання роботи, предмет і об’єкт дослідження та загальну методику проведення дослідження. 

Отже, до підприємств ставляться вимоги, які стосуються насамперед гнучкої реакції на різнобічні побажання споживачів і максимальне задоволення 

їх вимог. Але, водночас, це закономірне прагнення до зорієнтованого на споживача виробництва реалізується щоразу складніше за наявності постійної конкуренції і перенасичення ринку товарами різних виробників. Саме тому підприємству слід вкладати кошти в розвиток нових виробів, та впровадження інноваційних технологій на виробництво.
У першому розділі «Теоретичні аспекти інноваційного розвитку вітчизняних підприємств» розглянуто теоретичні основи інноваційної діяльності та такі поняття як: інновація, новація, новизна, нововведення, інноваційна діяльність. Описано основні проблеми з якими стикаються сучасні поліграфічні підприємства, фактори впливу на якість продукції поліграфічних підприємств.
Ринкові умови змушують підприємства поліграфії вдаватися до техніко-технологічних інноваційних змін, щоб здобути певні конкурентні переваги. Довгостроковий характер реалізації технічних інновацій потребує комплексного підходу до визначення їх впливу на техніко-економічний рівень виробництва. При цьому основними критеріями оцінювання результатів технічних інновацій виступають:
· відповідність впроваджуваних інновацій стратегічним цілям розвитку підприємства;

· рівень сприйнятливості виробництва до впроваджуваних інновацій;

· значущість для підприємства з огляду зміцнення його ринкових позицій через вирішення технологічних, економічних, соціальних, екологічних проблем;

· вплив технічних інновацій на різні сторони діяльності підприємства та його зовнішнє оточення.
Інноваційний розвиток видавничо-поліграфічної галузі являє собою процес створення та впровадження принципово нових прогресивних технологій, або вдосконалення існуючих, що реалізуються на ринку, у вигляді нового або вдосконаленого видавничо-поліграфічного продукту.
Основні етапи розробки інноваційної стратегії підприємства полягають у розробці стратегічного плану розвитку та контролю над його виконанням, постійному корегуванні та вдосконаленні стратегії, тобто має як теоретичне, так і практичне значення. Виявлені основні переваги та недоліки у впровадженні інновацій на підприємстві відображено у табл.1.
Таблиця 1

Переваги та недоліки впровадження інновацій
	Переваги
	Недоліки

	Надання підприємству конкурентних переваг на ринку, орієнтація на розвиток та вдосконалення
	Ризики, пов’язані з невизначеністю та мінливістю зовнішнього середовища

	Підвищення ефективності виробництва, збереження ресурсів та покращення якості продукції
	Витратність на новітні засоби праці та технології з довгим терміном окупності

	Можливість швидко адаптуватися до нових вимог зовнішнього середовища, гнучкість та використання альтернатив за наявних одних і тих же ресурсів
	Значна затратність часу на розробку, оцінку та перевірку ефективності розробленої інноваційної стратегії,а також на проведення досліджень та експериментів

	Краще задоволення потреб та бажань споживачів
	Наукомісткість та потреба в пошуку висококваліфікованих робочих кадрів


До основних проблем з якими стикаються сучасні поліграфічні підприємства - це застарілість та зношення устаткування, нездатність відзначитися високою якістю виготовлення продукції, потреба постійного нагляду за процесом виготовлення продукції, неможливість повного автоматизованого процесу виготовлення.
Інновації надають підприємству багато переваг, у тому числі фактори зовнішнього та внутрішнього впливу, ресурсні перспективи, а також унікальні можливості здійснення діяльності за рахунок творчого підходу до створення нововведень. Від управління інноваційними стратегіями залежить ефективність результатів та позиціонування фірми на ринку.

У другому розділі «Аналітичне оцінювання діяльності ТОВ «Стереоарт» подана загальна характеристика підприємства, досліджена фінансова діяльність, проведено аналіз техніко-виробничого стану підприємства.
У таблиці 2 описані фінансові результати ТОВ «Стереоарт» за 2014-2015 роки. А саме: виручка від реалізації (без ПДВ), собівартість реалізованої продукції, комерційні витрати, результати від реалізації, інші доходи і витрати, балансовий прибуток, податок на прибуток, чистий прибуток та інші показники.
Таблиця 2
Аналіз фінансових результатів ТОВ «Стереоарт» за 2014-2015 роки

	Показники
	2014 р.
	2015 р.

	
	тис. грн.
	% від реалізації
	тис. грн.
	% від реалізації

	Виручка від реалізації

(без ПДВ)
	9354523
	100
	8947216
	100

	Собівартість реалізованої продукції
	6370430
	68,1
	6334629
	70,8

	Комерційні витрати
	102899
	1,1
	71577
	0,8

	Результати від реалізації
	2881193
	30,8
	2549956
	28,5

	Інші доходи
	9354
	0,1
	35788
	4

	Інші витрати
	46772
	0,5
	2326,3
	2,6

	Балансовий прибуток
	2488303
	26,6
	2675217
	29,9

	Податок на прибуток
	533207
	5,7
	769460
	8,6

	Чистий прибуток
	1964449
	21
	1896810
	21,2


Відхилення відносне і абсолютне за період 2014-2015 рр. свідчить про зниження таких показників як виручка від реалізації, собівартість реалізованої продукції, комерційні витрати, результати від реалізації (табл.3). 
Таблиця 3
Абсолютне і відносне відхилення показників фінансових результатів 
ТОВ «Стереоарт» за 2015 рік
	Показники
	Відхилення тис. грн.
	Відхилення %

	Виручка від реалізації

(без ПДВ)
	-406921
	-4,35

	Собівартість реалізованої продукції
	-35674
	-0,56

	Комерційні витрати
	-31322
	-30,44

	Результати від реалізації
	-331049
	-11,49

	Інші доходи
	26434
	264,3

	Інші витрати
	-44445,7
	-444,5

	Балансовий прибуток
	187120
	7,52

	Податок на прибуток
	236264
	44,31

	Чистий прибуток
	-67577
	-3,44


Таблиця 3 відображає як змінювалися основні показники у фінансово господарській діяльності ТОВ «Стереоарт» за 2013-2015 pоки. 
Таблиця 4
Основні показники фінансово-господарської діяльності

ТОВ «Стереоарт» за 2013-2015 pp.

	Показники
	2013
	2014
	2015

	Рентабельність господарської діяльності, %
	25,6
	20,92
	20

	Оборотність активів
	0,622
	0,487
	0,503

	Коефіцієнт фінансової залежності
	1,1
	1,16
	1,18

	Рентабельність власного капіталу, %
	17,5
	11,8
	12,46


В результаті факторного аналізу ТОВ «Стереоарт» було виявлено, що падіння рентабельності власного капіталу в 2015 р. порівняно з 2013 р. зумовлено:

· падінням оборотності активів на 20 %;
· зменшенням рентабельності господарської діяльності на 18 %.

Збільшення рентабельності в 2014 р. порівняно з 2013 р. на 5,7 % зумовлено за рахунок:

- прискорення оборотності активів на 3,4 %;
- залучення позикових коштів (коефіцієнт фінансової залежності збільшився на 1,7 % за рахунок суми збільшення кредиторської заборгованості).
У сучасних умовах основним засобом підтримки високих темпів розвитку й досягнення необхідного рівня прибутковості суб’єктами господарювання стає постійне впровадження ними інновацій. Тому підприємствам ТОВ «Стереоарт» слід приділяти більшу увагу вивченню питань сутності та складових власного інноваційного потенціалу. До того ж, успішне управління інноваційним потенціалом у сучасних умовах слід розглядати як умову забезпечення  високого рівня конкурентоспроможності підприємства, а отже власне його існування.
У третьому розділі «Перспективний розвиток ТОВ «Стереоарт» на основі інноваційних технологій» запропоновано три пропозиції щодо покращення фінансового  та технічного стану підприємства.
З метою покращення діяльності підприємства запропоновано розробку проекту Інтернет-магазину ТОВ «Стереоарт». Сайт інтернет магазин ТОВ «Стереоарт» дасть можливість робити замовлення у режимі онлайн не виходячи з дому. Типова схема взаємодії покупця з Internet-магазином здійснюється наступним чином (рис. 1):
1. Покупець за допомогою браузера заходить на сайт Internet-магазину, який містить електронну вітрину, де представлений каталог товарів та необхідні елементи інтерфейсу для виконання операцій відбору та купівлі товарів;
2. Перегляд товарного каталогу та вибір товарів (формування кошика покупця);
3. Реєстрація покупця;
4. Вибір форми оплати та доставки товару;
5. Підтвердження замовлення;
6. Оплата товару;
7. Доставка придбаного товару покупцеві.
Короткий список основних сторінок сайту буде вигядати наступним чином:
· початкова сторінка (default.asp); 

· реєстраційна форма (regForm.asp); 

· сторінка результатів пошуку товарів (search.asp); 

· сторінка з поточним замовленням (order.asp); 

· список замовлень (orderList.asp). 

· Додаткові сторінки (доступні тільки менеджерам): 

· список користувачів (userList.asp); 

· картка товару (wareCard.asp).
Проста і гранично зручна навігація дозволить користувачу оперативно отримував відповіді, на будь-які питання з тематики сайту.
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Рис. 1 Схема взаємодії системи електронного магазину з покупцем.

Витрати на створення веб-сайту подано у таблиці 5.
Таблиця 5
Витрати на створення веб-сайту
	Зміст операції
	Сума, грн.

	Витрати на розробку сайту (сюди входить дизайн, верстка, програмування)
	10000

	Витрати на реєстрацію доменного імені, хостинг і супровід сайту
	3000

	Послуги з організації сайту (купівля сервера,)
	15600

	Обслуговування за 1 рік (щорічно)
	22200

	Введення сайту у експлуатацію
	13000

	Загальна сума
	63800


У таблиці 6 наведено показники які ТОВ «Стереоарт» витрачає на введення та подальше обслуговування даної технології, та які очікує прибутки. 

Таблиця 6
Витрати та очікуванні прибутки у період 2017-2019 рр.

	                         Рік

Показник
	2017
	2018
	2019

	Витрати на створення і обслуговування сайту
	63800
	22200
	22200

	Очікуваний прибуток
	189681
	189681
	189681


Чиста теперішня вартість проекту - 418949 грн.
Термін окупності - 6,8 місяців.
Індекс рентабельності інвестицій – 2,7.

Фрезерна порізка – це процес з допомогою якого, змінюють геометричні обриси вже готового виробу. Відбувається це шляхом прямолінійного або криволінійного різання на фрезерному станку. З допомогою однієї з графічних програм, по вже раніше заготовленому ескізу роблять контур майбутньої деталі. Обриси контуру передають на станок, а фреза що обертається, повторюючи точно раніше задані контури, робить фігурну порізку деталі з товщі матеріалу. Розрахунок витрат впровадження технології фрезерної порізки подано у табл.7.

Таблиця 7
Витрати на впровадження фрезерної порізки
	                                     Рік


     Показник
	Фрезерна порізка

	
	2017 (проектний)

	Площа фрезерної порізки за рік (м/пог)
	60000

	Вартість фрезерної порізки за м/пог
	10 грн.

	Вартість утримання фрезерного верстата
	37750 грн.

	Очікуваний прибуток
	322250 грн.


Вартість фрезерного верстата Esfero 3D-014 із додатковими опціями становить 130000 грн. Витрати та очікуванні прибутки на впровадження проекту фрезерної порізки у період 2017-2019 рр. подано у табл.7.
Таблиця 8
Витрати та очікуванні прибутки у період 2017-2019 рр.
	                         Рік

Показник
	2017
	2018
	2019

	Витрати на купівлю верстата та його обслуговування
	130000
	37750
	37750

	Очікуваний прибуток
	322250
	322250
	322250


Чиста теперішня вартість проекту - 661956 грн.
Термін окупності – 7,6 місяців.

Індекс рентабельності інвестицій – 2,1.
Для підвищення ефективності діяльності підприємства та забезпечення екологічності друку необхідно використовувати технологію латексного друку. Друк здійснюється латексним чорнилом, яке складається з води, пігменту і полімеру (латексу). На відміну від сольвентних та екосольвентних чорнил, воно не містить розчинників, а ефект закріплення досягається за рахунок розплавлення полімеру на поверхні матеріалу. 

Технологія латексного друку кардинально відрізняється від сольвентного та екосольвентного. Латексні чорнила виготовлені на основі води, а не розчинників, отже після нанесення їх на різні види матеріалів не виділяють шкідливих речовин, та не пошкоджують (роз'їдають) матеріал. Фірма-виробник НР заявляє про стійкість фарби щодо впливу сонячного проміння (вигорання) - до трьох років в залежності від матеріалу, отже клієнту не потрібно один раз на рік змінювати власну рекламну чи інформаційну продукцію, яка втратила колір і не є презентабельною. Завдяки здатності латексних чорнил легко переносити деформації матеріалу, на який надруковані, вони не тріскають, а також набагато стійкіші до подряпин. Розрахунок впровадження технологій латексного друку подано у табл.9.
Таблиця 9
Витрати та очікуванні прибутки від впровадження технології латексного друку у період 2017-2019 рр.
	                         Рік

Показник
	2017
	2018
	2019

	Витрати на купівлю принтера та його подальше обслуговування
	573163
	22680
	22680

	Очікуваний прибуток
	581706
	581706
	581706


Чиста теперішня вартість проекту - 979640 грн.
Термін окупності – 12,6 місяців.

Індекс рентабельності інвестицій – 1,01.
Як видно з розрахунків, новітні технології, є перспективними з точки зору прибутковості, можливості залучення нових клієнтів, утримання лідируючих позицій на ринку.
У четвертому розділі «Охорона праці та безпека у надзвичайних ситуаціях» окрема увага приділялася дослідженню основних питань з охорони праці, зокрема:

– норми і правила з техніки безпеки і виробничої санітарії;

– охорона праці на ТОВ «Стереоарт»;

– пожежна безпека на ТОВ «Стереоарт»;

– соціально-економічна ефективність запропонованих рішень;

– структура цивільного захисту на ТОВ «Стереоарт».
Проведемо оцінку рівня травматизму на підприємстві.
На основі проведеного аналізу стану охорони праці на даному підприємстві можна зробити висновок, що  в  цілому організація та  управління охороною праці здійснюється належним чином і дає вагомі результати, оскільки за звітний період сталося лише 3 випадки травматизму, немає жодного випадку професійного захворювання, дорожньо-транспортних пригод та пожеж. 

Цивільний захист на ТОВ «Стереоарт» організовується з метою завчасної підготовки до захисту від наслідків надзвичайних ситуацій, зниження втрат, створення умов для підвищення стійкості роботи об'єктів та своєчасного проведення рятувальних та інших невідкладних робіт.

Для підготовки та втілення в життя заходів з окремих напрямів створені служби зв’язку та оповіщення, сховищ і укриттів, протипожежної охорони, охорони громадського порядку, медичної допомоги, протирадіаційного і протихімічного захисту, аварійно-технічного та матеріально-технічного забезпечення тощо. 

Питання з охорони праці та безпеки в надзвичайних ситуаціях є одним з найважливіших на ТОВ «Стереоарт»  з допомогою якого підприємство успішно функціонує. Запропоновано заходи з охорони праці.

В п’ятому розділі «Екологія» розглянуто правове забезпечення екології в Україні, основні принципи екологічної політики ТОВ «Стереоарт» і запропоновано шляхи покращення екологічного стану підприємства, а саме: здійснення екологізації виробництва; запровадження екологічного менеджменту на підприємстві; екологічна експертиза; екологічний маркетинг; екологічна паспортизація підприємства та необхідність підвищення у людей екологічної культури, екологічного мислення, виховання любові до природи. 
ВИСНОВКИ 
На сучасному етапі розвитку економіки в Україні виникають певні труднощі, що пов'язані із складною ситуацією у рекламній діяльності. Підприємства, які на протязі досить тривалого часу були державною власністю, раніше з такою проблемою не зустрічались зовсім, а сьогодні повинні використовувати різні елементи комплексу маркетингу. І тому прийшли до висновку, що без свідомого ціленапрямленого управління і впровадження інноваційних технологій неможливо забезпечити успішне функціонування підприємства на ринку протягом тривалого часу. Якщо виробник не буде використовувати у своїй діяльності інноваційні технології, то він буде вимушений поступитися конкурентам.
У теоретичні частині магістерської роботи подано теоретичні основи інноваційної діяльності та визначення таких понять як: інновація, новація, новизна, нововведеня, інноваційна діяльність. Описано основні проблеми з якими стикаються сучасні поліграфічні підприємства.  Наведено висновки із проведеного дослідження, що впровадження інноваційної діяльності є чинником, що підвищує ефективність діяльності підприємства. 
У аналітико-дослідницькій частині проведено аналіз досліджуваного підприємства, описано основні види діяльності ТОВ «Стереоарт», асортимент продукції та послуг. Описано поетапне впровадження інноваційних технологій на ТОВ «Стереоарт» з моменту створення підприємства. Проведено аналіз основних техніко-економічних і фінансових показників. Також здійснено дослідження підприємства, яке дало чітке розуміння у необхідності впровадження інноваційних технологій на підприємство, для того, щоб ТОВ «Стереоарт» зберігало лідируючі позиції на ринку, для збільшення асортименту та підвищення якості друкованої продукції.
У проектно-рекомендаційні частині запропоновано конкретні рішення щодо удосконалення та впровадження інноваційних технологій на підприємство а саме: розробка проекту інтернет-магазину ТОВ «Стереоарт», з простим інтерфейсом, впровадження технології фрезерної порізки, друк латексними чорнилами. Основне меню інтернет-магазину міститиме опції швидкого переходу по сторінках сайту. Передбачена можливість замовити продукцію з доставкою додому чи офіс. Здійснено розрахунки витрат на створення сайту та плановий прибуток який одержить ТОВ «Стереоарт» після запропонованої інновації. 

Запропоновано абсолютно новий екологічно чистий тип друку латексними чорнилами на водній основі, описано можливості даної технології, матеріали необхідні для даної технології та описано можливі сфери застосування. Проведено розрахунки витрат на латексний друк та з екосольвентний тип друку, подано їх порівняння.
Пораховано економічний ефект від усіх запропонованих інновацій для ТОВ «Стереоарт».
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АНОТАЦІЯ
Стадник Т.В. «Дослідження впливу інноваційних технологій на ефективність діяльності підприємств поліграфії (на прикладі ТОВ «Стереоарт»)». - Рукопис.

Магістерська робота за ОКР «Магістр» за спеціальністю 8.18010012 «Управління інноваційною діяльністю». – Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя, Тернопіль, 2017.
У магістерській роботі проведено аналіз господарської діяльності досліджуваного підприємства та розробка конкретних пропозицій з удосконалення та впровадження нових виробничих заходів фірми, за рахунок чого підвищаться економічні результати ТОВ «Стереоарт».
У теоретичні частині магістерської роботи розглянуто теоретичні основи інноваційної діяльності та такі поняття як: інновація, новація, новизна, нововведення, інноваційна діяльність. Описано основні проблеми з якими стикаються сучасні поліграфічні підприємства, фактори впливу на якість продукції поліграфічних підприємств.
У аналітико-дослідницькій частині було проведено аналіз досліджуваного підприємства, описано основні види діяльності ТОВ «Стереоарт», асортимент продукції та послуг які надає ТОВ «Стереоарт». Подано аналіз основних техніко-економічних і фінансових показників. 

У проектно-рекомендаційні частині розроблено та запропоновано конкретні рішення щодо удосконалення та впровадження інноваційних технологій з метою надання нових послуг та збільшення асортименту продукції, а отже підвищення прибутків ТОВ «Стереоарт». 

Ключові слова: інновація, новація, новизна, нововведення, інноваційна діяльність, економічна ефективність.
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In the master's work  study investigated enterprise economic activity and the development of specific proposals on improving and implementing new production activities of the company, thus will increase the economic results of  Ltd "Stereoart."
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