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Koncepcja inteligentnego miasta (Smart City), ktora zostata zaproponowana przez N.
Komninos, podaje nastepujaca definicje inteligentnego miasta. Miasto inteligentne - terytorium o
wysokiej zdolnosci uczenia si¢ i innowacji, kreatywne, z instytucjami badawczo-rozwojowymi,
szkolnictwem wyzszym, infrastruktura cyfrowa i technologiami komunikacyjnymi, a takze
wysokim poziomem sprawnos$ci zarzadzania. Badajac zmieniajacy si¢ charakter miast w obliczu
inteligentnych technologii, autor w jednej ze swoich ostatnich ksigzek bada kluczowe nowe
wyzwania 1 mozliwos$ci definiowane przez Internet Rzeczy, analityke danych, blockchain i sztuczna
inteligencje. Argumentuje, ze stosowanie samej logiki algorytmicznej do automatyzacji i
optymalizacji w nowoczesnych inteligentnych miastach nie wystarczy, i analizuje znaczenie
zintegrowania tego z silnym zarzadzaniem partycypacyjnym i platformami cyfrowymi dla dziatan
spotecznosci [1].

Za inteligentne miasta uwaza si¢ obszary, ktére koncentruja:

1. kreatywna populacje, ktdra realizuje dziatania, intensywnie wykorzystujac wiedzg;

2. efektywnie dzialajace instytucje, jasne procedury w zakresie tworzenia wiedzy

(jej nabywanie, adaptacja i rozwoj);

3. rozwinietg infrastrukturg szerokopasmowej, cyfrowych przestrzenie, e-ushugi,

narzedzia online do zarzadzania wiedzg.
Sze$¢ wymiaréw miasta inteligentnego:

a) gospodarka (smart economy)

b) transport i komunikacja ( smart mobility)

C) srodowisko (smart environment)

d) ludzie (smart people)

e) jakos¢ zycia (smart living)

f) inteligentne zarzadzanie (Smart governance)

Miasta s3 definiowane jako ,smart”, gdy dysponuja kapitatem ludzkim i spotecznym,
tradycyjng 1 nowoczesng infrastrukturg komunikacyjng, jego rozwdj jest zgodny z teorig rozwoju
zrbwnowazonego, a partycypacyjny system rzadow zapewnia lepsza jako$¢ zycia.

Dzi§ na swiecie istnieje juz kilka modeli tworzenia inteligentnego miasta, wsrod nich
mozemy wymieni¢ miasto Kopenhaga. Nad wdrozeniem takiej koncepcji do strategii rozwoju
inteligentnego miasta intensywnie pracuje takze miasto Krakow.

W oparciu o powyzsza koncepcje opracowano nowe poglady naukowe dotyczace
inteligentnego miasta, w szczegolnosci koncepcje 4T. W koncepcji Richarda Floridy, zrodtem
innowacyjnos$ci 1 tworczosci sg kapitaty 4"T": technologia - talent — tolerancja-trust (zaufanie).
Wg. Floridy kapitaty 4”T” sg podstawg ,,klasy kreatywnej” [2].

Wiaze si¢ to z przypisywaniem czynnikowi ludzkiemu i wiedzy, najwazniejszego znaczenia
w kazdej organizacji. Koncepcja ta pomoze przyspieszy¢ procesy w kierunku stworzenia
inteligentnego miasta, inspirujac tworzenie miasta przysztosci. Mozna tu zaobserwowac nacisk nie
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tylko na cyfryzacje wszystkich procesow technologicznych inteligentnego zarzadzania miastem, ale
takze na determinujacg role inteligentnego komponentu ludzkiego.

Poza zaawansowanymi technologiami rosnie znaczenie migkkich potencjatéw, do ktorych
zaliczono — obok technologii — talent, tolerancjg¢ i zaufanie (trust).

Istotne z punktu widzenia koncepcji miast przysztosci sg potencjaly opisane jako 4T,
ktérych zaawansowanie w miescie okresla jego inteligencjg, przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnosé.
Zaawansowany udziat 4T w inteligentnym zarzadzaniu miastem jest wyznacznikiem jakos$ci zycia
mieszkancow i jego pozycji konkurencyjnej w metropolii. To migkkie kompetencje w spotecznym
obszarze inteligentnego zarzgdzania miastem majg coraz wigksze znaczenie.

Klasa kreatywna to grupa osob sktadajaca si¢ z jednostek wykonujacych zamknieta liste
zawodow 1 profesji, posiadajaca okreslone cechy i1 preferencje dotyczace wykonywanej pracy i
miejsca zamieszkania. Wybiera ona miejsca, ktore sg atrakcyjne pod wzgledem warunkéw zycia, a
wlasciwie decyduja o jego wyzszej jakosci. Klasa kreatywna sktada si¢ z:

— super kreatywnego rdzenia, ktory tworza: naukowcy, inzynierowie, arty$ci estradowi,
aktorzy, projektanci i1 architekci, poeci 1 powiesciopisarze, a takze przedstawiciele srodowisk
opiniotworczych wspotczesnego spoteczenstwa;

— autorzy literatury faktu, wydawcy, postacie $wiata kultury, analitycy, tworcy think-tankow
itp. Praca tych ludzi taczy si¢ z rozwigzywaniem, ale i wyszukiwaniem problemow;

— tworcow profesjonalistow pracujacych w dziedzinach wymagajacych zaawansowanej
wiedzy zalicza si¢ tu: lekarzy, prawnikow, menedzeréw, ktoérych zawdd wymaga testowania i
doskonalenia nowych technik oraz stosowania nowych sposobdw leczenia.

Kapitat kreatywny jest rozumiany jako zasob wiasciwy ludziom, ktérzy wspolpracuja i
funkcjonuja w nowych warunkach, wykorzystujac swoja kreatywnos¢. Takie ujecie oznacza
niezawezanie si¢ tylko do przedstawicieli wybranych zawodéw. Wiaczenie do definicji wspotpracy
wynika z traktowania tego elementu jako filaru ,,nowej ekonomii”. Wspotpraca, wspotdzialanie
taczy si¢ z umiejetnoscig pozyskania i przetwarzania informacji badz umiej¢tnosciami wspotpracy
w ramach powigzan spotecznych czy gospodarczych.

Podjecie dyskusji na temat koncepcji ,,4T” wigze si¢ z przyjetym kryterium, ze oprécz
talentu, technologii, tolerancji i zaufania (trust), jest wspotpraca. Stanowi to przestanke do oceny
budowy kapitatu kreatywnego, warunkujacego rozw6j Smart City. W aspekcie rozwoju miasta
kapitat kreatywny najczgsciej odnosi si¢ do warunkow (talentu, technologii, tolerancji, zaufania),
ktore predestynujg dany teren do rozwoju. Jednocze$nie bardzo mocno wigze si¢ z czynnikiem
ludzkim.
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