Авторська довідка
(кваліфікаційної роботи магістра)
Назва кваліфікаційної роботи магістра: “Удосконалення механізму використання  сучасних управлінських інновацій на підприємстві ресторанного господарства (на прикладі ресторану “Галич”)”               
                                                               назви записувати нижнім регістром (як у реченні)
Назва (англ.):  “Improvement of the mechanism of using modern management innovations in the enterprise of the restaurant economy (on the example of the restaurant “Halych”)”.                                                                                                                                       
                                                                                        переклад англійською
Освітній ступінь :            магістр                                                                                                    .                  
 


Шифр та назва спеціальності: 241 “Готельно-ресторанна справа”                                                                                                                   


Екзаменаційна комісія:    Екзаменаційна комісія № 50                                                                                                                                                 
Установа захисту:  Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя                                                                          

Дата захисту: 29 грудня 2023 року                                                             Місто: Тернопіль                                                                          
Сторінки:
Кількість сторінок роботи:   104                                                                                                                                                         

УДК: 005.591.                                                                                                                                                  
Автор роботи
Прізвище, ім’я, по батькові (укр.): Гошко Арсен Юрійович                                                                                                                 
Прізвище, ім’я (англ.):   Goshko Arsen Yuriyovych                                                                                                                                     
Місце навчання (установа, факультет, місто, країна): Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя, факультет економіки та менеджменту,  м. Тернопіль, Україна
Керівник
Прізвище, ім’я, по батькові (укр.): Паляниця Віктор Анатолійович                                                                             
Прізвище, ім’я (англ.): Palyanitsa Victor Anatoliyovich                                                                                                                                                                                                                                                                             
Місце праці (установа, підрозділ, місто, країна): Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя, кафедра управління інноваційною діяльністю та сферою послуг, м. Тернопіль, Україна
Вчене звання, науковий ступінь, посада:  кандидат економічних наук, доцент кафедри управління інноваційною діяльністю та сферою послуг                                                                                                      
Рецензент
   Прізвище, ім’я, по батькові (укр.):  Шведа Наталя Михайлівна                                                                                                                  
   Прізвище, ім’я (англ.): Shveda Natalya Mykhailivna                                                                                                                                   
   Місце праці (установа, підрозділ, місто, країна): Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя, кафедра менеджменту та адміністрування, м. Тернопіль, Україна
   Вчене звання, науковий ступінь, посада: кандидат економічних наук, доцент кафедри менеджменту та адміністрування                                                                                                                                                      
Ключові слова
   українською: інновація, інноваційний процес, інноваційний менеджмент, управління, управлінська інновація, сервіс, клієнт, споживач, ресторанний бізнес, ресторанне господарство, ресторан, ресторанний заклад, громадське харчування                                                                                                                                                   
                                                                                     до 10 слів
   англійською:   innovation, innovation process, innovation management, management, managerial innovation, service, client, consumer, restaurant business, restaurant economy, restaurant, restaurant establishment, catering.                                                                                                                                                                                                                                                           
до 10 слів
Анотація
українською: Дана кваліфікаційна робота магістра присвячена обґрунтуванню теоретичних положень, розробленню науково-методичних і практичних рекомендацій з пошуку ефективних напрямів використання сучасних управлінських інновацій та функціонування підприємства ресторанного господарства. У розрізі обраної теми було розглянуто теретичні засади визначення механізму використання сучасних управлінських інновацій на підприємстві ресторанного господарства; досліджено сучасні управлінські інновації ресторану “Галич”; рекомендовано удосконалення механізму використання сучасних управлінських інновацій у ресторані “Галич”. У процесі дослідження представлено рекомендовано розроблення проєкту впровадження інформаційної системи для ресторанного закладу, а також надано практичні рекомендації щодо розроблення та впровадження комплекту внутрішньої звітності на підприємстві громадського харчування, що приведе до пришвидшення використання сучасних управлінських інновацій, а також матиме позитивний вплив на функціонування та рівень інноваційного розвитку даного підприємства сфери ресторанного господарства. Практичне значення результатів полягає також у визначенні теоретичних положень та формуванні висновків, викладених у роботі, що дозволяють розширити та систематизувати знання у галузі сучасних управлінських інновацій у ресторанній діяльності.
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англійською:  This master’s qualification work is devoted to the substantiation of theoretical provisions, the development of scientific-methodical and practical recommendations for the search for effective directions for the use of modern management innovations and the functioning of the restaurant business.

In the context of the chosen topic, the theoretical principles of determining the mechanism of using modern management innovations at the restaurant business were considered; modern management innovations of the restaurant “Halych” were investigated; improvement of the mechanism of using modern management innovations in the restaurant “Halych” is recommended. In the research process, the recommended development of a project for the implementation of an information system for a restaurant is presented, as well as practical recommendations are given for the development and implementation of a set of internal reporting at a catering enterprise, which will lead to the acceleration of the use of modern management innovations, and will also have a positive effect on the functioning and level of innovation development of this enterprise in the restaurant industry. The practical significance of the results also lies in the determination of theoretical provisions and the formation of conclusions presented in the work, which allow expanding and systematizing knowledge in the field of modern management innovations in restaurant activity.
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