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Анотація 
українською: Предметом дослідження є методи управління організацією. 

Метою роботи є пошук шляхів покращення використання методів менеджменту Філії 

Тернопільського обласного управління АТ “Ощадбанк”. 

Методи дослідження охоплюють: порівняльний аналіз, визначення відносних величин структури 

та динаміки; економіко-статистичні; графічні; економіко-математичні; прогнозування; соціального 

ефекту. 

Запропоновано  організаційний механізм управління ефективним розміром кредитного портфеля 

філії банку, а також як економічний метод менеджменту – прогноз обсягу кредитного портфеля для 

приватних клієнтів, так і бізнесу, враховуючи такий фактор як обсяг заборгованості за кредитами. 

Рекомендовано встановлення платіжного терміналу самообслуговування у досліджуваній філії 

“Ощадбанку” для покращення організаційних методів менеджменту. Запропоновано комплекс стимулів 

для підвищення ефективності роботи працівників філії “Ощадбанк” у 2024 р., а також способи 

покращення структури нематеріальної винагороди співробітників філії банку. 

Результати дослідження будуть впроваджені у роботу Філії Тернопільського обласного управління 

АТ “Ощадбанк”. 

 

англійською: The subject of investigation is the methods of the organization management. 

The aim of the work is to search for ways to improve the methods of the organization management of 

the Ternopil regional administration of JSC “Oshchadbank”. 

The results are obtained with the following research methods: comparative analysis, structural analysis; 

dynamics analysis; statistical; graphical; economic and mathematical; forecasting; social effect. 

An organizational mechanism for managing the effective size of the loan portfolio of a bank branch has 

been proposed, as well as an economic method of management – forecasting the volume of the loan portfolio 

for both private clients and businesses, taking into account such a factor as the amount of loan debt. It is 

recommended to install a self-service payment terminal at the “Oschadbank” branch to improve organizational 

management methods. A set of incentives to increase the efficiency of the employees of the “Oschadbank” 

branch in 2024, as well as ways to improve the structure of non-material remuneration of bank branch 

employees have been proposed. 

The proposed improvements can be implemented at the Ternopil regional administration of 

JSC “Oshchadbank”. 

  

 


