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Кваліфікаційну роботу виконано на 68 аркушах, містить 10 рисунків, 14 таблиць, додатки розміщено на 

6 сторінках. В роботі використано 37 літературних джерел, а саме: законодавчі акти, монографії, 

підручники, статті, інтернет-сайти. 

Об’єкт дослідження – господарська діяльність ФОП Ключ Г.В. 

Предмет дослідження – система показників, які характеризують діяльність ФОП Ключ Г.В. Методи 

дослідження – економічний аналіз, статистичний аналіз, порівняння, узагальнення, спостереження, 

SWOT – аналіз. 

В першому розділі розкрито сутність експортної стратегії малого підприємства в умовах сучасних 

глобальних викликів; здійснено аналіз зовнішньої торгівлі товарами в умовах війни; викладено 

особливості експортної стратегії малих підприємств в умовах цифрової трансформації. 

В другому розділі виокремлено проблемні аспекти діяльності малого бізнесу в умовах війни; проведено 

аналіз діяльності ФОП Ключ Г.В. та наведено заходи з підвищення конкурентоспроможності 

підприємств торгівлі в умовах глобальних викликів. 

В третьому розділі обґрунтовано необхідність використання CRM – систем для розробки та 

впровадження комунікаційних стратегій. 

В четвертому розділі висвітлені питання забезпечення розширеної відповідальності виробника в ході 

управління відходами та охорони праці на підприємстві.                                                                                                                                                   

  

    

англійською:    Research for obtaining a master's degree in specialty 051 "Economics" - Ternopil Ivan Puluj 

National Technical University, Ukraine - Ternopil. 2023. 

The qualification work is completed on 68 sheets, contains 10 figures, 14 tables, appendices are placed on 6 

pages. The work uses 37 literary sources, namely: legislative acts, monographs, textbooks, articles, Internet 

sites. 

The object of the research is PE Klyuch G.V. 

The subject of the research is a system of indicators that characterize the activity of the PE Klyuch G.V. 

Research methods - economic analysis, statistical analysis, comparison, generalization, observation, SWOT - 

analysis. 

The first chapter reveals the essence of the export strategy of a small enterprise in the conditions of modern 

global challenges; an analysis of foreign trade in goods during the war was carried out; the peculiarities of the 

export strategy of small enterprises in the conditions of digital transformation are outlined. 

In the second chapter, problematic aspects of small business activity in wartime conditions are highlighted; an 

analysis of the activities of the PE Klyuch G.V. was carried out. and measures to increase the competitiveness 

of enterprises in foreign trade in the conditions of global challenges are provided. 

The third chapter substantiates the need to use CRM systems for the development and implementation of 

communication strategies. 

In the fourth chapter, the issues of ensuring extended responsibility of the producer during waste management 

and labor protection at the enterprise are covered.                                                                                                                                                  

  


