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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОЕКТУ 

 

Актуальність теми проекту: В сучасних системах прийняття науково- 

обґрунтованих техніко-економічних рішень організаціями та установами різного 

рівня з урахуванням швидких тенденцій зміни і поширення інформації здійснюється 

прискореними темпами, а пошук та математична обробка даних, необхідних для 

тенічного аналізу, у тому числі фінансових даних, може бути дещо лімітованою в 

сенсі використання сучасних мобільні пристроїв. В роботі запропонований підхід на 

снові сучасних мобільних архітектурних моделей прийняття рішень, що включає 

уніфіковані паттерни на основі технічного сучасних тенденціях розвитку, дозволяє 

покроково здійснити міні-стратегії вибору необхідних даних для прийняття рішень, 

у тому числі з використанням елементів технологій розпізнавання мови 

користувачів та експертів. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами: Дипломна 

робота виконана за темою затвердженою наказом по університету від 3 червня 2019 

року за № 4/7-510. 

Мета проекту: розробка архітектурних моделей програмного забезпечення 

прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових 

активів організацій на основі уніфікованих паттернів аналізу сучасних тенденціх 

розвитку з використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів та 

експертів для аналізу технічної інформації. 

Об’єкт, методи та завдання дослідження: архітектурні моделі прийняття 

технічних рішень, інструментальні засоби для мобільних платформ для 

розпізнавання мови користувачів та експертів для пошуку технічної інформації для 

аналізу тенденцій розвитку організацій. 

Практичне значення отриманих результатів. Пропонована розробка може 

бути застосована як методична основа і практичний досвід реалізації та інтеграції 

сучасних мобільних платформ, уніфікованих паттернів прийняття рішень та інших 

програмно-інтструментальних засобів для створення сучасних систем прийняття 

науково-обгрунтованих техніко-економічних та фіннансових рішень організаціями 
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та установами різного рівня з урахуванням швидких тенденцій зміни їх розвитку. 

Важливим елементом практичного застосування є також використання сучасних 

технологій збору, пошуку та математичної обробки технічних даних, необхідних для 

тенічного аналізу і прийняття рішень, що поступають різними способами і врізній 

формі (електронній, паперовій, голосовій) для різних напрямків з метою здійснення 

швидкого пошуку природним для людини шляхом і швидшого отримання 

результатів. Подальші дослідження можуть використовувати результати 

розробленої системи для покращення функціональності вже існуючих рішень 

мобільних додатків та розроблення нових, де взаємодія з користувачами та 

еквпертами буде певною мірою реалізована як у традиційній формі, так і у вигляді 

голосових команд. 

Апробація 

Окремі результати роботи доповідались на VIІ науково-технічній конференції 

«Інформаційні моделі, системи та технології», Тернопіль, Тернопільський 

національний технічний університет імені Івана Пулюя, 11-12 грудня 2019 р.  

Структура проекту. Проект складається з розрахунково-пояснювальної 

записки та графічної частини. Розрахунково-пояснювальна записка складається з 

вступу, 4 частини, висновків, переліку посилань та додатків. 
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ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ПРОЕКТУ 

 

У вступі обґрунтовано актуальність досліджуваної тематики, визначено мету і 

поставлено завдання дослідження, наведена наукова новизна та практичне значення 

одержаних в ході виконання проекту результатів. 

У першому розділі «Аналіз сучасного стану досліджуваної області та 

методів і програмних засобів розробки системи» проаналізований сучасний стан 

досліджуванї проблеми, виконаний аналіз праць та розробок авторів, що займались 

розробленням систем прийняття рішень на основі технічного аналізу тенденцій 

росту, аналіз моделей та програмних архітектур, а також сучасних технологій з 

використанням мобільних платформ і додатків для організації швидкого збору, 

пошуки та обробки необхідної для прийняття рішень інформації традиційними 

методами та з використанням новітніх технологій (обробки голових команд, 

зображень та ін.). 

У наступному розділі «Розробка підходів та методів проетування 

архітектурних моделей програмної системи прийняття рішень» проаналізовані 

основні методологічні концепції робробки мобільних програмних архітектур з 

використанням стандартизованих паттернів на основі характерних озак росту, 

визначеними даними обмеженої вибврки – міні-стратегій та їх застосування до 

побудови архіктури програмного забезпечення системи.  

В розділі «Розробка програмної системи» на основі результатів аналізу 

перших двох розділів уточнені і кінцево формульовані основні вимоги до системи, 

здійснено постановку задачі, виконано пошук актантів та описано основні варіанти 

використання. Також вибрано основні процеси та інструменти розробки, 

спроектовано та описано архітектуру системи та застосування моделей взаємодії 

базою даних. 

В розділі «Розгортання та тестування програмної системи» описується 

розгортання програмної системи, реалізація основних програмних компонентів, 

окремі підходи щодо до розробка тестів, тестування основних компонентів та 

системи в цілому. 
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В розділі «Обґрунтування економічної ефективності» проведено 

розрахунок норм часу на виконання дипломного проекту, витрат на електроенергію, 

суму амортизаційних відрахувань та ціну дослідження. Також визначено витрати на 

оплату праці, відрахування на соціальні заходи та економічну ефективність і термін 

окупності капітальних вкладень. 

В розділі «Охорона праці та безпека в надзвичайних ситуаціях» розглянуто 

питання освітлення виробничих приміщень для роботи з ВДТ і джерела, зони дії та 

рівні забруднення навколишнього середовища у разі аварій на хімічних і радіаційно 

небезпечних об’єктах. 

У загальних висновках щодо дипломного проекту було розглянуто 

результати виконання роботи, основні платформи, каркаси та програмні засоби для 

реалізації системи і подальші можливі дослідження. 

 В графічній частині приведено результати проектування архітектури 

програмної ситсеми розробка програмного забезпечення прийняття обґрунтованих 

техніко-економічних рішень з викоистанням мобільних програмних архітектур та 

сучасних технологій оттримання, пошуку і обробки технічних (з використанням 

інструментальних засобів - голосового асистента на мобільні платформи). 
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ВИСНОВКИ 

 

В результаті виконаної роботи розроблено програмну систему, на снові 

сучасних мобільних архітектурних моделей прийняття рішень, що включає 

уніфіковані шаблони на основі технічного сучасних тенденціях розвитку, дозволяє 

покроково здійснити міні-стратегії вибору необхідних даних для прийняття рішень, 

у тому числі з використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів 

та експертів.яка дозволяє здійснювати пошук навчальної інформації з допомогою 

голосових команд. Серед пошукової інформації надано можливість знаходити 

шаблони проектування, алгоритми, що реалізовують окремі стратегії прийняття 

рішень та відповідні їх структури даних. Розроблені архітектурніх моделі ПЗ 

прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових 

активів організацій на основі уніфікованих паттернів аналізу сучасних тенденціх 

розвитку включають використанням елементів технологій розпізнавання мови 

користувачів та експертів для аналізу технічної інформації. Для проектування 

системи використовувались інструментальні засоби розробки ПЗ, у тому числі 

Уніфікована мова моделювання ПЗ UML. 

Клієнтська частина розроблена на дві мобільні платформи: Android та iOS з 

допомогою Xamarin, що дозволило зменшити час розробки використавши один раз 

написану бізнес логіку для двох платформ. Розпізнавання елементів мови експертів і 

користувачів відбувається з допомогою засобів окремо кожної з платформ і 

переводиться в текст. 

Серверна частина на основі Microsoft Bot Framework приймає сказаний 

користувачем запит у вигляді тексту, інтегрується з сервісом Language Understanding 

Intelligent Service, нейронна мережа якого натренована розпізнавати наміри в 

залежності від поданих їх даних і виконує пошукову дію з допомогою Google Search 

Engine, що базується на ключових словах, повернутих нейронною мережею. 

Пошукові результати приводяться до належного формату і віддаються на клієнт. 
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В цілому система розроблена як прототип, у ній не застосовується жодних 

механізмів авторизації чи опрацювання запитів, яких, наприклад, нейронна мережа 

не зрозуміє і має безліч шляхів до удосконалення. 

Застосування можна знайти для різних напрямків з метою здійснення пошуку 

природним для людини шляхом і швидшого отримання результатів. 

Подальші дослідження можуть використовувати результати розробленої 

системи для покращення функціональності вже існуючих рішень мобільних 

додатків та розроблення нових, де взаємодія з користувачем буде певною мірою 

реалізована у вигляді голосових команд для прийняття обгрунтованих технічних 

рішень. 

 

СПИСОК ОПУБЛІКОВАНИХ АВТОРОМ ПРАЦЬ ЗА ТЕМОЮ РОБОТИ 

1. Іолтуховський В.В. Розробка архітектурної моделі ПЗ для реалізації стратегій 

прийняття фінансових рішень / Петрик М.Р., Іолтуховський В.В. // Тези доповіді на 

VIІ науково-технічній конференції «Інформаційні моделі, системи та технології». – 

Тернопіль, ТНТУ, 2019. 
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АНОТАЦІЯ 

 

Дипломна робота на тему «Розробка програмного забезпечення прийняття 

обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових активів 

організацій» Іолтуховського Віталія Валерійовича. – Тернопільський національний 

технічний університет імені Івана Пулюя, Факультет комп'ютерно-інформаційних 

систем і програмної інженерії, Кафедра програмної інженерії, група СПд-2 // 

Тернопіль, 2019. 

Актуальність теми роботи полягає в тому, що в сучасних системах прийняття 

науково-обґрунтованих техніко-економічних рішень з урахуванням швидких 

тенденцій зміни і поширення інформації, а також пошук та математична обробка 

даних, необхідних для технічного аналізу, у тому числі фінансових даних є дещо 

лімітованою при використанні сучасних мобільних пристроїв. Запропонований 

підхід на снові сучасних мобільних архітектурних моделей прийняття рішень, що 

включає уніфіковані паттерни технічного аналізу тенденцій розвитку для покроковї 

реалізації міні-стратегій вибору необхідних даних для прийняття рішень з 

використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів та експертів. 

Метою роботи є розробка архітектурних моделей програмного забезпечення 

прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових 

активів організацій на основі уніфікованих паттернів аналізу розвитку з 

використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів та експертів 

для аналізу технічної інформації. 

Об’єктом дослідження є архітектурні моделі прийняття технічних рішень, 

інструментальні засоби для мобільних платформ для розпізнавання мови 

користувачів та експертів для пошуку технічної інформації технічного аналізу.  

Архітектурні та програмні рішення грунтується на технологія Microsoft, 

зокрема LUIS (Language Understanding Intelligent Services) – сервіс, який дозволяє 

розпізнавати мову, Microsoft Bot Framework – каркас, який надає механізми 

створення ботів, ASP.NET Web API – каркас, який дозволяє розробляти серверну 

частину, Xamarin – технологія для розробки багатоплатформенних мобільних 
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додатків та Google Search Engine – двигун, який дозволяє конфігурувати пошук 

даних на задану тематику. 
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АНОТАЦІЯ 

Дипломна робота на тему «Розробка програмного забезпечення прийняття 

обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових активів 

організацій» Іолтуховського Віталія Валерійовича. – Тернопільський національний 

технічний університет імені Івана Пулюя, Факультет комп'ютерно-інформаційних 

систем і програмної інженерії, Кафедра програмної інженерії, група СПд-2 // 

Тернопіль, 2019. 

Актуальність теми роботи полягає в тому, що в сучасних системах прийняття 

науково-обґрунтованих техніко-економічних рішень з урахуванням швидких 

тенденцій зміни і поширення інформації, а також пошук та математична обробка 

даних, необхідних для технічного аналізу, у тому числі фінансових даних є дещо 

лімітованою при використанні сучасних мобільних пристроїв. Запропонований 

підхід на снові сучасних мобільних архітектурних моделей прийняття рішень, що 

включає уніфіковані паттерни технічного аналізу тенденцій розвитку для покроковї 

реалізації міні-стратегій вибору необхідних даних для прийняття рішень з 

використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів та експертів. 

Метою роботи є розробка архітектурних моделей програмного забезпечення 

прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових 

активів організацій на основі уніфікованих паттернів аналізу розвитку з 

використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів та експертів 

для аналізу технічної інформації. 

Об’єктом дослідження є архітектурні моделі прийняття технічних рішень, 

інструментальні засоби для мобільних платформ для розпізнавання мови 

користувачів та експертів для пошуку технічної інформації технічного аналізу.  

Архітектурні та програмні рішення грунтується на технологія Microsoft, 

зокрема LUIS (Language Understanding Intelligent Services) – сервіс, який дозволяє 

розпізнавати мову, Microsoft Bot Framework – каркас, який надає механізми 
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створення ботів, ASP.NET Web API – каркас, який дозволяє розробляти серверну 

частину, Xamarin – технологія для розробки багатоплатформенних мобільних 

додатків та Google Search Engine – двигун, який дозволяє конфігурувати пошук 

даних на задану тематику. 
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change and dissemination of information, as well as the search and mathematical 

processing of data required for technical analysis, including financial data is somewhat 

limited when use of modern mobile devices. An approach based on modern mobile 

architectural decision-making models is proposed, including unified patterns of technical 

analysis of development trends for the step-by-step implementation of mini-strategies for 

selecting the necessary data for decision-making using elements of user and expert 

language recognition technologies. 

The purpose of the work is to develop architectural models of software for making 

justified technical and economic decisions for the evaluation of financial assets of 

organizations on the basis of unified patterns of development analysis using elements of 

speech recognition technologies and experts for the analysis of technical information. 

The subject of the study is architectural decision-making models, tools for mobile 

platform for user language recognition, and experts for finding technical information of 

technical analysis. 

Architectural and software solutions are based on Microsoft technology, including 

LUIS (Language Understanding Intelligent Services), a language-recognition service, 
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ВСТУП 

 

В сучасних системах прийняття науково-обґрунтованих техніко-економічних 

рішень організаціями та установами різного рівня з урахуванням швидких 

тенденцій зміни і поширення інформації здійснюється прискореними темпами, а 

також пошук та математична обробка даних, необхідних для технічного аналізу, у 

тому числі фінансових даних, може бути дещо лімітованою в сенсі використання 

сучасних мобільні пристроїв. В роботі запропонований підхід на снові сучасних 

мобільних архітектурних моделей прийняття рішень, що включає уніфіковані 

паттерни на основі технічного сучасних тенденціях розвитку, дозволяє покроково 

здійснити міні-стратегії вибору необхідних даних для прийняття рішень, у тому 

числі з використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів та 

експертів. 

Метою проекту є розробка архітектурних моделей програмного забезпечення 

прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових 

активів організацій на основі уніфікованих паттернів аналізу сучасних тенденціх 

розвитку з використанням елементів технологій розпізнавання мови користувачів 

та експертів для аналізу технічної інформації. 

Об’єктом дослідження є архітектурні моделі прийняття технічних рішень, 

інструментальні засоби для мобільних платформ для розпізнавання мови 

користувачів та експертів для пошуку технічної інформації для аналізу тенденцій 

розвитку організацій. 

Запропонована розробка зможе бути застосована як методична основа і 

практичний досвід реалізації та інтеграції сучасних мобільних платформ, 

уніфікованих паттернів прийняття рішень та інших програмно-інтструментальних 

засобів для створення сучасних систем прийняття науково-обґрунтованих техніко-
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економічних та фіннансових рішень організаціями та установами різного рівня з 

урахуванням швидких тенденцій зміни їх розвитку. 

Важливим елементом практичного застосування є також використання 

сучасних технологій збору, пошуку та математичної обробки технічних даних, 

необхідних для тенічного аналізу і прийняття рішень, що поступають різними 

способами і врізній формі (електронній, паперовій, голосовій) для різних напрямків 

з метою здійснення швидкого пошуку природним для людини шляхом і швидшого 

отримання результатів. Подальші дослідження можуть використовувати результати 

розробленої системи для покращення функціональності вже існуючих рішень 

мобільних додатків та розроблення нових, де взаємодія з користувачами та 

еквпертами буде певною мірою реалізована як у традиційній формі, так і у вигляді 

голосових команд. 
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1. РОЗРОБКА ПРОГРАМНОЇ СИСТЕМИ 

 

1.1 Аналіз стану та методів дослідження проблеми 

 

Намагання розробників на створення сучасних інформаційних систем з 

використанням новітніх ІТ-технологій завжди були скеровані на забезпечення 

користувачам доступ до даних та моделей з метою пийняття ними науково-

обґрунтованих оптимальних рішеннь [12]. 

Розроблювані архітектури систем прийняття рішень (СПР ) суттєво залежить 

від типу завдань, для розв'язання яких вони розробляється, специфіки предметної 

області (управління фінансовими інвестиціями, ресурсами, керування персоналом, 

складними процесами і об’єктами), доступних даних, інформації та знань, а також 

від користувачів системи [13].  

У більшості відомих розроблених і діючих на сьогоднішній день СПР 

реалізований в них інструментарій є інтерактивною автоматизованою програмною 

система, що допомагає користувачу використовувати дані та моделі для пошуку, 

ідентифікації та розв'язання задач та прийняття рішень.  

До українських наукових шкіл, які вперше на системному рівні поставили 

задачі вирішення проблем керування складними системами та розробки на цій 

основі математичної методології прийняття науково-обґрунтованих оптимальних 

рішеннь слід віднести всесвітньо відомі наукови школи Інституту кібернетики ім. 

В. Глушкова НАН України підд керівництвом академіків В. М. Глушкова, І.В. 

Сергієнка, В.С. Дейнеки, М.З.Згуровського та ін. [1-4]. Слід також згадати 

аналогічні зарубіжні наукові школи (США, Франції) під кервництвом всесвітньо 

відомих вчених Н. Вінера, Ж.-Л. Ліонса та ін. [2, 5] . Це склало потужну наукову 

базу для розвитку індустріальних програмних систем вказаного спрямування, 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B0_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B0_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
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розвинутими провідними всесвітньовідомими IT-компаніями IBM, Microsost, 

Google, Apple, Amadeus та ін. [17]. 

Відповідно до Turban [19], СПР має такі чотири основні характеристики:  

1. СПР використовує і дані, і моделі; 

2. СПР призначені для допомоги менеджерам під час прийняття рішень 

для слабкоструктурованих та неструктурованих задач; 

На рівні користувача Haettenschwiler (1999) розробив класифікацію СПР, що 

включає: пасивні СПР (допомагає процесу вирішування, але не може створити 

припущення, яке рішення слід обрати), активні СПР (розробляють пропозиції, яке 

рішення слід ухвалити), кооперативні СПР (покращувати рішення, які пропонує 

система, надсилаючи потім ці зміни для перевірки). [20].  

На концептуальному рівні Power (2003) вирізняє СПР, що керуються 

повідомленнями (Communication-Driven DSS), СПР, що керуються даними (Data-

Driven DSS), СПР, що керуються документами (Document-Driven DSS), СПР, що 

керуються знаннями (Knowledge-Driven DSS) та СПР, що керуються моделями 

(Model-Driven DSS). СПР, що керуються моделями (Model-Driven DSS). СПР, що 

керуються моделями, характеризуються здебільшого доступом і маніпуляціями із 

математичними моделями (статистичними, фінансовими, оптимізаційними, 

імітаційними). Відмітимо, що певні OLAP-системи, що дозволяються здійснювати 

складний аналіз даних, що можуть бути віднесені до гібридних СПР, котрі 

забезпечують моделювання, пошук та обробку даних [21].  

Керована повідомленнями (Communication-Driven DSS) (раніше групова 

СППР - GDSS) СПР підтримує групу користувачів, що працюють над виконанням 

спільної задачі [21].  

СПР, керовані даними (Data-Driven DSS) або СПР, орієнтовані на роботу з 

даними (Data-oriented DSS), здебільшого орієнтуються на доступ і маніпуляції з 

даними. СПР, котрими керують документи (Document-Driven DSS), керують, 
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здійснюють пошук та маніпулюють неструктурованою інформацією, заданою у 

різних форматах [22]. Нарешті, СПР, котрими керують знання (Knowledge-Driven 

DSS), забезпечують розв'язання задач у вигляді фактів, правил та процедур [22].  

На технічному рівні Power [22] розрізняє СПР усього підприємства та 

настільну СПР. СПР усього підприємства підключена до великих сховищ 

інформації та обслуговує декількох менеджерів підприємства. Настільна СППР - це 

мала система, що обслуговує лише один комп'ютер користувача. Існують і інші 

класифікації (Alter [23], Holsapple и Whinston [24], Golden, Hevner & Power [22]).  

Залежно від даних, з якими ці системи працюють, СПР в [24] виконано 

диференціація СПР на оперативні (для миттєвого реагування на зміни поточної 

ситуації у керуванні фінансово-господарчими процесами компанії) та стратегічні 

(для аналізу великих обсягів даних (Data Maning), що поступають з різних джерел) 

[25]. Найважливішою метою цих СПР є пошук найраціональніших варіантів 

розвитку бізнесу компанії з урахуванням різних факторів, таких, як кон'юнктура 

цільових для компанії ринків, зміни фінансових ринків та ринків капіталів, зміни у 

законодавстві тощо. СПР першого типу має назву Інформаційних Систем 

Керівництва (Executive Information Systems, ІСК). Вони формують набори звітів на 

основі даних із транзакційної системи підприємства, що адекватно показує у режимі 

реального часу основні аспекти виробничої та фінансової діяльності. В [26] для ІСК 

встановлені такі характерні ознаки:  

ІСК представляє звіти на стандартних для компаній запитах у максимально 

зручному вигляді (таблиці, діловf графікf, мультимедійні можливості та ін.). 

ІСК орієнтовані на конкретний вертикальний ринок (фінанси, маркетинг, 

керування ресурсами). 

СПР другого типу пропонують досить глибоке пропрацювання даних, 

спеціально перетворених так, щоб їх було зручно використовувати протягом 

процесу прийняття рішень. Невід'ємним компонентом СПР цього рівня є правила 
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рішень, котрі на основі агрегованих даних дають можливість менеджерам компанії 

обґрунтовувати свої рішення, використовувати фактори стійкого росту бізнесу 

компанії та знижувати ризики. СПР другого типу останнім часом активно 

розвиваються. Технології цього типу, у тому числі, з використанням WEB-

технологій, будуються на принципах багатократного представлення та аналізу 

даних. (OLAP) [25].  

Архітектура СПР представляється різними авторами по-різному. Marakas 

(1999) [26] запропонував узагальнену архітектуру, що складається з 5 різних 

частин: (a) система керування даними (the data management system — DBMS), (b) 

система керування моделями (the model management system — MBMS), (c) машина 

знань (the knowledge engine (KE)), (d) інтерфейс користувача (the user interface) и (e) 

користувачі (the user(s)).  

В [27, 28] ророблена методологія технічного аналізу, що є основою для 

створенні інформаційних систем прийняття обґрунтованих фінансових рішень для 

організацій та компаній, діяльність яких орієнтується на забезпечення високих 

показників на міжнародному ринку. Показані основні архітектурні рішення 

реалізації такмї СПР на прикладі низки IT-компаній групи Forex [29, 40]. 

 

1.2 Вибір моделей прийняття рішень для побудови СПР основних методів 

технічого аналізу 

 

Прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки 

фінансових активів організацій здійснюється на основі сучасних методів технічного 

аналізу, що дає можливість оцінити сукупність ризиків, пов’язаних з попитом і 

пропозицією на вироблену продукцію, стратегіями конкурентів та іншими 

чинниками, що мають місце на ринку [28].  

https://uk.wikipedia.org/wiki/OLAP
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Технічний аналіз - сукупність інструментів прогнозування ймовірного зміни 

цін на основі закономірностей змін цін в минулому в аналогічних обставинах. 

Базовою основою є аналіз графіків цін - «чартів» (від англ. Chart - графік, діаграма) 

і / або біржової склянки [29]. Теоретично, технічний аналіз застосується на будь-

якому ринку та отримав найбільшого поширення на високоліквідних міжнародних 

ринках. 

Технічний аналіз грунтується на основних постулатах, що слідують з теорії 

Доу, розробленої Чарльзом Доу [28, 29].  

Ціна на товар є наслідком та вичерпним відображенням всіх рушійних сил 

ринку. Будь-який чинник, що впливає на неї (економічний, політичний або 

психологічний) вже врахований ринком та включений до ціни. При допомозі 

цінових графіків ринок сам повідомляє про свої наміри, і завдання уважного 

аналітика полягає у правильному та своєчасному прочитанні цих намірів. При 

цьому знання фундаментальних причин поведінки ринку є необовязковим для 

прогнозування. Все, що потрібно для прогнозування, - вивчати графік ціни. 

Макроекономічні показники, які є предметом фундаментального аналізу, вже 

враховані ринком і є тільки поясненням реальних фактів.  

Фундаментальний аналіз (ФА) на відміну від ТА, що вивчає динаміку ринку, 

досліджує економічні сили попиту та пропозиції, котрі викликають коливання цін, 

тобто змушують їх іти вверх, вниз або залишатись на одному рівні [30-33].  

По суті, ТА і ФА при підході до прогнозування динаміки ринку намагаються 

вирішити одну і ту ж проблему, а саме: визначити, у якому ж напрямку будуть 

рухатися ціни, підходячи з різних боків. Якщо ФА вивчає причини руху ринку, то 

ТА досліджує факти цього руху. Все, що необхідно для ТА — це рух ринку, а чим 

він викликаний — не дуже суттєво. Важлива ринкова ціна (індекс, Рис.1.1), що 

випереджає всі відомі фундаментальні дані [31-34]. 

 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%B0%D1%80%D0%BB%D0%B7_%D0%94%D0%BE%D1%83
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Рис.1.2.1. Графік індексу FTSE 100 в 1984-2015 рр. [30, 42] 

FTSE-британський фондовий індекс, що вираховується на основі котирувань 

акцій 100 найбільших за ринковою капіталізацією компаній на Лондонській 

фондовій біржі. 

«Біржовий стакан» (DOM, Depth of Market) - таблиця лімітних заявок (Order 

book) на покупку і продаж цінних паперів, контрактів на терміновому, товарному 

або фондовому ринку. Кожна заявка містить ціну (котирування) і кількість акцій. 

Стакан відображає сумарну кількість відкладених заявок на покупку і продаж 

контрактів або акцій по кожній ціні вище і нижче за ринкову ціну [19, 20]. Біржовий 

стакан торгового терміналу дозволяє оцінити попит і пропозицію на ринку в даний 

момент часу. У ТА стакан використовується для розпізнавання «лінії найменшого 

опору», по якій рухається заявка. Вважається, що якщо заявки починають швидко 

зникати, то ціна, можливо, незабаром рушить в тому ж напрямку.  

Тренд в економіці - напрямок переважаючого руху показників (цін або 

значень індексів), що розглядається в рамках технічного аналізу. Чарльз Доу 

відзначав, що при висхідному тренді наступний пік на графіку повинен бути вище 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%B9_%D1%96%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0_%D0%BA%D0%B0%D0%BF%D1%96%D1%82%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D1%84%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B0_%D0%B1%D1%96%D1%80%D0%B6%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D1%84%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B0_%D0%B1%D1%96%D1%80%D0%B6%D0%B0
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попередніх, при низхідному тренді наступні спади на графіку повинні бути нижче 

попередніх [28, 32]. Виділяють тренди висхідний (бичачий), спадний (ведмежий) і 

бічний (флет). На графіку часто малюють лінію тренда, яка на висхідному тренді 

з'єднує дві або більше западини ціни (лінія знаходиться під графіком, візуально 

його підтримуючи і підштовхуючи вгору), а на низхідному тренді з'єднує два або 

більше піку ціни (лінія знаходиться над графіком, візуально його обмежуючи і 

придавлюючи вниз). Трендові лінії є лініями підтримки (для висхідного тренда) і 

опору (для спадного тренда) [28, 29]. 

Тренд в інтернет-мережі - збільшення кількості пошукових запитів, 

повідомлень, тим, статей з певної тематики. Тренд в промисловій автоматиці (в 

SCADA-системі) - журнал подій, що містить значення часу і значення кожного 

входу і виходу програмованого логічного контролера в цей момент. Побудований 

за цими значеннями графік дозволяє оцінити динаміку технологічного процесу. 

Розвиток комп'ютерних технологій сприяв удосконаленню інструментів і 

методів аналізу, а також появи нових методів, які використовують можливості 

обчислювальної техніки. 

Теоретичні основи технічного аналізу. У ТА є цілий комплекс методів та 

інструментів, які грунтуються на припущенні, що динаміка руху ціни визначається 

психологією поведінки учасників ринку, які в подібних обставинах під впливом 

людських чинників, у тому числі психологічних - поводяться однаково, формуючи 

потоки попиту і пропозиції, а також ступінь дисбалансу між ними. Це і дозволяє 

прогнозувати рух цін на товари і активи. ТА не розглядає причини того, чому ціна 

змінює свій напрямок, але враховує лише факт руху в певному напрямку, 

перебуваючи в межах якогось інтервалу цін протягом деякого часу. Різні методики 

можуть також враховувати обсягів торгів, суму відкритих позицій, обсяги 

виставлених заявок на купівлю / продаж і т. п. [29, 33]. 
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Дохід може бути отриманий при будь-якому русі ринку, якщо правильно 

розпізнати тренд і відкрити позицію в напрямку тренда, а потім вчасно закрити 

торговельну позицію. Якщо ціна починає зростати, треба відкривати позицію на 

покупку і чекати закінчення росту. Якщо ціна має тенденцію до зниження, треба 

відкривати позицію на продаж або закривати раніше зроблену покупку. 

Важливе значення мають цінові рівні (Pivot level). В їх ролі виступають 

попередні максимуми/мінімуми цін. При підході ціни до попередніх пікових 

значень учасники ринку очікують аналогічних розворотів і прагнуть виставити 

відповідні накази (торгові ордера). Це формує відповідні рівні «опору» або 

«підтримки», через які ціною важко пройти. Різні методики розглядають моделі 

відскоку ціни від рівня або прориву рівня [32-35]. 

Висновки, отримані на підставі ТА, можуть розходитися з висновками з ФА, 

який ґрунтується на припущенні, що поточна ринкова ціна товару (цінного паперу, 

валютної пари) відрізняється від якоїсь «реальної вартості», але прагне до ній. Якщо 

розрахувати «правильну» ціну, то можна очікувати, що «ринок скоректується» до 

цього рівня. 

Необхідно відзначити, що обидва методи аналізу не враховують можливого 

спотворення ринкової кон'юнктури під впливом різних зовнішніх факторів. 

Політичні, економічні події, як в світі, так і всередині країни здатні надати саме 

серйозний вплив на поведінку як окремих акцій так і цілих секторів. Такі дії можуть 

бути пов'язані з природними або техногенними катастрофами, зміною законів, 

зміною ставок податків і інших подій [28, 29]. 

Аксіоми ТА.  

Рухи цін на ринку враховують всю інформацію. Вся інформація, що 

впливає на ціну товару, вже врахована в самій ціні і обсязі торгів і немає 

необхідності окремо вивчати залежність ціни від політичних, економічних та інших 
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факторів. Дослідження концентрується динаміці ціни / обсягу і отримати 

направлення найбільш ймовірного розвитку ринку [28, 29] . 

Рух цін підпорядкований тенденціям. Кожна окрема зміна ціни може 

здаватися випадковим. Але сукупність змін ціни за певний проміжок часу може 

формувати деякі тренди (тенденції), тобто тимчасові ряди цін можна розбити на 

інтервали, в яких переважають зміни цін в певних напрямках. 

Коли попит перевищує пропозицію - виникає висхідна тенденція. Якщо 

пропозиція перевищує попит - виникає спадна тенденція. Коли попит і пропозиція 

врівноважують один одного - виникає горизонтальна тенденція (бічна, флет, дехто 

каже «ні тренда») [28, 29]. 

Тенденції не бувають нескінченними. У деяких межах вважається, що 

ймовірність продовження поточної тенденції вище, ніж вірогідність її зміни. Але на 

певному етапі тренд може змінитися протилежним рухом [28, 29] . 

Історія повторюється. Визначені конфігурації на графіках цін мають 

властивість повторюватись стало і багаторазово, на різних ринках і в різних 

масштабах часу, формуючи подібну динаміку зміни цін,є наслідком об'єктивних 

законів фізики, економіки і психології. Ті правила, що діяли у минулому, діють й 

зараз, а також будуть діяти у майбутньому [28, 29]. 

На цьому і ґрунтуються всі методики прогнозування майбутнього. Це 

дозволяє застосовувати графічні моделі зміни цін, виявлені на основі аналізу 

історичних даних [28, 29]. 

Інструменти ТА 

В якості первинної інформації для технічного аналізу використовують такі 

статистичні показники торгів [28, 36]: 

• Ціна, за якою укладаються угоди. 

• Обсяг торгів. 

• Показники попиту і пропозиції. 
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Найпростішим графіком цін є тиковий (відзначається точкою кожне поточне 

значення ціни і з'єднується лінією з попередньою точкою) (Рис. 1.2).  

 

Рис. 1.2.2. Приклад тикового графіку цін 

Однак в ТА використовуються форми графіків на базі попередньо 

сформованих статистичних даних - японські свічки, Ренк, каги, хрестики-нулики 

(рис. 1.3-1.5) [29, 37] . 

 

 

Рис. 1.2.3. Графік японських свічок EUR / USD (за жовтень 2009 р.) [39] 

  

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Bracketing_pairs.svg?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Candlestick_chart_EURUSD_October_2009.PNG?uselang=ru
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Рис. 1.2.4. Графік Ренк для котирувань EUR / USD (2009 р.) [38] 

 

Рис. 1.2.5. Пункт-цифровий графік EUR / USD (2009 р.) [40] 

Такі графіки можуть використовуватися як самостійні моделі ТА, так і в 

поєднанні з додатковими інструментами у вигляді геометричних фігур 

чиспеціальних графіків, що формуються поверх графіка цін чи поруч з ним.  

 Додаткові інструменти ТА [28, 29]: 

• Горизонтальна лінія - горизонтальна пряма, призначена для відмітки на 

графіку цінових рівнів. 

• Лінія тренда - похила пряма, призначена для виявлення тенденції (тренда). 

• Розрахункові лінії - групи ліній, що формуються на основі математичної 

обробки вказаних користувачем ключових значень (рівні Фібоначчі, лінії Ганна). 

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Renko_charts_EURUSD_October_2009.png?uselang=ru
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Point&figure_chart_EURUSD_October_2009.png?uselang=ru
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• Технічні індикатори - додаткові графіки, що формуються на основі 

перерахунку значень, що містяться в базовому графіку ціни. Зазвичай це різні види 

усреднений (чергова точка графіка розраховується як усереднене значення деякої 

кількості попередніх значень ціни, наприклад, змінна середня) або відносин 

(чергова точка є результатом зіставлення деякого числа попередніх цін - їх різниця, 

похідна від зміни за період і т. Н наприклад, індекс відносної сили). Індикатори 

наочно показують деяку очевидну інформацію, що міститься в статистиці зміни 

ціни. Індикатори мають мінімум один змінний параметр, від значення якого можуть 

суттєво змінюватися зовнішній вигляд результату, можуть використовуватися як 

окремо так і в комплексі [28, 40, 41]. 

Ринкова ціна випереджає всі відомі фундаментальні дані і слугує 

випереджаючим індикатором фундаментальних даних або міркувань здорового 

глузду. В той час як ринок вже врахував всі відомі економічні фактори, ціни 

починають реагувати на якісь зовсім нові, невідомі ще чинники. Більшість значних 

періодів росту чи падіння цін у історії починались при обставинах, коли практично 

ніщо, з точки зору фундаментальних показників, не передвіщало жодних змін. Коли 

ж ці зміни ставали зрозумілими фундаментальним аналітикам, нова тенденція вже 

розвивалася у повну силу.  

Поняття тенденції або тренду - одне з основних у ТА. Життя ринку 

складається з періодів зростання та падіння цін, що чергуються, таким чином, що 

усередині кожного періоду відбувається розвиток пануючої тенденції, котра існує 

до тих пір, поки не почнеться розвиток ринку у зворотному напрямку [28, 42]. 

Завдання полягає у тому, щоб виявити ці тенденції на початкових стадіях їх 

розвитку і торгувати згідно з їх напрямком.  

o Ковзні середні (Moving Average - MA) - лінія, що запізнюється, показує 

напрям довгострокового тренду; 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D1%83%D1%85%D0%BE%D0%BC%D0%B5_%D1%81%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D1%94
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o Метод сходження і розбіжності - пошук точок перетинання «швидкою» 

і «повільною» середніх ліній; 

o Алігатор (фондовий ринок) - пошук точок розбіжності на основі трьох 

середніх, що запізнюються. 

 

Рис. 1.2.6. Різні типи індикаторів в торговому терміналі [28, 43] 

Швидкість і прискорення ринку (перша і друга похідні від ціни) [28, 43]:  

o Моментум (Momentum) - аналіз швидкості і напряму зміни ціни (перша 

похідна, «зміна в часі»); 

o Стохастичний індикатор (Stochastic Oscillator) - аналіз прискорення 

зміни ціни (друга похідна або «швидкість росту швидкості»); 

o Індекс відносної сили RSI - порівняння швидкості росту і швидкості 

падіння ціни у вибраному проміжку часу. 

 Інші індикатори:  

o Лінія тренда; 

o Лінії (полоси) Болінджера (Bollinger Bands, BB); 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%86%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8.gif
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o Лінії та рівні підтримки (support) і опору (resistance); 

o Відкрита цікавість; 

o Зважений об'єм; 

o Спрямованість ціни і об'єму; 

o Індекс накопичення/розподілу; 

o Сходження/розбіжність ковзних середніх (MACD - Moving Average 

Convergence/Divergence).  

Доу сформулював шість базових принципів ТА [28, 39] : 

 вивчення минулого визначає розуміння майбутнього, тобто на основі 

вивчення динаміки цін у минулому і психології інвесторів можна передбачати рух 

цін в майбутньому; 

 поточна ціна відображає всю відому ринку інформацію, здатну 

вплинути на цей ринок, відповідно, технічний аналітик має вивчати тільки динаміку 

цін, а не причини їх зміни; 

 рух цін на фінансові активи має характер тренда, тобто має певну 

спрямованість, яка зберігається протягом деякого часу; 

 будь-який тренд проходить три фази свого розвитку - фазу консолідації, 

фазу зниження (або зростання) та фазу піку; 

 динаміка індексів ринку повинна співпадати; 

 обсяг продажів має збільшувати в напрямі головного тренду; 

 існують певні сигнали, які вказуються на зміну напряму тренду. За 

характером поведінки в ТА розрізняють такі види трендів (рис. 9.1): 
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Рис. 1.2.7. Характер залежності ціна на фінансові активи від часу для різних 

видів трендів 

 тренд зростаючого ринку або тренд бика (bullish) (за аналогією з биком, 

що рогами "піднімає" ціну), який відображає тенденцію до підвищення цін; 

 спадний тренд або тренд ведмедя (bearish) (за аналогією з ведмедем, 

який лапами "пригнічує" ціну), що відображає тенденцію до зниження цін; 

 тренд "голова-плечі" (head and shoulders, H&S), що відображає 

можливий розворот ринку, тобто перехід від тенденції зростання поточних цін до 

їх зниження, або навпаки; 

 бічний тренд, для якого неможливо встановити характер тенденції 

розвитку ринку [28, 42]. 

Точки розвороту ринку "биків" визначаються за максимальним рівнем цін у 

короткому періоді, у той час як точки зламу ринку "ведмедів" - за мінімальним 

рівнем цін. У рамках довгострокової тенденції система точок зламу доповнюється 

піковими (максимальними і мінімальними) рівнями цін. 

В залежності від часу прояву Доу виділяв три типи трендів[28, 42] (рис. 2.8): 
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Рис. 1.2.8. Типи трендів ринку на графіку зміни ціни фінансових активів 

в часі 

 основний (або первинний) тренд, який триває понад рік; 

 проміжний (або вторинний) тренд - хвилеподібні зміни цін, що 

тривають від 3 тижнів до 3 місяців; 

 малі тренди - тенденції, що тривають менше 3 тижнів. Фаза 

консолідації, з якої розпочинається будь-яка основна або проміжна тенденція до 

зниження або зростання цін на ринку, виявляється в малих бічних трендах. Ціна 

активів весь час рухається зигзагом, що пов'язаному з тимчасовими її 

коригуваннями (або відкатами). 

В процесі графічного вивчення поточної динаміки показників, що 

спостерігаються, методами технічного аналізу ставляться наступні завдання: 

 визначити характер тенденцій показника, що вивчається; 

 визначити "точки розвороту" трендів - максимальні або мінімальні 

значення аналізованого показника, після яких тенденція змінюється на протилежну. 

 визначити рівень підтримки (лінія з'єднання всіх мінімальних значень 

показника по відповідним точкам розвороту) та рівень опору ціни (аналогічна лінія, 

побудована по максимальним значенням). У графічному аналізі прийнято вважати: 

якщо ринкова ціна акції перетинає лінію опору, це слугує сигналом для її купівлі, 

оскільки очікується подальше зростання курсової вартості цінного папера. В свою 
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чергу, якщо ринкова ціна папера падає нижче рівня підтримки, це - сигнал до 

продажу акцій, оскільки вважається, що вона падатимей далі; 

 визначити частоту і характер розривів ціни. В теорії ТА виділяють різні 

види розривів (прискорюючий, уповільнюючий, випереджуючий, острівний, 

кінцевий тощо), кожен з яких дозволяє визначити напрями й ступінь інтенсивності 

зміни тенденції показника.  

Графіки у вигляді "барів" відображають зміну цін у вигляді серії 

вертикальних відрізків, які будуються за певними правилами[28, 43] (рис. 2.9). Як і 

лінійні графіки, цей тип біржових діаграм може будувати з використання 

арифметичної або логарифмічної вертикальних шкал. В більшості випадків кожен 

бар показує максимальну, мінімальну ціни та ціну закриття для історичних даних, 

а в режимі реального часу - максимальну, мінімальну та останню ціни на актив. 

Підчас сильної тенденції до зростання ринку ціна закриття, як правило, 

досить близько наближається до максимальної ціни. Відповідно її наближення до 

мінімальної ціни вважається сигналом про зміну тренду. При тенденції зниження 

цін, навпаки, таким сигналом є наближення ціни закриття до максимальної [28, 29]. 

 

Рис. 1.2.9. Схема побудови "бара" ціни активу [28, 29] 

Графіки у вигляді "барів" містять більше інформації, ніж лінійні графіки та 

досить компактно відображають її, що є їх суттєвою перевагою. 

До кількісних методів ТА відноситься метод ковзкої середньої. Аналіз 

будується на порівнянні два кривих: кривої, що відповідає наявним фактичним 

даним, та кривої ковзкої середньої. При тренді ведмедя ковзка середня проходить 



28 

 

вище кривої фактичних даних, а при тренді бика - нижче. Перетин графіків ковзкої 

середньої та фактичних даних вказує на зміну спрямованості тренда [18, 42]. 

При виборі величини кроку для розрахунку ковзкої середньої (порядку 

ковзкої) необхідно враховувати, що: 

 чим більше порядок ковзкої середньою, тим більшою мірою її графік 

відрізняється від кривої фактичних значень цін; 

 ковзка середня високого порядку має малу чутливість; 

 ковзка середня низького порядку має надмірно велику чутливість та 

може давати помилкові сигнали про ціни і їх прогнозну динаміку. 

Графічно відображати тенденції даних і прогнозувати їхні подальші зміни 

дозволяють лінії тренда, побудовані на основі регресійного аналізу фактичного 

ряду динаміки цін на фінансові інструменти. Ступінь відповідності побудованого 

рівняння регресії та графіка тренда фактичні динаміці показників оцінюється за 

допомогою коефіцієнта детермінації (квадрат змішаної кореляції), діапазон 

можливих значень якого - від 0 до 1 [28, 39, 43].  

 

1.3 Проектування архітектурної моделі СПР 

 

1.3.1 Паттерни технічого аналізу для визначення стратегій прийняття 

рішень 

 

Паттерн (Pattern - модель, зразок) - в технічному аналізі (ТА) називаються 

стійкі повторювані поєднання даних ціни, обсягу або індикаторів. Аналіз патернів 

(шаблонів) ґрунтується на одній з аксіом технічного аналізу: «історія 

повторюється» - вважається, що повторюються комбінації даних призводять до 

аналогічного результату. Патерни також називають «шаблонами» або «фігурами» 

технічного аналізу [28, 29, 43]. 
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Патерни виявляються на графіках трейдерами самостійно, без використання 

допоміжних математичних інструментів. Суб'єктивність оцінок малюнка на графіку 

може істотно впливати на результат застосування подібного методу. 

Класифікація паттернів ТА [28, 29, 43]: 

• Невизначені (можуть вести і до продовження і до зміни поточного тренда). 

До них відносять «прапори» (модель консолідації в межах висхідного 

тренда,нагадує паралелограм) і «клин». 

• Паттерни продовження поточного тренда. До них відносяться «прапор», 

«вимпел» (модель схожа на «прапор», але розташована горизонтально в формі 

симетричного трикутника), «трикутник» та інші. 

• Паттерни зміни існуючого тренда. До них відносяться «голова-плечі», 

«подвійна» і «потрійна вершини» (подвійне і потрійне підставу), «діамант» та інші. 

• Довготермінові паттерни продовження тренда («чашка з ручкою» (і 

вертикальне відображення).  

Паттерн «Head and Shoulders» (HS - голова і плечі) (перевернуті голова і 

плечі) - подібн. на людську голову (пік) і плечі з боків (менші піки) [28, 29, 43]. Коли 

ціна прориває лінію, що сполучає западини, патерн вважається завершеним, а 

котування будуть рухатися вниз (Рис. 1.3.1). 

 

 

Рис. 1.3.1 Паттерн «Head and Shoulders» 
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Патерн з'являється, коли ціна доходить до якихось значень, малює максимум, 

потім йде якийсь час вниз. Потім повертається приблизно до того ж рівня і малює 

той же максимум приблизно на тому ж рівні, що і попередній, а потім розвертається 

і йде вниз. 

Паттерн «Double and Triple Towels» (DT - Подвійна і потрійна вешина) - 

застосов. коли ціна доcягає певного max, а тоді іде вниз. Потім повертається 

приблизно до цього max, а тоді розвертається і йде вниз (Рис.1.3.2). Якщо max 

значення ціни знижуються, коли друга вершина буде трохи нижче пешої, то є велика 

ймовірність продовження руху вниз [28, 29, 43]. 

«Подвійне і потрійне дно» - дзеркальне відображення DT. Найсильніші 

ситуації виникають, коли остання западина (min) опускається нижче попередньої. 

Спостерігається висока частота появи таких моделей і висока їх рентабельність. 

 

 

Рис. 1.3.2 Паттерн «Double and Triple Towels» 

Подвійне і потрійне дно - це дзеркальне відображення подвійною і потрійною 

вершини. Найсильніші ситуації виникають, коли остання западина опускається 

трохи нижче попередньої, а індикатор RSI показує конвергенцію. Висока частота 

народження цих фігур і відмінна рентабельність [28, 29, 43], 

Паттерн «Wedge» (W - клин, трикутник) - паттерн продовження [28, 29, 43]. 

Його перевага в тому, що трикутники розвиваються протягом порівняно тривалого 

періоду, що дає їх рівнями підтримки та опору більше ваги. Є висхідні (спрямовані 

в бік, максимуму цін і знаходяться на одному рівні, мінімуми підвищуються), спадні 
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(протилежний висхідному) і симетричні W (формується як паттерн консолідації, 

коли широкий діапазон цін поступово скорочується зверху і знизу під тиском 

покупців і продавців) (Рис.1.3.3). 

 

 

Рис. 1.3.3 Паттерн «Wedge» 

Критерії застосування паттерна. 

1. Висхідний трикутник відповідає висхідної тенденції, спадний - спадної, і 

симетричний - обом Ціна рухається в рамках двох ліній. Для висхідного трикутника 

- це горизонтальний рівень опору і лінія тренда, спрямована вгору, для низхідного 

- рівень підтримки і лінія тренда, спрямована вниз, для симетричного - дві лінії 

тренду, що рухаються до однієї точки. 

2. Фігура трикутник формується при наявності хоча б двох вершин і двох 

западин. Ця умова випливає з необхідності мінімум двох точок для побудови лінії 

або рівня. 

3. Про остаточне завершення фігури трикутник можна сказати тільки після 

пробою лінії тренду або рівня підтримки і опору. 

4. Оскільки ціна по ходу утворення паттерна звужує свій діапазон, то і торгові 

обсяги вкладень (торгівлі) повинні потихеньку знижуватися. У момент пробою 

спостерігється різке збільшення активності. Під час низхідного або висхідного 
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тренда ціна консолідується між двома лініями, поступово звужуючи свій діапазон, 

на протязі не менше місяця[28, 29, 43].  

Паттерн «Flag»(F, прапор і вимпел) - модель консолідації в межах 

висхідного тренда (нагадує паралелограм), F -тренди виникають під час сильних 

тенденцій, що свідчать про їх продовження. Триває від 3 днів до 3 тижнів (Рис. 1.3.4) 

[28, 29, 43]. Прапор - модель консолідації в межах висхідного тренда (нагадує 

паралелограм). Як правило, триває від трьох днів до трьох тижнів. Вимпел - модель 

схожа на «прапор», але розташована горизонтально в формі симетричного 

трикутника. Тривалість від кількох днів до кількох тижнів. 

 

 

Рис. 1.3.4 Паттерн «Flag» 

Рух ціни перед формуванням цих патернів є поривчастий і, швидкий. 

1. Ціна рухається в рамках двох ліній тренда. Для фігури прапор це дві 

паралельні лінії, які на висхідному тренді спрямовані кілька вниз, а на низхідному 

- вгору. Фігура вимпел формується між двома лініями, які спрямовані в одну точку 

(як трикутник). 

2. Дані графічні моделі є швидкоплинними. Іншими словами, від моменту 

консолідація ціни, до пробою проходить не більше місяця. Звичайно, це тільки 
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умовний критерій, оскільки при низхідній тенденції ціна довго на одному рівні не 

затримується, а ось при висхідній може пограти і більше місяця. 

3. Остаточне формування фігур прапор і вимпел спостерігається після пробою 

ціною лінії тренда [28, 29, 43] . 

Паттерн «Pennant» (P-Вимпел) ємоделлю ТА, подібноюй на модель «Flag», 

але розташована горизонтально в формі симетричного трикутника. Тривалість від 

кількох днів до кількох тижнів (Рис. 1.3.5) [28, 29, 43] . 

 

 

Рис. 1.3.5. Паттерн «Pennant» 

 Критерій Обсяги вкладень/торгів - це останній, але дуже важливий критерій. 

За аналогією з іншими патернами, під час формування фігур торгові обсяги 

поступово знижуються. Це говорить про те, що інвестори не поспішають 

позбавлятися від своїх прибуткових позицій і чекають продовження початковій 

тенденції. У момент пробою інвестиційна активність відразу зростає і тримає таку 

позитивну динаміку в міру розвитку тренда. 

Паттерн «Cup with a Handle» (C - чашка з ручкою) - (вертикальне 

відображення) - довготерміновий патерн продовження тренда Назва моделі 

присвоїв засновник Investor's Business Daily Вільям О'Ніл [28, 38]. Формується 
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патерн 7-8 тижнів (Рис. 1.3.6) [28, 38, 43]. Паттерн «Чашка з ручкою» є основною 

моделлю ТА, яка формувалася найчастіше на графіках кращих акцій.  

 

 

Рис. 1.3.6. Паттерн «Cup with a Handle» 

 Вигляд «чашка» складає корекцію попереднього тренду, стінки якої 

представлені рухом ціни вниз (ліва стінка), а потім вгору (права). Між ними 

знаходиться дно, яке може мати вигляд щільної консолідації, або загостреного 

підстави, як на прикладі вище. Головна умова: чашка не повинна коригувати тренд 

на більш, ніж 80%, або відразу ж виникають сумніви в істинності цієї тенденції. 

Вигляд «ручка» - корекція правої стінки чашки і зазвичай має вигляд фігури 

прапор. Ручка відходить від правої вершини чашки, яка знаходиться приблизно на 

одному рівні з її лівої вершиною. Головна умова: ручка не повинна коригувати 

праву стінку чашки більш, ніж на 50%. 

Модель «Чашка з ручкою» має тривалий час формування: від 2 до 12 місяців. 

Але, чим довше ціна консолідується, тим більше сил у неї буде для подальшого 

руху. 

 Остаточне формування чашки з ручкою настає після пробою рівня опору, як 

це показано на прикладі вище. Обсяги вкладень/торгів поступово знижуються під 
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час формування лівої стінки чашки, залишаються низькими при консолідації дна і 

наростають при русі ціни вгору, коли з'являється ліва стінка. Торговельна 

активність різко зростає в момент пробою рівня опору. 

 

1.3.2 Проектування архітектури програмного забезпечення системи на 

основі моделі «Стратегія» 

 

Для проектування складних інформаційниї систем типу СПР необхідно 

використовувати ефективні моделі розробки ПЗ, зокрема раціональний уніфкований 

підхід [44, 45] із застосовуванням уніфікованої мови моделювання ПЗ UML та 

інструментальних засобів розробки – IBM Rational Software Engineering [46, 47]. 

Раціональний уніфікований підхід RUP, запропонований компанією «Rational» (на 

сьогоднішній день компанія IBM) у складі Г. Буча, Д.Рамбо і А. Якобсона включає 

наступні парадигми розробки [44, 45]: 

- процес розробки керується варіантами використання; 

- є архітектурно-центрованим; 

-  ітераційним та інкрементним. 

 Проаналізувавши основні типи уніфікованих архітектур для ПЗ типу СПР на 

основі стандартизованих шаблонів проектування [48-50], приходимо до висновку, 

що прототопом розроблюваної архітектури буде обєктно-орієнтована архітектура 

на основі поведінкової архітектурної моделі «Стратегія/Strategy», яка є по своїй суті 

динамічною, грунтується на поліморфізмі і делегуванні [51, 52] та дозволяє 

використовувати обмежену множину класів. Це забезпечує оптимізацію та 

впорядкування програмного коду, забезпечує стійкість системи відносно внесення 

нових змін та ін. Поведінкова архітектурна модель (АМ) проектування ПЗ 

«Стратегія» ієрахічну структуру, в основі якої є абстракний базовий клас Strategy, 

що визначає загальний інтерфейс для визначення стратегії прийняття рішення 
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(рис. 1.3.2.2). Реалізації конкретних стратегій прийняття фінансових рішень 

визначають похідні класи (ПК) СoncreteStrategy, що забезпечує інкапсуляцію 

кожного з них, їх взаємозамінність, вибір алгоритму шляхом визначення 

відповідного класу. В ПК СoncreteStrategy визначені перевантажені поліморфні 

методи, що реалізовують конкрених алгоритмів (прийняття фінансових рішень) у 

відповідності з певними показниками реальних трендів («Трикутник», «Подвійна 

вершина», «Вимпел», «Чашка з ручкою» та ін.). Вибрана мМодель Strategy дозволяє 

змінювати обраний алгоритм незалежно від об'єктів-клієнтів, які його 

використовують [33-35].  

 

Рис. 1.3.2.2. «Стратегія» ієрахічну структура 

 

Перелік необхідних класів АМ «Стратегія», їх опис та відповідальність щодо 

реалізації основних сценаріїв системи показана в табл. 1. 
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табл. 1 АМ «Стратегія», їх опис та відповідальність 

 

 

На рис. 1.3.2.1 і рис.1.3.2.3 показанні отримані проектні рішення реалізації 

архіткетурної моделі «Стратегія» для СПР для аналізу реальних трендів та 

прийняття обґрунтованих рішень щодо визначеняя реальних стратегій для 

покращання фінансових показників організації (компанії, учасника трендових 

операцій). 

 

 

Рис. 1.3.2.1. UML – діаграма класів TrendStrategy 
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Рис. 1.3.2.3 UML – діаграма класів АМ StrategyFactory 

 

1.3.3 Реалізація основних класів та моделей 

 

На основі запропонованої проектні рішення реалізації архітектурної моделі 

«Стратегія» для СПР для аналізу реальних трендів та прийняття обґрунтованих 

рішень щодо визначеняя реальних стратегій для покращання фінансових 

показників організації (рис.3) спроектовані основні класи архітектурної моделі на 

С++ та поданні у додатку 2. 

  

  

Михайло ПЕТРИК        (ТНТУ) кафедра програмної інженерії 121 – Software Engineering 17/365

Архітектурні вигляди проектування ПЗ

АППЗ: AM Стратегія / StrategyFactory

Trader Trend_Strategy

TraderInterface()
decide()

Strategy_Cup_with_Handle

decide(nom_trend: Int)

Strategy_Flag

decide(nom_trend: Int)

Strategy_Pennant

decide(nom_trend: Int)

UML - діаграма класів AM StrategyFactory

Strategy_Double_Top

decide(nom_trend: Int)

Strategy_Wedge

decide(nom_trend: Int)

…StrategyFactory

+get Trend_Strategy()
+reportTrend_Strategys()

Trend

tr_Strategy:Trend_Strategy*
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2. ТЕСТУВАННЯ ПРОГРАМНОЇ СИСТЕМИ 

 

На сьогодні тестування програмного забезпечення – один з найбільш дорогих 

етапів життєвого циклу програмного забезпечення, на нього відводиться майже 

половина загальних витрат. В програмуванні широкого розповсюдження набули 

різноманітні засоби, які дозволяють прискорити процеси створення коду. На жаль, 

в галузі тестування відчувається нестача таких засобів і більшість зусиль 

витрачається на ручне тестування.  

Зазвичай, для проведення тестування застосовуються методи структурного 

(«білий ящик») та функціонального («чорний ящик») тестування. Розглянемо їх 

докладніше.  

При функціональному тестуванні вихідний код програми не доступний. Суть 

полягає в перевірці відповідності поведінки програми її зовнішній специфікації. 

Критерієм повноти тестування вважається перебір всіх можливих значень вхідних 

даних, що здійснити на практиці надзвичайно важко.  

При структурному тестуванні текст програми відкритий для аналізу. Суть 

даного методу полягає в перевірці внутрішньої логіки ПЗ. Повним тестуванням у 

цьому випадку буде таке, що приведе до перебору всіх можливих шляхів на графі 

передач керування програми. Число таких шляхів може досягати десятків тисяч. 

Крім того, виникає питання про створення тестів, що забезпечують дане покриття. 

Здійснити повне всеохоплююче тестування навіть простої програми вкрай важко, а 

часом і неможливо в силу обмеженості часу й ресурсів. Отже, необхідно мати певні 

критерії за якими мають обиратися контрольні приклади та критерії зупинки 

процесу тестування. 

Завданням функціонального тестування є перевірка відповідності програми 

своїм специфікаціям. При даному підході текст програми не доступний, і програма 

розглядається як «чорний ящик». Найпоширенішими видами функціонального 
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тестування є методи випадкового тестування, еквівалентної розбивки й аналізу 

граничних умов. 

 Випадкове (стохастичне) тестування. Відповідно до даного методу 

створюється необхідна кількість незалежних тестів, у яких вхідні дані генеруються 

випадковим чином. Недоліком даного методу є загальна кількість тестів, які 

необхідно згенерувати відповідно до вимог надійності, до того ж забезпечивши 

незалежність цих тестів.  

Тестування за класами еквівалентності. Відповідно до даної методики 

необхідно розбити множину значень вхідних даних на кінцеве число підмножин 

(які будуть називатися класами еквівалентності), щоб кожний тест, що є 

представником певного класу, був еквівалентним будь-якому іншому тесту цього 

класу. Два тести є еквівалентними, якщо вони виявляють ті самі помилки.  

Проектування тестів за методом класів еквівалентності проводиться у два 

етапи:  

- виділення за специфікацією класів еквівалентності;  

- побудова множини тестів.  

На першому етапі відбувається вибір зі специфікації кожної вхідної умови та 

розбиття її на дві або більше групи, що відповідають так званим правильним класам 

еквівалентності (ПКЕ) та неправильним класам еквівалентності (НКЕ), тобто 

множинам допустимих для програми й недопустимих значень вхідних даних. Цей 

процес залежить від вигляду вхідної умови.  

На другому етапі методу класів еквівалентності виділені класи 

використовуються для побудови тестів. Для НКЕ тести проектуються таким чином, 

що кожен тест покриває один і тільки один НКЕ, доки всі НКЕ не будуть покриті.  

Метод класів еквівалентності дозволяє значно скоротити кількість тестів у 

порівнянні з методом випадкового тестування, але також має свої недоліки. 

Основний з них - це складність виділення класів еквівалентності, особливо НКЕ, а 
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також можливий пропуск певних типів високоефективних тестів (тобто тестів, що 

характеризуються великою ймовірністю виявлення помилок). Так, наприклад, 

мінімальні й максимальні припустимі значення вхідних параметрів дозволяють 

виявити більшість помилок, пов'язаних з відповідностями й переповненнями типів 

даних. Для вирішення даної проблеми був запропонований метод аналізу 

граничних умов. 

 Метод аналізу граничних умов Під граничними умовами розуміють ситуації, 

що виникають безпосередньо на границі певної вхідної або вихідної умови, вище 

або нижче її.  

Метод аналізу граничних умов відрізняється від методу класів 

еквівалентності наступним:  

- вибір будь-якого представника класу еквівалентності здійснюється 

таким чином, щоб перевірити тестом кожну границю цього класу;  

- при побудові тестів розглядаються не тільки вхідні умови, але й вихідні.  

Загальні правила методу аналізу граничних умов: побудувати тести для 

границь множини допустимих значень вхідних даних і тести з недопустимими 

значеннями, що відповідають незначному виходу за межі цієї множини. 

Якщо множина допустимих значень вхідних даних дискретна, то будуються 

тести для мінімального й максимального значення вхідних умов і тести для значень, 

більших або менших цих величин.  

Аналіз граничних умов – один з найбільш корисних методів проектування 

тестів. Але він часто виявляється неефективним через те, що граничні умови іноді 

ледь вловимі, а їхнє виявлення досить важко. 
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2.1 План тестування 

Тестуватися буде розроблювана програмна система для пошуку навчальної 

інформації.  

Для перевірки коректності роботи програмного забезпечення будуть 

використовуватися функціональні тести, які будуть перевіряти відповідність 

роботи поставленим завданням. 

Таким чином тестуватися будуть такі функції: 

- пошук шаблонів; 

- пошук алгоритмів; 

- пошук структур даних; 

- відкривання посилань в нативному браузері; 

- перегляд історії; 

- видалення історії; 

Тестування буде проводитися для двох мобільних платформ Android та iOS. 

  



43 

 

2.2 Розробка тестів 

 

Розроблені тести з результатами виконання зображені в таблиці 2.2.1. 

Таблиця 2.2.1 – Розроблені тести з результатами виконання 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Пошук патернів 

для Android 

платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку патерну 

Відображення 

списку 

посилань та 

картинок 

відповідно до 

запиту 

Пройдено 

Пошук 

алгоритмів для 

Android 

платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

алгоритму 

Відображення 

списку 

посилань та 

картинок 

відповідно до 

запиту 

Пройдено 

Пошук структур 

даних для 

Android 

платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

структури даних 

Відображення 

списку 

посилань та 

картинок 

відповідно до 

запиту 

Пройдено 
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Продовження таблиці 2.2.1 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Перегляд історії 

для Android 

платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

структури даних 

4. Перейти на 

вкладку з історією 

Відображення 

історії пошуку 

Пройдено 

Видалення 

історії для 

Android 

платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

структури даних 

4. Перейти на 

вкладку з історією 

5. Натиснути на 

кнопку видалення 

Видалена 

історія 

Пройдено 
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Продовження таблиці 2.2.1 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Перевірка 

збереження 

історії після 

блокування 

екрану додатку 

для Android 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

знаходиться 

на вкладці з 

присутньою 

історією 

1. Заблокувати 

екран 

2. Розблокувати 

екран 

Відображення 

історії 

Пройдено 

Перевірка 

збереження 

історії після 

згортання 

додатку для 

Android 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

знаходиться 

на вкладці з 

присутньою 

історією 

1. Згорнути додаток 

2. Розгорнути 

додаток 

Відображення 

історії 

Пройдено 

Перевірка 

видалення 

історії після 

закриття 

додатку для 

Android 

Здійснював

ся пошук, 

відображала

ся історія і 

була 

натиснута 

кнопка 

очищення 

історії 

1. Закрити програму 

2. Запустити 

програму 

3. Перейти на 

вкладку з історією 

Пустий 

список історії 

Пройдено 
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Продовження таблиці 2.2.1 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Перевірка 

збереження 

історії при 

відсутності 

мережевого 

з’єднання 

згортання 

додатку для 

Android 

Здійснював

ся пошук, 

історія 

присутня, 

мережеве 

з’єднання 

відсутнє 

1. Запустити 

додаток 

2. Перейти на 

вкладку з історією 

Відображення 

історії 

Пройдено 

Відкривання 

посилання в 

браузері Android 

платформи 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

бачить 

список 

знайдених 

результатів 

1. Натиснути на 

посилання 

 

Відкриття 

посилання в 

браузері 

платформи 

Пройдено 

Відкривання 

посилання в 

браузері Android 

платформи при 

відсутності 

мережевого 

з’єднання 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

бачить 

список 

знайдених 

результатів 

1. Натиснути на 

посилання 

 

Відкриття 

посилання в 

браузері 

платформи з 

подальшим 

опрацювання

м з’єднання 

браузером 

Пройдено 
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Продовження таблиці 2.2.1 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Пошук патернів 

для iOS платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

патерну 

Відображення 

списку 

посилань та 

картинок 

відповідно до 

запиту 

Пройдено 

Пошук алгоритмів 

для iOS платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

алгоритму 

Відображення 

списку 

посилань та 

картинок 

відповідно до 

запиту 

Пройдено 

Пошук структур 

даних для iOS 

платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

структури даних 

Відображення 

списку 

посилань та 

картинок 

відповідно до 

запиту 

Пройдено 
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Продовження таблиці 2.2.1 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Перегляд історії 

для iOS платформи 

 1. Запустити 

програму 

2. Натиснути 

кнопку з 

мікрофоном 

3. Сказати фразу 

для пошуку 

структури даних 

4. Перейти на 

вкладку з 

історією 

Відображення 

історії пошуку 

Пройдено 

Видалення історії 

для iOS платформи 

Здійснював

ся пошук і 

присутня 

історія 

1. Запустити 

програму 

2. Перейти на 

вкладку з 

історією 

3. Натиснути на 

кнопку видалення 

Видалена 

історія 

Пройдено 

 

 

 

 

 

 

 

 



49 

 

Продовження таблиці 2.2.1 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Перевірка 

збереження історії 

після блокування 

екрану додатку для 

iOS 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

знаходиться 

на вкладці з 

присутньою 

історією 

1. Заблокувати 

екран 

2. Розблокувати 

екран 

Відображення 

історії 

Пройдено 

Перевірка 

збереження історії 

після згортання 

додатку для iOS 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

знаходиться 

на вкладці з 

присутньою 

історією 

1. Згорнути 

додаток 

2. Розгорнути 

додаток 

Відображення 

історії 

Пройдено 

Перевірка 

збереження історії 

при відсутності 

мережевого 

з’єднання 

згортання додатку 

для iOS 

Здійснював

ся пошук, 

історія 

присутня, 

мережеве 

з’єднання 

відсутнє 

1. Запустити 

додаток 

2. Перейти на 

вкладку з 

історією 

Відображення 

історії 

Пройдено 
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Продовження таблиці 2.2.1 

Назва тесту Передумови Кроки виконання Очікуваний 

результат 

Фактичний 

результат 

Перевірка 

видалення історії 

після закриття 

додатку для iOS 

Здійснював

ся пошук, 

відображала

ся історія і 

була 

натиснута 

кнопка 

очищення 

історії 

1. Закрити 

програму 

2. Запустити 

програму 

3. Перейти на 

вкладку з 

історією 

Пустий 

список історії 

Пройдено 

Відкривання 

посилання в 

браузері iOS 

платформи 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

бачить 

список 

знайдених 

результатів 

1. Натиснути на 

посилання 

 

Відкриття 

посилання в 

браузері 

платформи 

Пройдено 

Відкривання 

посилання в 

браузері iOS 

платформи при 

відсутності 

мережевого 

з’єднання 

Здійснював

ся пошук, 

користувач 

бачить 

список 

знайдених 

результатів 

1. Натиснути на 

посилання 

 

Відкриття 

посилання в 

браузері 

платформи з 

подальшим 

опрацювання

м з’єднання 

браузером 

Пройдено 
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3. ОРГАНІЗАЦІЙНО-ЕКОНОМІЧНА ЧАСТИНА 

 

3.1 Планування стадій та етапів проектування програмного забезпечення 

 

Відповідно до ст. 1 Закону № 3792, комп’ютерна програма – це набір 

інструкцій у вигляді слів, цифр, кодів, схем, символів чи у будь-якому іншому 

вигляді, виражених у формі, придатній для зчитування комп’ютером, які приводять 

його в дію для досягнення певної мети або результату. В такому самому значенні 

розуміється цей термін і в контексті податкового обліку (пп. 8.2.2 Закону про 

прибуток). Статтею 8 Закону № 3792 передбачено, що комп’ютерні програми є 

об’єктом авторського права. 

Діяльність з програмування – це процес створення (розробки) програми, який 

може бути представлений послідовністю таких кроків: формулювання вимог до 

програми та розробка алгоритму; кодування (запис алгоритму на вибраній мові 

програмування); відлагодження; тестування; доопрацювання програми; розробка 

довідкової системи; запис інсталяційного CD/DVD-диска. 

Проектування ПЗ складається з низки послідовних, цілеспрямованих, 

взаємозв’язаних та взаємообумовлених етапів, на які можна поділити весь часовий 

відрізок, що відводиться на розробку проекту (див. таблицю 3.1).  

Головна мета планування процесу розробки – це визначення необхідних 

ресурсів на всіх його етапах. 

Традиційний процедурний підхід для розробки ПЗ в основі якого лежать 

алгоритми, процедури і функції передбачає розробку ПЗ як монолітного композиту, 

що в подальшому, як правило, вимагає великих витрат на супровід та модернізацію.  

Об’єктно-орієнтований підхід, що ґрунтується на основі об’єктів певних 

класів, що описують певну область, описують певну поведінку (методи) та 
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володіють властивостями (атрибутами), орієнтовані на варіанти використання та 

покроковий, покомпонентний процес розробки. 

Підготовча стадія, технічна пропозиція і заключна стадія при об’єктно-

орієнтованому підході залишаються незмінними. Стадії теоретичної розробки, 

практичної реалізації та доробки всього комплексу програмного забезпечення 

описані з точки зору специфіки об’єктно-орієнтованого підходу із врахування ЖЦ 

розробки ПЗ і представлені із уточненням фахівців, залучених у кожний робочий 

процес, та артефактів (див. таблицю 3.2). 

При створенні ПЗ за об’єктно-орієнтованим підходом необхідно залучити 

більшу кількість фахівців, більшу увагу приділити покроковій покомпонентній 

розробці, що, можливо, збільшить робочий час і витрати. Однак, цей підхід значно 

скорочує витрати на подальший супровід і модернізацію, що приводить до 

зменшення загальних витрат. 

Таблиця 3.1 – Перелік стадій та етапів і робіт по розробці проекту 

Найменування Вид роботи 

стадії етапу шифр Зміст роботи 

1 Підго-

товча 

стадія 

1.1 Вивчення 

стану 

предметної 

області 

1.1.1 Дослідження проблеми 

1.1.2 Вибір платформи для реалізації проекту 

1.1.3 Вивчення та аналіз аналогічних розробок 

1.1.4 Економічне обґрунтування доцільності виконання 

проекту 

 

1.2 Розробка 

технічного 

завдання 

1.2.1 Складання ТЗ 

1.2.2 Узгодження ТЗ із зацікавленими сторонами 

1.2.3 Складання плану та розрахунок розробки 

2 Технічна 

пропози-

ція 

2.1 Аналіз ТЗ та 

техніко-

економічне 

обґрунтування 

проекту 

2.1.1 Доведення техніко-економічного обґрунтування 

2.1.2 Аналіз ТЗ та визначення пріоритетних аспектів розробки 

2.1.3 Доведення та уточнення загального обсягу робіт, строків 

виконання та витрат 
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Продовження таблиці 3.1  

Найменування Вид роботи 

стадії етапу шифр зміст роботи 

3 Теоре-

тична 

розробка 

3.1 Теоретичне 

вивчення задачі 

3.1.1 Дослідження технічних особливостей інформаційної 

системи 

 

3.1.2 Визначення переліку технологій, які 

використовуватимуться при розробці та мови 

програмування 

3.1.3 Визначення форматів даних та запитів і їх узгодження із 

розробниками проекту 

3.1.4 Розробка алгоритмів роботи програми на високому рівні 

3.1.5 Розробка структури систем забезпечення та схеми 

взаємодії її компонент 

4 

Практич-

на 

реалізація 

4.1 Реалізація 

окремих 

модулів ПЗ 

4.1.1 Розробка алгоритмів роботи програми на низькому рівні 

4.1.2 Розробка окремих класів та компоновка їх у модулі 

4.1.3 Розробка графічного користувацького інтерфейсу для 

системи 

4.2 Відладка ПЗ 4.2.1 Автономна відладка окремих модулів системи 

4.2.2 Комплексна відладка ПЗ системи 

4.3 Розробка 

субмодуля 

4.3.1 Розробка структурної схеми субмодуля 

4.3.2 Розробка функціональної схеми субмодуля 

4.3.3 Розробка алгоритму функціонування субмодуля 

4.3.4 Обґрунтування вибору елементного базису та розробка 

схеми 

5 Доробка 

всього 

комплексу 

5.1 Тестування 

всієї системи 

5.1.1 Тестування системи у реальних умовах 

5.1.2 Доробка 53систем із урахуванням результатів тестування 

5.2 Підготовка 

документації по 

системі 

5.2.1 Підготовка звіту про розробку системи 

5.2.2 Підготовка технічної документації 

5.2.3 
Розробка довідкової системи, допоміжної і супро-

воджувальної документації, запис CD/DVD диска 
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Продовження таблиці 3.1  

6 Заключ-

на стадія 

6.1 Ознайомле-

ння 

зацікавлених 

осіб з проектом 

6.1.1 Підготовка презентації 

6.1.2 Демонстрація системи 

6.1.3 Навчання осіб роботи з системою 

 

Таблиця 3.2 – Робочі процеси життєвого циклу розробки ПЗ 

Робочі 

процеси  

Діяльності Співробітни-

ки 

Артефакти 

РП «Визначе-

ня вимог» 

Ідентифікація актантів (А) і варіантів 

використання (ВВ), Модель ВВ  

Описи (формалізація) ВВ і сценаріїв 

реалізації, Визначення пріоритетності ВВ 

Створення прототипів інтерфейсів 

користувача (ІК) 

 

Системний 

аналітик 

Специфікатор 

ВВ 

 

Модель ВВ 

Актанти 

Глосарій 

ВВ 

Прототип ІК 

РП «Проекту-

вання» 

Проектування архітектури, Визначення 

вузлів та мережевих конфігурацій  

Визначення систем та їх інтерфейсів 

Визначення підсистем та зв’язків між 

ними 

Визначення інтерфейсів підсистем 

Визначення архітектурно значущих 

класів та класів проектування, 

Визначення загальних механізмів 

проектування  

Проектування ВВ Проектування класів  

Визначення вимог до реалізації 

Архітектор 

Інженер з ВВ 

 

Модель про-

ектування 

Модель 

розміщення 

Опис 

арітектури 

Проекти 

реквізитів ВВ 

Класи про-

ектування 
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Продовження таблиці 3.2 

РП «Реаліза-

ція» 

Модель реалізації, Компоненти, 

Інтерфейси компонентів, Опис 

архітектури 

План збирання системи, Реалізація 

архітектури, Ітеративна реалізація класів 

Проектування з генерацією програмного 

коду, Збірка системи, Планування білдів 

Реалізація білдів і системи в цілому 

Системний 

інтегратор 

Інженер-

програміст  

Модель реа-

лізації 

Опис архіте-

ктури 

План збірки 

Компоненти 

Підсистеми 

реалізації 

Інтерфейси 

РП «Тестува-

ння» 

Модель тестування 

Тестові приклади 

Процедура тестування 

Тестові компоненти  

План і оцінка тестування 

Розробка тестів 

Тестування цілісності 

Тестування системи  

Оцінка результатів тестування 

Інженер з 

тестування 

Системний 

тестер  

Модель 

тестування 

Тестові 

приклади 

План 

тестування 

Оцінювання 

тестів 

 

Для початку робіт необхідно скласти технічне завдання на розробку ПЗ, яке є 

основним документом, що регламентує подальшу роботу, та містить докладний 

опис необхідних функцій програми, інтерфейс, технології, інше. Вартість 

складання технічного завдання переважно складає до 10% від планованої вартості 

розробки і становить від 200 до 5000 гривень (за даними сотфверних компаній). 

Роботу зі складання технічного завдання веде керівник проекту разом із 

програмістами та консультуючись із замовником. Для визначення загальної 

тривалості проведення робіт доцільно дані витрат часу по окремих операціях 

техпроцесу звести у таблицю (табл. 3.3).  
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Таблиця 3.3 Результати тривалості та трудоємності розробки та реалізації 

програмного проекту  

Шифр  

роботи  
Найменування роботи  

Виконавець, посада, 

спеціальність  

К-сть 

виконав

ців  

Тривалість 

виконання 

роботи, дні  

1  2  3  4  5  

1.1.1 -  

1.1.3  

Дослідження предметної області, 

вибір середовища для реалізації 

проекту, вивчення та аналіз 

аналогічних розробок  

Керівник проекту  

2  2 

Інженер-програміст 

1.1.4 -  

1.2.3  

Економічне обґрунтування 

доцільності виконання проекту, 

складання ТЗ, узгодження ТЗ із 

зацікавленими сторонами, 

складання плану та розрахунок 

розробки  

Керівник проекту  

2  2 

Інженер-програміст 

2.1.1 -  

2.1.3  

Доведення техніко-економічного 

обґрунтування, аналіз ТЗ та 

визначення приоритетних 

аспектів розробки, доведення та 

уточнення загального обсягу 

робіт, строків виконання та 

витрат  

Керівник проекту  

2  4  

Інженер-програміст 

3.1.1 -  

3.1.6  

Теоретична розробка 

процедурний підхід  
Архітектор, 

системний аналітик  
2 11 

3.1.1 -  

3.1.6  

Теоретична розробка об’єктно- 

орієнтований підхід  

Системний аналітик,  

архітектор, 

специфікатор  

ВВ, інженер з ВВ  

4  8 

3.1.1 -  

3.1.6  

Практична реалізація 

процедурний підхід  Інженер-програміст 1 14 

 

  



57 

 

Продовження таблиці 3.3 

4.2.2  

  

Практична реалізація об’єктно- 

орієнтований підхід  

  

Системний 

інтегратор, інженер-

програміст  2 10 

  Тестування програмного 

забезпечення  

Інженер з тестування  
1 4  

5.1.1 -  

5.2.3  

Доробка всього комплексу 

програмного забезпечення  Інженер-програміст  1 5 

6.1.1 -  

6.1.3  
Заключна стадія  

Керівник проекту 

2  3 

Інженер-програміст 

 

Як для процедурного, так і для об’єктно-орієнтованого підходу, підготовча і 

заключна стадії та технічна пропозиція будуть виконуватися одинаково, теоретична 

розробка і практична реалізація для об’єктноорієнтованого підходу вимагатимуть 

залучення більшої кількості ІТ спеціалістів, що, можливо, збільшить тривалість 

виконання роботи на початковій стадії проектування, але значно зменшить час 

розробку програмного коду.  

Сумарний час виконання операцій техпроцессу у даному випадку становить 

39 робочих днів для процедурного підходу і 33 робочих днів для об’єктно- 

орієнтованого підходу. 

 

3.2  Розрахунок витрат на реалізацію проекту та оцінка економічної 

ефективності. 

 

Оцінка вартості комп’ютерних програм базується на витратному підході: 

використанні первісної вартості об’єктів, виходячи з фактичних витрат на розробку 

та доведення до комерційного використання з урахуванням амортизації. При цьому 
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для оцінки нематеріальних активів використовують міжнародні стандарти оцінки 

розрахунку вартості об’єктів інтелектуальної власності, розроблені TIAVIS (The 

International Assets Vabulation Standarts Commitie). Витрати на реалізацію проекту – 

це витрати на розробку та реалізацію, що в перспективі будуть покриті доходом від 

реалізації споживачам. При поширенні проекту розмір доходів буде значно 

більшим за витрати.  

Враховуючи залежність якості кінцевого продукту від кваліфікації 

програмістів, розробники часто йдуть на додаткові заходи їх стимулювання, які 

найчастіше втілюються у: певній системі преміювання, акційні відрахування за 

кожну продану одиницю програми. 

Разом з тим до створення ПЗ можуть бути залучені також позаштатні 

програмісти як зареєстровані, так і не зареєстровані підприємцями. В обох випадках 

співпраця з ними здійснюється на підставі цивільно-правового договору, 

найчастіше – договорами підряду. Щодо оподаткування виплат за договором 

підряду, то все залежить від того, чи зареєстрований виконавець підприємцем. 

Також необхідно врахувати витрати на податкування відповідно. 

Важливим етапом розробки ПЗ є його тестування, яке виконується 

тестувальником за певну винагороду. Якщо тестувальники не перебувають з 

підприємством у трудових відносинах, оплата виконується на основі договору 

підряду на виконання робіт з тестування ПЗ.  

Слід зауважити, що з 2013 року встановлено тимчасове, з 01.01.2013 р. до 

01.01.2023 р., звільнення від оподаткування ПДВ операцій з постачання програмної 

продукції. Податок на прибуток встановлено у розмірі 5%. Однак слід зауважити, 

що невідповідність закону «авторське право і суміжні права» положенням 

податкового кодексу може значно ускладнити процедуру визнання підприємця як 

суб’єкта сектора програмного забезпечення. 

 Розрахунок вартості технологічно процесу. 
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Вважатимемо, що усі програмісти працюють у штаті підприємства-

розробника і їм встановлено певний посадовий оклад. Місячний оклад, денна 

заробітна плата, трудомісткість (днів) і основна заробітна плата кожного учасника 

техпроцесу представлено у таблиці 3.4. 

Таблиця 3.4 – Розрахункова вартість технологічного процесу 

Посада Місячний 

оклад 

Денна 

зар. плата 

Об’єктно-орієнтований 

підхід 

Процедурний підхід 

Днів Сума Днів Сума 

Керівник 

проекту 

8998,00 409,00 11 4499,00 11 4499,00 

Інженер-

програміст 

7480,00 340,00 34 11560,00 41 13940,00 

Інженер-

тестувальник 

4994,00 277,00 4 1108,00 4 1108,00 

Сис. інтегратор 4598,00 209,00 10 2900,00 0 0,00 

Інженер ВВ 5500 250,00 8 2000,00 0 0,00 

Спец. ВВ 5500 250,00 8 2000,00 0 0,00 

Системний 

аналітик 

5280,00 240,00 8 1920,00 11 1920,00 

Архітектор 6490,00 295,00 8 2360,00 11 3245,00 

Всього 91 28347,00 78 24712,00 

 

 Витрати на основну заробітну плату працівників. Це сума часткових 

заробітних плат за кожну роботу, і вона приведена в таблиці 3.4. 

Тому отримаємо: 

ЗПосн.1 = 28347,00 грн.; ЗПосн.2 = 24712,00 грн. 

 Додаткова заробітна плата обчислюється за формулою 

 

.. 2,0 осндод ЗПЗП   (3.1) 
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 ЗПдод.1 = 0,2 28347,00 = 5669,40 грн; 

 ЗПдод.2 = 0,2 24712,00 = 4942,40 грн. 

 Таким чином загальний фонд заробітної плати, що обчислюється за 

формулою: 

 

.. додосн ЗПЗПФЗП   (3.2) 

 

ФЗП1 = 28347,00 + 5669,40 = 34016,40 грн; 

ФЗП2 = 24712,00 + 4942,40 = 29654,40 грн. 

З цієї суми утримуються обов’язкові відрахування на заробітну плату: єдиний 

соціальний внесок, який складає 22% від суми нарахованої заробітної плати [9] та 

податок на доходи фізичних осіб, який складає 18% від суми нарахованої заробітної 

плати, зменшеної на суму єдиного внеску на загальнообов’язкове соціальне 

страхування та податкової соціальної пільги. Також 1,5% військового збору [10]. 

Таким чином обов’язкові відрахування на заробітну плату для працівників 

складають: 

 утримання єдиного соціального внеску 

ВідрЄСВ1 = 0,22 ФЗП1 = 0,22 34016,40 = 7483,61 грн; 

ВідрЄСВ2 = 0,22 ФЗП2 = 0,22 29654,40 = 6523,97 грн. 

 податок на доходи фізичних осіб: 

ВідрПДФО1 = 0,18  (ФЗП1 – ВідрЄСВ1) = 0,18  (34016,40 - 7483,61) = 4775,90 грн; 

ВідрПДФО2 = 0,18  (ФЗП2 – ВідрЄСВ2) = 0,18  (29654.40 - 6523,97) = 4163,48 грн; 

Відр1=ВідрЄСВ1 + ВідрПДФО1 = 7483,61 + 4775,90 = 12259,51 грн; 

Відр2=ВідрЄСВ2 + ВідрПДФО2 = 6523,97 + 4163,48 = 10687,45 грн. 

 нарахування на фонд оплати праці, які включають відрахування до 

Пенсійного фонду, фонду з тимчасової втрати працездатності, фонду з безробіття і 
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фонду страхування від нещасних випадків на виробництві; для бюджетної 

організації тариф на фонд оплати праці встановлено на рівні 36,3%, для підприємців 

розмір єдиного внеску залежно від класу професійного ризику виробництва 

становить від 36,76 % до 49,70 %. Зокрема, видання програмного забезпечення – 

36,77%. 

Нарахування на фонд оплати праці (ФОП) здійснюється за формулою:  

 

 2,13677,0 ФЗПФОПЄСВ   (3.3) 

ФОПЄСВ1 = 0,3677 34016,40 = 12507,83 грн; 

ФОПЄСВ2 = 0,3677 29654.40 = 10903,92 грн. 

 Відрахування військового збору здійснюється за формулою: 

 

 ВЗ = 0,015 ФЗП1,2 

 

(3.4) 

 

ВЗ1 = 0,015 34016,40 = 510,25 грн; 

ВЗ2 = 0,015 29654,40 = 444,82 грн. 

Всього витрат по заробітній платі:  

ВЗП1 = ЗП1 + ФОПЄСВ1 = 34016,40 +12507,83 = 46524,23 грн; 

ВЗП2 = ЗП2 + ФОПЄСВ2 = 29654,40 + 10903,92 = 40558,32 грн. 

 Розрахунок матеріальних витрат. 

Матеріальні витрати визначаються як добуток кількості витрачених 

матеріалів та їх ціни (див. таблицю 3.5 та формулу 3.5). 

 

 iiі pqМв   (3.5) 

 

де qi– кількість витраченого матеріалу і-го виду; рі– ціна матеріалу і-го виду. 
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Звідси, загальні матеріальні витрати можна визначити за формулою 3.6: 

 

 
 МЗ іВвм ..

 (3.6) 

 

Проведені розрахунки занесені у таблицю 3.5. 

 

Таблиця 3.5 – Матеріальні витрати 

Найменування 

матеріальних ресурсів 

Од. 

виміру 

Фактично 

витрачено 

матеріалів 

Ціна 1-ці, 

грн. 

Загальна 

сума 

витрат, 

грн.  

DVD диски шт. 6 10 60,00 

Флешка шт. 3 250 750,00 

Папір для друку листів 500 0,15 75,00 

Чорнила для принтера шт. 1 90,00 90,00 

Всього 975,00 

 

Отже, в результаті проведених розрахунків по матеріальних витратах 

загальна сума становить 975 гривень. 

 Розрахунок витрат на електроенергію.  

Витрати на електроенергію одиниці обладнання визначаються за формулою: 

 

STWЗе
  (3.7) 

 

де W – необхідна потужність, кВт; T – кількість годин роботи обладнання; S – 

вартість кіловат-години електроенергії, S = 2,18 грн. 1кВт/год. 

 

Зв1 = W T S = 0,5 728 2,18 = 793,52 (грн) (3.8) 
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Зв2 = W T S = 0,5 624 2,18 = 680,16 (грн.) (3.9) 

 

 Розрахунок суми амортизаційних відрахувань.  

Комп’ютери та оргтехніка належать до четвертої групи основних фондів. Для 

цієї групи річна норма амортизації дорівнює 60 %, вартість яких перевищує 1000 

грн. і визначається за формулою 3.10: 

 

ГОД

ФАКАБ

Т

TNC
A


  

(3.10) 

 

де БC  – балансова вартість обладнання, грн; AN  – норма амортизаційних 

відрахувань в рік, %; ГОДТ  – річний робочий фонд часу, год; ФАКТ  – фактичний час 

роботи обладнання по написанню програми, год. 

Таблиця 3.5 – Перелік обладнання необхідного для розробки комп’ютерної 

програми. 

Найменування 
Кількість, 

шт. 

Ціна за одиницю 

продукту, грн. 
Сума, грн. 

Комп’ютер 5 8400,00 42000,00 

Принтер 1 1500,00 1500,00 

Операційна система 5 2500,00 12500,00 

Середовище розробки 1 5000,00 5000,00 

Середовище управління базами даних 1 4400,00 4400,00 

Всього (вартістю більше 1000 грн.)  65400,00  

Всього витрачено на амортизацію 15055,23 13173,33 

Всього 75855,23 73973,33 
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A1= 
Сб NА TФАК

TГОД

=
65400 0,6 728

2016
=14170,00 (грн) 

(3.11) 

A2= 
Сб NА TФАК

TГОД

=
65400 0,6 624

2016
=12145,71 (грн) 

(3.12) 

 

 Накладні витрати.  

Накладні витрати пов’язані з обслуговуванням виробництва, утриманням 

апарату управління підприємства (фірми) та створення необхідних умов праці. 

Залежно від організаційно-правової форми діяльності господарюючого 

суб’єкта, накладні витрати можуть становити 20–60 % від суми основної та 

додаткової заробітної плати працівників. 

 

 2,15,0 оснЗПНВ   (3.13) 

 

 НВ1 = 0,5 28347,00 = 14173,50 грн.; НВ2 = 0,5 24712,00 =12356,00 грн. 

Найважливішим моментом для розробника, з економічної точки зору, є 

процес встановлення ціни. Програмні продукти є дуже специфічним товаром. 

Основні витрати припадають на розробку програми і супровід, тоді як процес 

тиражування є, зазвичай, порівняно нескладною і недорогою процедурою 

копіювання. Отже, цей товар не має, власне, ринкової вартості, формованої з 

урахуванням суспільно-необхідних витрат праці. Ціна на програмний продукт 

часто може розраховуватися з урахуванням роялті і складається з щорічних 

відрахувань доходу споживачів на протязі періоду дії угоди. Розмір роялті 

встановлюється за угодою сторін в дуже широкому діапазоні.  

Загалом, ціна програмного продукту залежить від висунутих функціональних 

вимог, технологій, які передбачається використовувати, обсягів робіт, терміну 

виконання, передачі майнових авторських прав на програмний продукт. 
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Проведемо розрахунок вартості створюваного програмного продукту. 

Вартість продукції включає у собі собівартість і планований прибуток.  

Собівартість продукції – це сума грошових витрат підприємства (фірми) на 

виробництво і збут одиниці продукції, виконання робіт та надання послуг. 

Повна собівартість програмного продукту дорівнює сумі усіх витрат на його 

виробництво: 

Св1 = 153958,76 грн.; Св2 = 142465,64 грн. 

Приймемо прибуток на рівні 30%. Для нових інноваційних продуктів, що 

користуються високим попитом на ринку, ринкову вартість Вр можна встановити 

вищу. 

Отже, вартість розробленого програмного забезпечення: 

Вр1 = Св1+0,3 Св1 = 153958,76 + 0,3 153958,76 = 200146,39 грн; 

Вр2 = Св2+0,3 Св2 = 142465,64 + 0,3 142465,64 = 185205,34 грн. 

Ефективність виробництва – це узагальнене і повне відображення кінцевих 

результатів використання робочої сили, засобів та предметів праці на підприємстві 

за певний проміжок часу. 

Економічна ефективність (Е) полягає у відношенні результату виробництва 

до затрачених ресурсів: 

 

Св

П
Е   (3.14) 

 

де П – прибуток, П= В - Св; Св – собівартість.  

Якщо ринкова вартість програмного продукту рівна прийнятій, то економічна 

ефективність визначається встановленим рівнем прибутку. Отже, 

Е1 = (200146,39 – 153958,76) / 153958,76 = 0,30; 

Е2 = (185205,34 – 142465,64) / 142465,64 = 0,30. 
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Поряд із економічною ефективністю розраховують термін окупності 

капітальних вкладень (Ток): 

 

Е
Т ок

1
  (3.15) 

 

У нашому випадку Ток1= Ток2 =1/0,30=3,33 років, що є нормальним, оскільки 

допустимим вважається термін окупності до 5 років. 

Даний розрахунок виконаний у розрахунку на 1 екземпляр програмного 

продукту без врахування його тиражування. 

 

3.3 Визначення витрат на супровід і модернізацію програмного продукту 

та уточнений аналіз ефективності вкладених інвестицій 

  

Ключові питання супроводу ПЗ – це управлінські, вимірювальні і вартісні. 

Відомий фахівець в області ПЗ Дж. Леман (1970 р.) запропонував розглядати 

супровід як еволюційну розробку програмних систем, оскільки здана в 

експлуатацію система не завжди цілком завершена, її треба змінювати протягом 

терміну експлуатації. Внаслідок змін система стає більш складною і погано 

керованою. За різними оцінками фахівців витрати на підтримку і модернізацію 

програмного забезпечення, написаного процедурним методом, становлять більше 

50% витрат на його створення, а інколи і перевищують доходи від його реалізації. 

Об’єктно-орієнтоване представлення програми дозволяє навіть середньому 

програмісту швидко і ефективно супроводжувати і модернізувати програми 

довжиною до декількох десятків тисяч рядків, що значно скорочує подальші 

витрати на супровід і модернізацію. 
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Виходячи із експертних оцінок і складності програми, приймемо величину 

витрат на супровід і модернізацію програмного забезпечення, створеного за 

процедурним методом 60% від початкових витрат, а за об’єктно-орієнтованим – 

20%. 

Собівартість модернізації: 

СвМ1 = 0,2 Св1 = 0,2 153958.76 = 30791,75 грн, 

СвМ2 = 0,6 Св2 = 0,6 142465,64 = 85479,39 грн. 

Для споживача вартість модернізації: 

М1 = 0,2 В1 = 0,2 200146,39 = 40029,28 грн, 

М2 = 0,6 В2 = 0,6 185205,34 = 111123,20 грн. 

Таким чином, уже після першої модернізації, загальні витрати на створення і 

супровід ПЗ для виробника за об’єктно-орієнтованим методом менші, ніж за 

процедурним. 

ЗВ1 (вир.) = 153958.76 + 30791,75 = 184750,51 грн; 

ЗВ2 (вир.) = 142465,64 + 85479,39 = 227945,03 грн. 

Як і для споживача: 

ЗВ1 (спож.) = 200146,39 + 40029,28 = 240175,67 грн; 

ЗВ2 (спож.) = 185205,34 + 111123,20 = 296328,54 грн. 

Річна економія витрат за всіма можливими напрямами і додатковими 

витратами, пов’язаними з супроводом і тільки одноразовою модернізацією (у 

розрахунку на одиницю продукції) при об’єктно-орієнтованому методі порівняно із 

процедурним: 

ΔС (вир.) = ЗВ2(вир)-ЗВ1(вир) = 227945,03 - 184750,51 = 43194,52 грн; 

ΔС (спож.) = ЗВ2(спож.)-ЗВ1(спож.) = 287022,08 - 232169,13 = 54852,95 грн. 

При постійному супроводі і модернізації програмного забезпечення різниця 

між загальними витратами за двома варіантами значно збільшується. 



68 

 

Чистий приведений дохід (ЧПД) визначається як різниця між сукупними 

доходами (сукупний грошовий потік) і сукупними витратами (сукупними 

інвестиціями) взятими за весь період життя інвестицій і дисконтова ними в 

кожному році на фактор часу. Дисконтування являє собою визначення вартості 

майбутніх грошових потоків у теперішній момент часу. Ефективним вважається той 

проект, який забезпечує максимум ЧПД, оскільки при цьому досягається найвища 

дохідність власників інвестицій. 

Визначення ЧПД відбувається за формулою 

 








t

i
ТВіі

ІК
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ТВіі

ГПЧПД

11

  (3.16) 

  

де іГП  – грошовий потік і-го розрахункового року; іІК – сума інвестицій і-го 

розрахункового року; ТВі  – коефіцієнт дисконтування (коефіцієнт приведення 

інвестицій і грошового потоку до теперішньої вартості). 

Грошовий потік – це фінансовий показник, що характеризує ефект інвестицій 

у вигляді грошових коштів, які повертаються інвестору. 

 

Коефіцієнт дисконтування показує, яку величину грошових коштів ми 

отримаємо з урахуванням фактору часу та ризиків. Він дозволяє перетворити 

майбутню вартість у вартість на даний момент. 

Для розрахунку коефіцієнта дисконтування (коефіцієнта приведення) 

грошових потоків за роками періоду економічного життя інвестицій 

використовується формула:  
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  (3.17) 

 
 

де і – ставка дисконтування або норма дисконту, і = 0,2; n – час або 

кількість періодів (років), протягом якого планується отримання доходу. 
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Вважатимемо, що обидва програмних продукта одинаково забезпечують 

потреби і вимоги споживача, і тому придбання першої чи другої програми 

одинаково вплинуть на розмір його додаткових доходів на вкладений капітал. Тому 

приймемо цю величину за постійну, а порівняння дохідності двох проектів 

проведемо тільки за витратами. 

ЧПД1’ = ГП + 0,83 ГП - 200146,39 - 0,83 40029,28=1,83ГП – 233370,69 грн; 

ЧПД2’ = ГП + 0,83 ГП - 185205,34 - 0,83 111123,20=1,83ГП – 277437,50 грн. 

Чим менші витрати, тим більша дохідність проекту. Економія витрат у 

випадку придбання, супроводу і одноразової модернізації програмного продукту, 

створеного за об’єктно-орієнтованим підходом, становить 44066,81 грн. 

Отже, сучасну комп’ютерну програму доцільно виконувати по об’єктно-

орієнтованій парадигмі. 

Усі результати розрахунків, приведених у даному розділі, зведені у таблицю 

3.6.  
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Таблиця 3.6 – Загальні витрати на впровадження програмного продукту 

 Об’єктно-

орієнтований 

підхід 

Процедурний підхід 

Зарплата основна, грн 28347,00 24712,00 

Зарплата додаткова, грн. 5669,40 4942,40 

Фонд заробітної плати, грн. 34016,40 29654,40 

Відрахування на ФОП, грн. 12509,82 10903,92 

Разом на оплату праці, грн. 46524,23 40558,32 

Матеріальнівитрати, грн. 975,00 975,00 

Електроенергія, грн. 793,52 680.16 

Амортизація, грн. 14170,24 12145,71 

Накладнівитрати, грн. 14173,50 12356,00 

Разом на ін.витрати, грн. 30112,26 26159,90 

Собівартість 153958,76 142465,64 

Прибуток 46187,63 42739,70 

Вартість розробленого ПЗ 200146,39 185205,34 

Економічна ефективність 0,30 0,30 

Термінокупності, років 3,33 3,33 

Собівартість модернізації 30791,75 85479,39 

Супровід і модернізація 40029,28 111123,20 

Загальні витрати на розробку 184750,51 227945,03 
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Продовження таблиці 3.6 

Порівняльна економія витрат 

(для виробника) 
43194,52  

Загальні витрати (для 

споживача на придбання 

програмного прод.) 

240175,67 296328,54 

Порівняльна економія витрат 

(для споживача) 
56152,87  

Дохідність проекту для 

споживача за витратною 

частиною 

-233370,69 -277437,50 

Економія 44066,81  

 

Після проведеного техніко-економічного обґрунтування програмного 

продукту чітко простежується той фактор, що створення програмного продукту за 

об’єктно орієнтованим підходом є значно ефективнішим, як за витратами часу так 

і за матеріальниим витратами, економія витрат за цим медотод для виробника 

становить – 43194,52 грн, а економія витрат при купівлі для кінцевого споживача 

становить 56152,87 грн, так і в подальшому при підтримці та модернізації 

програмного продукту спостерігаються значна економія витрат порівняно з 

процедурним підходом. 
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4. ОХОРОНА ПРАЦІ ТА БЕЗПЕКА В НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЯХ 

 

4.1 Охорона праці 

 

Оскільки розробка і часткова експлуатація програмного продукту 

здійснювалась на комп’ютері, розглянемо основні нормативно-правові документи 

та відповідні особливості охорони праці. 

 Перелік нормативно-правових актів, що так чи інакше регулюють дане 

питання, є досить широким. Обов’язки роботодавця щодо забезпечення 

працівникам комфортних та безпечних умов для здійснення роботи, а також права 

працівників на такі умови передбачено частиною 2 ст. 2  та ч. 1 ст. 21 КЗпП, а також 

ст. 13 Закону України «Про охорону праці».  Даний закон визначає основні 

положення щодо реалізації конституційного права працівників на охорону їх життя 

і здоров'я у процесі трудової діяльності, на належні, безпечні і здорові умови праці, 

регулює за участю відповідних органів державної влади відносини між 

роботодавцем і працівником з питань безпеки, гігієни праці та виробничого 

середовища і встановлює єдиний порядок організації охорони праці в Україні. 

Більшість актів у даній сфері становлять акти підзаконного рівня, а саме, численні 

правила, інструкції, державні санітарні правила і норми (ДСанПІН 3.3.2.007-98) 

тощо, якими врегульовуються окремі моменти щодо власне конструкції 

електронно-обчислювальної техніки, особливостей облаштування приміщень для 

роботи з нею та низки інших подібних вимог. 

 На сьогодні до основних підзаконних актів у даній сфері можна віднести: 

 Наказ Державного комітету України з промислової безпеки, охорони 

праці та гірничого нагляду «Про затвердження Правил охорони праці 

під час експлуатації електронно-обчислювальних машин» від 

14.02.2018 № 207; 



73 

 

 Державні санітарні правила і норми роботи з візуальними дисплейними 

терміналами електронно-обчислювальних машин ДСанПіН 3.3.2.007-

98, затверджені постановою Головного державного санітарного лікаря 

України від 10.12.1998 № 7; 

 Примірну інструкцію з охорони праці під час експлуатації електронно-

обчислювальних машин, затверджену наказом Міністерства доходів і 

зборів України від 05.09.2013 № 443. 

 Вимоги щодо розміщення і планування приміщень для роботи з 

комп’ютером: відповідні робочі місця заборонено облаштовувати у підвальних або 

цокольних приміщеннях будинків. В обладнанні приміщень забороняється 

використання полімерних матеріалів, що виділяють шкідливі хімічні речовини. 

Також  слід приділити увагу  забезпеченню достатнім для здійснення роботи рівнем 

освітлення (природного та штучного – у темну пору доби) та звукоізоляції. Для 

регуляції рівня освітлення природним світлом бажано застосовувати жалюзі. Окрім 

того, у приміщеннях, де здійснюється робота з комп’ютерами, щодня має 

здійснюватися вологе прибирання з метою недопущення запиленості підлоги та 

меблів. 

 Заземлені конструкції, що знаходяться в приміщеннях, де розміщені робочі 

місця операторів (батареї опалення, водопровідні труби, кабелі із заземленим 

відкритим екраном), мають бути надійно захищені діелектричними щитками або 

сітками з метою недопущення потрапляння людини під напругу. 

 Особливої  уваги заслуговують заходи дотримання протипожежної безпеки. 

Так, у всьому офісі лінії електромережі мають бути забезпечені від виникнення 

короткого замикання, а також від перепадів мережевої напруги, що може 

спричинити збої в роботі електронно-обчислювальної техніки. Приміщення (окрім 

тих, де розташовуються сервери) мають бути оснащені системою автоматичної 

пожежної сигналізації та вогнегасниками. Під час монтажу та експлуатації ліній 
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електромережі необхідно повністю унеможливити виникнення електричного 

джерела загоряння внаслідок короткого замикання та перевантаження проводів, 

обмежувати застосування проводів з легкозаймистою ізоляцією і, за можливості, 

застосовувати негорючу ізоляцію. У приміщенні, де одночасно експлуатуються 

понад п'ять комп’ютерів, на помітному та доступному місці встановлюється 

аварійний резервний вимикач, який може повністю вимкнути електричне живлення 

приміщення, крім освітлення. 

 Вимоги щодо організації та обладнання робочих місць: площа, відведена на 

одне робоче місце має становити не менше 6 кв. м, а об’єм – не менше 20 куб. м. 

Конструкція робочого місця повинна забезпечувати підтримання оптимальної 

робочої пози (тобто такої, яка дозволяє працівникові виконувати роботу з 

мінімальним напруженням тіла, і яка дозволяє уникнути перевтоми в ході і після 

закінчення робочого процесу). Раціональна робоча поза має важливе значення для 

збереження здоров’я працівника, оскільки тривале перебування його в незручній і 

напруженій позі може призвести до таких захворювань, як сколіоз (викривлення 

хребта), варикозне розширення вен, плоскостопість тощо. Установлено, що робота 

в зігнутому положенні збільшує затрати енергії на 20%, а при значному нахиленні 

— на 45% порівняно з прямим положенням корпуса [54].  

 За потреби особливої концентрації уваги під час виконання робіт суміжні 

робочі місця операторів необхідно відділяти одне від одного перегородками 

висотою 1,5 - 2 м. 

 Робочі місця слід розташовувати відносно джерела природного світла (вікон) 

таким чином, щоб світло падало збоку, переважно зліва. Також робоче місце має 

відповідати сучасним вимогам ергономіки [56]. 

 В даному підрозділі було розглянуто основні нормативно-правові 

документи, коротко оглянуто вимоги до приміщень, та організації обладнання 

робочих місць у ТОВ ІАІ ФОРТЕ ГРУП. 
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4.2 Безпека в надзвичайних ситуаціях 

 

Фінансування заходів ЦЗ відбувається за рахунок державного та місцевих 

бюджетів, а також коштів госпрозрахункових підприємств і організацій. 

Центральні та місцеві органи державної виконавчої влади і підприємства 

відраховують кошти на проведення заходів щодо навчання і захисту населення, 

включаючи витрати на утримання і підготовку територіальних органів управління і 

формувань, призначених для ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій. 

Фінансування заходів ЦЗ, що потребують капітальних вкладень (включаючи 

будівництво захисних споруд, складів для зберігання техніки та майна цивільної 

оборони, створення пунктів управління, систем звʼязку і оповіщення), здійснюється 

відповідно до загального порядку фінансування капітального будівництва. 

Міністерство економіки України та Держкомрезерв забезпечують потреби ЦЗ 

у техніці, приладах і спеціальному майні з оплатою замовникам вартості виділених 

матеріальних засобів. 

Органи управління ЦЗ України, областей, міст, районів, міністерств і 

відомств утримуються відповідно до встановленого порядку за рахунок держаного 

і місцевих бюджетів, а також коштів на утримання міністерств. 

Кабінет Міністрів України, місцеві органи державної виконавчої влади 

забезпечують органи управління та установи ЦЗ службовими, господарськими і 

підсобними приміщеннями, складськими площами та службовим автотранспортом. 

Важливе значення має порядок визначення збитків. Згідно з інструкцією[55]  

збитки визначаються, виходячи з наслідків надзвичайної ситуації, для зобов’язання, 

а не зі змісту надзвичайної ситуації. Одна й та сама надзвичайна ситуація може 

викликати різні наслідки, так само, як різні надзвичайні ситуації можуть 

спричинювати такий самий наслідок. Якщо потерпілій стороні заподіяно збитки 
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декількох видів, то збиток кожного виду розраховується окремо, а отримані 

результати додаються.  

Економічний механізм безпосередньо пов’язаний із структурою збитків. 

Існує багато визначень і методик дослідження структури збитків. Економічні 

збитки проявляються в багатьох формах на всіх рівнях народного господарства, і їх 

можна класифікувати за галузями народного господарства, компонентами 

середовища, елементами процесу праці. За класичною теорією економічні збитки 

поділяють на прямі й непрямі збитки. 

Слід враховувати той факт, що збитки є тими матеріальними благами і 

вартістю, які могли б бути створені в процесі експлуатації виробничих об’єктів і 

навколишнього природного середовища. 

Проведемо класифікацію економічних збитків, завданих надзвичайними 

ситуаціями, за об’єктовим критерієм наступним чином: 

 збитки від скорочення власної сировинної бази; 

 збитки, спричинені створенням додаткових резервів виробничих 

потужностей; 

 збитки, пов’язані зі створенням додаткових запасів продукції; 

 збитки від передчасного вибування основних виробничих фондів; 

 збитки від втрати сільськогосподарських угідь; 

 збитки від втрати обсягів виробництва продукції; 

 збитки пов’язані із порушенням нормального режиму функціонування 

господарства [55]. 

Щодо дослідження соціальних збитків, завданих НС, то основною категорією 

цих збитків по суті є «вартість людського життя», яку можливо визначити тільки 

умовно, оскільки людське життя – безцінне. Під поняттям «вартість життя» 

зазвичай розуміється економічний еквівалент збитку, що може бути завданий 
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людині за ризикованих умов. Встановлено, що економічна суть його полягає в 

грошових чи інших виплатах, що компенсують громадянину підвищений ризик 

втрати життя чи здоров’я через виконання певних функцій за небезпечних умов. 

Збитки відшкодовуються за рахунок цільових страхових фондів (формують 

систему соціального страхування): фонду пенсійного страхування, фонду 

страхування від нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань, 

фонду страхування на випадок безробіття тощо. Основне їх завдання — надання 

соціального захисту, що включає матеріальне забезпечення громадян у разі 

хвороби, повної, часткової або тимчасової працездатності, безробіття, а також у 

старості. Законодавство визначає умови і порядок здійснення такого страхування: 

страхувальниками у більшості випадків є роботодавці; підлягають страхуванню 

особи, які працюють на умовах трудового договору, особи, які забезпечують себе 

роботою самостійно, громадяни — суб'єкти підприємницької діяльності. У 

ринкових умовах централізовані страхові фонди соціального захисту населення 

втрачають свою актуальність і поступаються місцем комерційному страхуванню. 

Трудова діяльність користувачів комп'ютерів (ВДТ) відбувається у певному 

виробничому середовищі, яке впливає на їх функціональний стан. Найбільш 

значимі — фізичні фактори виробничого середовища[54], до яких належать 

електромагнітні хвилі різних частотних діапазонів, електростатичні поля, шум, 

параметри мікро- клімату та ціла низка світлотехнічних показників. Вплив хімічних 

та, особливо, біологічних факторів виробничого середовища на користувачів 

комп'ютерів — значно менший.  

Трудовий процес суттєво впливає на психофізіологічні можливості 

користувачів комп'ютерів, оскільки їх діяльність характеризується значними 

статичними фізичними навантаженнями; недостатньою руховою активністю; 

напруженнями сенсорного апарату, вищих нервових центрів, які забезпечують 
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функції уваги, мислення, регуляції рухів. Окрім того, трудовий процес користувачів 

комп'ютерів відзначається значними інформаційними навантаженнями.  

Професійні якості та виробничий досвід, які визначають внутрішні засоби 

діяльності, обумовлюють надійну та безпомилкову діяльність користувачів 

комп'ютерів, дозволяють знаходити безпечні методи розв'язання виробничих 

завдань на- віть у нестандартних ситуаціях.  

Зовнішні засоби діяльності, які в основному визначаються ергономічними 

показниками щодо організації робочого місця, форми та параметрів його елементів, 

просторового розташування основного і допоміжного устаткування, можуть 

суттєво знизити фізичні та психофізіологічні навантаження, що діють на 

користувачів комп'ютерів.  

У професійних операторів частіше зустрічаються порушення органів зору, 

опорно-рухового апарату, центральної нервової, серцево-судинної, імунної та 

статевої систем, захворювання шкіри. Зафіксована значна кількість скарг 

операторського персоналу на загальне недомагання, передчасне стомлювання, 

головний біль, порушення функцій органів зору, які здійснювали несприятливий 

психофізіологічний вплив на самопочуття та працездатність операторів.  

Сучасна професія користувача ВДТ належить до розумової праці, яка 

характеризується: високою напруженістю зорових функцій; одноманітною позою; 

вели- кою кількістю стереотипних висококоординованих рухів, що виконуються 

лише м'язами кистей рук на фоні малої загальної рухової активності; значним 

нервово- емоційним компонентом, особливо в умовах дефіциту часу; роботою з 

великими масивами інформації, що викликає активізацію уваги та інших вищих 

психічних функцій. Крім того, при роботі з дисплеями на електронно-променевих 

трубках ви- никає вплив на користувача цілої низки факторів фізичної природи — 

електростатичні поля, радіочастотне та рентгенівське випромінювання тощо.  

Діяльність професіоналів можна поділити на три групи:  
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1. Діяльність, яка пов'язана з виконанням нескладних багаторазово 

повторюваних операцій, що не вимагають великого розумового 

напруження. Наприклад, робота операторів комп'ютерного набору, 

працівників довідкових служб; 

2. Діяльність, яка пов'язана із здійсненням логічних операцій, що постійно 

повторюються. Це робота інженера-економіста, інженера-

проектувальника, опера- тора автоматизованого виробництва; 

3. Діяльність, коли в процесі роботи необхідно приймати рішення за 

відсутності заздалегідь відомого алгоритму. Наприклад, робота 

інженера-програміста, диспетчерів руху залізничного транспорту, 

аеропортів тощо.  

У користувачів, які інтенсивно використовують комп'ютер в умовах значних 

розумових напружень досить часто (40—70%) виникають психологічні та 

поведінкові порушення (нервозність, роздратування, тривога, нерішучість, 

замкнутість то- що). Серед користувачів ВДТ в США і Європі значного поширення 

набуло специфічне захворювання, яке отримало назву синдром комп'ютерного 

стресу (СКС). СКС супроводжується головним болем, запаленням очей, алергією, 

роздратованістю, млявістю і депресією. Інформаційне перевантаження 

користувачів ВДТ су- проводжується низкою специфічних захворювань, які 

називають інформаційними. Першим симптомом їх є головний біль. Дослідження, 

проведені в США, Німеччині, Швейцарії та інших країнах, показали, що робота з 

обслуговування ВДТ супроводжується підвищеним напруженням зору, 

інтенсивністю і монотонністю праці, збільшенням статичних навантажень, 

нервово-психічним напруженням, впливом різ- ного виду випромінювань та ін. 

Внаслідок цього серед операторів ВДТ, як зазначають фахівці Всесвітньої 

організації охорони здоров'я, частіше, ніж в інших групах працюючих, трапляються 

такі професійні захворювання, як передчасна стомлюваність, погіршення зору, 
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м'язові і головні болі, психічні й нервові розлади, хвороби серцево-судинної 

системи, онкологічні захворювання та ін. Вважається, що стан організму операторів 

ВДТ визначається комплексним впливом факторів трудового процесу і середовища, 

значення яких є неоднаковим. На операторів з малим стажем роботи на ВДТ 

домінуючий вплив чинять фактори середовища, а на операторів зі стажем понад 5 

років - фактори трудового процесу [55]. 
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ВИСНОВКИ 

 

В результаті виконаної роботи розроблено програмну систему, на снові 

сучасних мобільних архітектурних моделей прийняття рішень, що включає 

уніфіковані шаблони на основі технічного сучасних тенденціях розвитку, дозволяє 

покроково здійснити міні-стратегії вибору необхідних даних для прийняття рішень, 

у тому числі з використанням елементів технологій розпізнавання мови 

користувачів та експертів.яка дозволяє здійснювати пошук навчальної інформації з 

допомогою голосових команд. Серед пошукової інформації надано можливість 

знаходити шаблони проектування, алгоритми, що реалізовують окремі стратегії 

прийняття рішень та відповідні їх структури даних. Розроблені архітектурніх моделі 

ПЗ прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових 

активів організацій на основі уніфікованих паттернів аналізу сучасних тенденціх 

розвитку включають використанням елементів технологій розпізнавання мови 

користувачів та експертів для аналізу технічної інформації. Для проектування 

системи використовувались інструментальні засоби розробки ПЗ, у тому числі 

Уніфікована мова моделювання ПЗ UML. 

Клієнтська частина розроблена на дві мобільні платформи: Android та iOS з 

допомогою Xamarin, що дозволило зменшити час розробки використавши один раз 

написану бізнес логіку для двох платформ. Розпізнавання елементів мови експертів 

і користувачів відбувається з допомогою засобів окремо кожної з платформ і 

переводиться в текст. 

 Серверна частина на основі Microsoft Bot Framework приймає сказаний 

користувачем запит у вигляді тексту, інтегрується з сервісом Language Understanding 

Intelligent Service, нейронна мережа якого натренована розпізнавати наміри в 

залежності від поданих їх даних і виконує пошукову дію з допомогою Google Search 
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Engine, що базується на ключових словах, повернутих нейронною мережею. 

Пошукові результати приводяться до належного формату і віддаються на клієнт. 

В цілому система розроблена як прототип, у ній не застосовується жодних 

механізмів авторизації чи опрацювання запитів, яких, наприклад, нейронна мережа 

не зрозуміє і має безліч шляхів до удосконалення. 

Застосування можна знайти для різних напрямків з метою здійснення пошуку 

природним для людини шляхом і швидшого отримання результатів. 

Подальші дослідження можуть використовувати результати розробленої 

системи для покращення функціональності вже існуючих рішень мобільних 

додатків та розроблення нових, де взаємодія з користувачем буде певною мірою 

реалізована у вигляді голосових команд для прийняття обґрунтованих технічних 

рішень. 
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1 ПІДСТАВИ ДО РОЗРОБКИ 

 

Розробка проводиться у відповідності до графіку навчального плану на 

2019 рік, та згідно наказу на виконання дипломної роботи студента-магістра. 

Тема проекту: «Розробка програмного забезпечення прийняття 

обґрунтованих техніко-економічних рішень для оцінки фінансових активів 

організацій». 

 

2 ПРИЗНАЧЕННЯ РОЗРОБКИ 

 

Актуальність теми роботи полягає в тому, що в сучасних системах 

прийняття науково-обґрунтованих техніко-економічних рішень з 

урахуванням швидких тенденцій зміни і поширення інформації, а також 

пошук та математична обробка даних, необхідних для технічного аналізу, у 

тому числі фінансових даних є дещо лімітованою при використанні сучасних 

мобільних пристроїв. Запропонований підхід на снові сучасних мобільних 

архітектурних моделей прийняття рішень, що включає уніфіковані паттерни 

технічного аналізу тенденцій розвитку для покроковї реалізації міні-стратегій 

вибору необхідних даних для прийняття рішень з використанням елементів 

технологій розпізнавання мови користувачів та експертів. 

Метою роботи є розробка архітектурних моделей програмного 

забезпечення прийняття обґрунтованих техніко-економічних рішень для 

оцінки фінансових активів організацій на основі уніфікованих паттернів 

аналізу розвитку з використанням елементів технологій розпізнавання мови 

користувачів та експертів для аналізу технічної інформації. 

Об’єктом дослідження є архітектурні моделі прийняття технічних 

рішень, інструментальні засоби для мобільних платформ для розпізнавання 

мови користувачів та експертів для пошуку технічної інформації технічного 

аналізу.  
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Архітектурні та програмні рішення грунтується на технологія 

Microsoft, зокрема LUIS (Language Understanding Intelligent Services) – сервіс, 

який дозволяє розпізнавати мову, Microsoft Bot Framework – каркас, який 

надає механізми створення ботів, ASP.NET Web API – каркас, який дозволяє 

розробляти серверну частину, Xamarin – технологія для розробки 

багатоплатформенних мобільних додатків та Google Search Engine – двигун, 

який дозволяє конфігурувати пошук даних на задану тематику. 

 

3 ВИМОГИ ДО ПРОГРАМНОГО ПРОДУКТУ 

 

3.1 Функціональні характеристики 

Програмне забезпечення має виконувати наступні дії: 

- надавати легкий доступ до аналізу реальних трендів фінансових 

даних; 

- допомагати у прийнятті обґрунтованих рішень щодо визначеняя 

реальних стратегій для покращання фінансових показників 

організації створенні нових скриптів автоматизації тестування 

програмного забезпечення; 

 

3.2 Склад та параметри технічних засобів 

1) ПК із 4096 Мб оперативної пам‘яті, встановленою операційною 

системою Windows Seven, 8, 8.1, 10. Не менше 200 Мб вільного місця на 

жорсткому диску. Двоядерний процесор з тактовою частотою від 1.2 GHz і 

більше. 

2) Наявність встановленого .NET фреймворку версії 4.5 й більше. 

3) Наявність встановленого NUnit Console Runner для запуску тестів 

із dll-файлів. 
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3.3 Інформаційна та програмна сполучність 

Програмний продукт повинен коректно функціонувати в операційних 

системах Windows Seven, 8, 8.1, 10, на яких доступний для встановлення 

.NET фреймворк версії 4.5 й більше. Розроблювана система повинна бути 

пристосована для автоматизованого тестування інформаційних систем. 

Розробку виконувати у середовищі розробки Visual Studio з використанням 

інструментів Selenium 2.44 та NUnit 3 

 

4. СТАДІЇ РОЗРОБКИ 

 

В ходів реалізації роботи проект повинен пройти крізь наступні стадії 

розробки: 

- аналіз предметної області; 

- аналіз важливості прийняття обґрунтованих рішень щодо визначеняя 

реальних стратегій для покращання фінансових показників організації; 

- аналіз автоматизованого тестування програмних систем; 

- написання тестових випадків; 

- проектування та розробка фреймворку для прийняття обґрунтованих 

рішень щодо визначеняя реальних стратегій для покращання фінансових 

показників організації; 

- проектування та розробка скриптів для автоматизованого тестування; 

- оформлення супровідної документації; 

- здача роботи. 

 

5. ПРОГРАМНА ДОКУМЕНТАЦІЯ 

 

Для програмного продукту повинні бути розроблені наступні 

документи: 

- Пояснювальна записка; 

- Технічне завдання; 
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- Презентаційний матеріал; 

- Додатки. 

 

6. ПОРЯДОК КОНТРОЛЮ ТА ПРИЙМАННЯ 

 

Розроблений програмний продукт має виконувати всі вимоги, що 

складаються з перерахованих у п. 3.1 характеристик.  

Приймання проводиться спеціально створеною екзаменаційною 

комісією в термін до: 

“__” грудня 2019 р. 

 

 

 



Додаток В 

1 

М. Петрик, В. Іолтуховський 

(Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя) 

 

РОЗРОБКА АРХІТЕКТУРНОЇ МОДЕЛІ ПЗ ДЛЯ РЕАЛІЗАЦІЇ 

СТРАТЕГІЙ ПРИЙНЯТТЯ ФІНАНСОВИХ РІШЕНЬ 
 

На основні аналізу архітектур для ПЗ типу СПР з використанням 

стандартизованих шаблонів проектування вибрано прототип архітектури ПЗ з 

використанням поведінкової архітектурної моделі (АМ) «Стратегія», яка є динамічною, 

грунтується на поліморфізмі і делегуванні та дозволяє використовувати оптимальну 

множину класів. Це забезпечує оптимізацію та впорядкування програмного коду, 

стійкість системи відносно внесення нових змін та ін. [1, 2]. 

АМ проектування ПЗ «Стратегія» має ієрахічну структуру, в основі якої є 

абстракний базовий клас Strategy, що визначає загальний інтерфейс для визначення 

стратегії прийняття рішення (рис. 1). Реалізації конкретних стратегій прийняття 

фінансових рішень визначають похідні класи (ПК) СoncreteStrategy, що забезпечує 

інкапсуляцію кожного з них, їх взаємозамінність, вибір алгоритму шляхом визначення 

відповідного класу. В ПК СoncreteStrategy визначені перевантажені поліморфні методи, 

що реалізовують конкрених алгоритмів (прийняття фінансових рішень) у відповідності 

з певними показниками реальних трендів («Трикутник», «Подвійна вершина», 

«Вимпел», «Чашка з ручкою» та ін.). Вибрана мМодель Strategy дозволяє змінювати 

обраний алгоритм незалежно від об'єктів-клієнтів, які його використовують[1]. 

 

Михайло ПЕТРИК        (ТНТУ) кафедра програмної інженерії 121 – Software Engineering 16/365

Архітектурні вигляди проектування ПЗ

Trend Trend_Strategy

TrendInterface() decide()

Strategy_ Cup with_Handle

decide(nom_trend: Int)

Strategy_Flag

decide(nom_trend: Int)

Strategy_Pennant

decide(nom_trend: Int)

UML - діаграма класів  TrendStrategy

strategy

Strategy_Double_Top

decide(nom_trend: Int)

Strategy_Wedge

decide(nom_trend: Int)

…

Trader

АППЗ: АМ  Стратегія / StrategyFactory

 
Рис.1. UML – діаграма класів TrendStrategy 

 

Перелік розроблених необхідних класів АМ «Стратегія», їх опис та 

відповідальність щодо реалізації основних сценаріїв системи показана в табл. 1 



2 

Табл.1

 
 

Отримані проектні рішення реалізації архітектурної моделі «Стратегія» для СПР 

для аналізу реальних трендів та прийняття обгрунтованих рішень щодо визначеняя 

реальних стратегій для покращання фінансових показників організації (компанії, 

учасника трендових операцій). 

 

[1] Jack D. Schwager. Technical Analysis. Jonh Willey &Sons, Inc. New Yourk, 2018, 768 p. 

[2] Gamma, E., Helm, R., Johnson, R., and Vlissides, J. 1995. Design Patterns: Elements of 

Reusable Object-Oriented Software. Reading, MA:Addison-Wesley. 



Додаток С 

1 

ЛІСТИНГ ОСНОВНИХ КЛАСІВ ТА МОДЕЛЕЙ 

 

1) Абстракний базовиий клас Trend_Strategy: 

class Trend_Strategy // АБК тенд-стратегії  

 { 

 public: 

 char name; 

 public: 

 virtual bool decide(int nom_tr) = 0; // абстр.. метод прийняття 

 // стратег. рішення  

}; 

 

2) Похідні класи від АБК Trend_Strategy, що реалують котнкрентні стратегії 

прийняття рішень: 

 

class Strategy_Flag : public Trend_Strategy  

 {  

 public: 

 Strategy_Flag (); // к-р б/а  

 bool decide(int nom_tr); 

 };  

 

class Strategy_Pennant: public Trend_Strategy  

 {  

 public: 

 Strategy_Pennant(); // к-р б/а  

 bool decide(int nom_tr); 
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 }; 

 

class Strategy_Double_Towel: public Trend_Strategy  

 {  

 public: 

 Strategy_Double_Towel(); // к-р б/а  

 bool decide(int nom_tr); 

 };  

class Strategy_ Wedge: public Trend_Strategy  

 {  

 public: 

 Strategy_ Wedge(); // к-р б/а  

 bool decide(int nom_tr); 

 };  

 

class Strategy_Cup_with_Handle : 

 public Trend_Strategy  

 {  

 public: 

 Strategy_ Cup_with_Handle(); // к-р б/а  

 bool decide(int nom_tr); 

 }; 

 

3) Клас фабрика стратегій StrategyFactoty: 

class StrategyFactory // S-фабрика повертає ПК Trend_Strategy-об'єкти 

(реальна стратегія тренду)  

 {  
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 private: 

 static int _numStrategy; // номер Trend-стратегії в списку 

 static vector [Trend_Strategy*] v_oStrategy; // колекція вказівнників на 

стратегії  

 // (Trend_Strategy -obj) 

 public: 

 static Trend_Strategy*get_Trend_Strategy (char*name )  

 static void reportTrend_Strategy () 

 };  

 

int StrategyFactory :: _numStrategy = 0; 

 

- статичний фабричний метод, що повертає Trend_Strategy* за іменем 

Стратегії: 

static Trend_Strategy* StrategyFactory:: get Trend_Strategy (char*name) 

 {  

 for (int i = 0; i < _numStrategy; i++) 

 if (!strcmp(name, v_oStrategy[i]->get_Strat_name())) 

 return v_oStrategy[i]; 

 v_oStrategy[ _numSrategy] = new Trend_Strategy(name); 

 return v_oStrategy[_numStrategy++]; 

 } 

 

bool Strategy_Flag :: decide(int nom_tr)  

 { 

 // код реалізації стратегії 
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 // … 

 cout << “Strategy_Flag working under trend” << nom_tr <<endl; 

 return true; 

 } 

 

4) Клас визачення параметрів тренду Trend: 

 

class Trend // тренд 

 {  

 protected: 

 Trend_Strategy* tr_Strategy; // посилання на клас стратегії 

 int nom_tr; 

 float indexes[100]; // дані показників тренду  

 public: 

 Trend(Trend_Strategy * _ vTrend_Strategy): 

 tr_Strategy(_vTrend_Strategy); //к-р з 1 аг- прив'яз. конкр. ПК стратегії до 

тренду  

 void decideTrend(); // прийняття рішення – статегії згідно даних тренду  

}; 

 

void Trend:: decideTrend() // реаліз. Прийняття рішення для тренду 

 { 

 cout << “decideTrend working” << endl; 

 tr_Strategy -> decide(nom_tr); // виклик поліморфн. методу прийн. Рішення 

для тренду згідно відпо. ПК CS 

 }  
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3) структура реалізації клієнтського модуля Trader : 

 

int main() // Trader 

 {  

 //при створенні трендів їм передається конкретний CS-об’єкт стратегії 

 Trеnd * strat_FlagTrend = new Trend(new Strategy_Flag); 

 Trend* strat_Cup-_with_HandleTrend = new Trend(new Strategy_Cup-

_with_Handle); 

 Trend* strat_PennantTrend = new Trend(new Strategy_Pennant); 

 Trend* strat_Duble_TopTrend = new Trend(new Strategy_Duble_Top); 

  

 // …. Користувач вводить з БД показники тренда в Trеnd-об’єкти 

 // … 

 // реалізації Trend -стратегій  

 strat_FlagTrend -> decideTrend(1); 

 strat_Cup-_with_HandleTrend-> decideTrend(2); 

 strat_PennantTrend-> decideTrend(3); 

 strat_Duble_TopTrend-> decideTrend(4);  

 return 0; 

 }; 

 


	1-Титулка
	ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

	Автореферат
	АНОТАЦІЯ

	Основна частина
	АНОТАЦІЯ
	ABSTRACT
	ВСТУП
	1. РОЗРОБКА ПРОГРАМНОЇ СИСТЕМИ
	1.1 Аналіз стану та методів дослідження проблеми
	1.2 Вибір моделей прийняття рішень для побудови СПР основних методів технічого аналізу
	1.3 Проектування архітектурної моделі СПР
	1.3.1 Паттерни технічого аналізу для визначення стратегій прийняття рішень
	1.3.2 Проектування архітектури програмного забезпечення системи на основі моделі «Стратегія»
	1.3.3 Реалізація основних класів та моделей

	2. ТЕСТУВАННЯ ПРОГРАМНОЇ СИСТЕМИ
	2.1 План тестування
	2.2 Розробка тестів

	3. ОРГАНІЗАЦІЙНО-ЕКОНОМІЧНА ЧАСТИНА
	3.1 Планування стадій та етапів проектування програмного забезпечення
	3.2  Розрахунок витрат на реалізацію проекту та оцінка економічної ефективності.
	3.3 Визначення витрат на супровід і модернізацію програмного продукту та уточнений аналіз ефективності вкладених інвестицій

	4. ОХОРОНА ПРАЦІ ТА БЕЗПЕКА В НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЯХ
	4.1 Охорона праці
	4.2 Безпека в надзвичайних ситуаціях

	ВИСНОВКИ
	СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ

	Додаток 1 - Технічне завдання
	ЗАТВЕРДЖУЮ
	Керівник роботи:
	ЗМІСТ


	Додаток 2 - Тези
	Додаток 3 - Лістинг основних класів та моделей



