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KoHTeHT-MapKeTHHT CTaB HACTIIBKM MOIMYJSIPHUM, IO TIEPETBOPHUBCS Ha
CIPaBXHIO 1HIYCTPIIO 31 CBOIMHM JiijiepaMu 1 ayTcaiepamu. KoHTeHT cbOrojiHi
e TaKuil K€ MPOAYKT, AK cMmapThoH aldo mojieTusieHoBHi makeT. | B 1miid
IHIYCTpli TakoXX € KOMIIaHii, SIKi 3aJal0Th TPEHIU KOHTEHT-MapKETUHTY HE
ripie, Hixk Apple B cerMeHTI TaJ[’KeTiB.

KoHTeHT-MapKkeTUHT — 1€ eQEeKTUBHUNA MapKETUHTOBUM 1HCTPYMEHT
MIPOCYBaHHS OpeHy 1 30UIBIICHHS MPOJaKIB B MEPEXk1 1HTEPHET, OCHOBHA 17185
SKOTO CTBOPIOBATH 1 MOLIMPIOBATH YHIKAIBHUM BIPYCHUN KOHTEHT.

OCHOBHOIO METOI KOHTEHT-MAapKETUHTY € 3alyyeHHs ayJauTopli Ta
1H(OpMyBaHHS KOPUCTYBaUiB MPO KOMIAHIIO 1 OpeHI.

J10 OCHOBHUX TepeBar BUKOPUCTAaHHS KOHTEHT-MapKETHHTY BITHOCSTHCS:

1. IaTenexTyanbHi pecypcu OpeHay. 3a JOMOMOTOK0 KOHTEHT-MapKETHUHTY
nignpueMcTBa MOXYTh 30upatu «feedback» Big crnoxkuBauiB (3BOPOTHIM
3B'SI30K), BCTAHOBUTHU TMPHUCYTHICTH OpeHay, abo, MOXIHUBO, MPOCTO
CIIOCTEpIraTH, SIK iX OpeHIu OOTOBOPIOIOTHCS Ta CHpHUMaroThes. Takoxk 3a
JIOTIOMOT'OI0 COLIaJIbHO-MEAIMHUX TIaTGOPM KOMIIaHIi MOXKYTh CIIJIKYBaTH 3a
OCTaHHIMH TpPEHJIaMU y CMakax Ta MpedepeHIlisax CINOXUBAYiB, YIPaBISATH
JIOSUTBHICTIO Ta 31HCHIOBATH MapKETUHTOBY CETMEHTAIII0 PUHKY.

2. HoBuii MapketnHroBuil kanaji. Ha nymKky Oararbox cHeIiadicTiB y

cdepi KOHTEHT-MapKETUHTY JJaHUH HOBHMI MapKETUHTOBUI KaHaJl MOBUHEH OyTH
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IHTErPOBAaHUM Pa30M 3 TPAAMIIIHHUMHU KaHAJIaMH y MapKETHHTOBY CTPATETiO
HIIPUEMCTBA 1 pO3TIISIAATUCS SIK YACTHHA MApPKETUHTOBOTO MIKCY.

3. 3aomamxeHHs BUTpaT. KOHTEHT-MapKETHHT € Majo BUTPATHUM 3aCO00M
POCYBaHHs TOBapiB Ta MOCIYT Ha TI00aTbHOMY PiBHI.

4. Bcra"oBieHHs1 3B's3KiB. KOHTEHT-MapKeTHHT MOXe OyTH BIIMIHHUM
CIocoO0M 3HAXO/KEHHS MOCTAYaJIbHUKIB a00 CHiBPOOITHUKIB 3a JOMOMOTOIO
TakuxX comiaabHux Mepex, sk Linkedln, me mronm peecTpyroTbes 3 HULIIO
oOMiHy TipodeciitHoro iHhOopMaIIi€ro.

5. BrizHaBanicTh OpeHy. 32 TONOMOIOK0 KOHTEHT-MAapKETUHTY MOKJIUBO
BCTAHOBUTU TNPHUCYTHICTh OpeHJy KOMIIAHIi y COLIAJIbHUX Mepekax Ta
3a0€3Me4YnTH MO3UTUBHUH IMIJDK KOMIaHIi B LIJIoMy abo OpeHay.

Ha croroani 6araTboX CHELIATICTIB XBHJIIOE€ ITHUTAHHS, K€ MICLE MOCIIAE
CTpaTeris KOHTEHT-MAapKETUHTy Y MAapKETHHIOBIA CTpaTerii MiANmpueMCTBA.
bararo cnemianicTiB BBaxKae, 1110 KOHTEHT-MapKETUHT € TIOPUAHUM €JIEMEHTOM
MIPOCYBaHHS Ta TOBUHEH BUKOPUCTOBYBATHUCS JIOJAATKOBO JIO TPAJAMIIIHOTO
MIPOCYBaHHS.

[Ipu  po3pobui  crparerii  KOHTEHT-MApKETUHTY  PEKOMEHIYEThCS
BukopuctoByBat POST-meron (People, Objectives, Strategy, Technology):

People (mromu) — anamiz nuTboBOi ayauTopii. Po3poOky MikHApOIHOT
CTparerii KOHTEHT-MapKETUHTY CIiJ TOYMHATH 3 aHajli3y ICHYIYHX abo
MOTEHIIMHUX CIOXKMBAYiB Ta aHali3y COLIAIbHO-MEAINHUX TIaTdopmM, M0
HUMHU BUKOPHCTOBYIOTHCH.

Objectives (i) — BU3HAYCHHS YIiTKUX Ifiiell. KoMmaHis MOBHHHA MaTh
YiTKO BHU3HAYEHI IIJII CBOiM MalOyTHBOI OHJIaH KammaHii. SIK 3ragyBajioch
paHiIie, MiJIsIMA TaHOi KaMIlaHii MOke OyTH yIpaBJIIHHS PEMyTaIli€r0 OHJIAMH,
T1IBUIIIEHHS BITI3HABAHOCTI OPEHTy TOIIIO.

Strategy (cTparterisi) — pO3BUTOK B3a€EMOBITHOCHH 31 CcrHOXKUBadamu. Jis

peamizallii JaHOTO €Tamy PO3BUTKY CTparerii KOHTEHT-MapKEeTUHTY, TMEpII 3a
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Bce, Tpeba BIAMOBICTH HAa HACTYMHE MHUTAaHHA: «SIK camMe BH XO4yeTe 3MIHUTHU
BIJTHOCHUHH 3 KJIIEHTaM?»

Technology (Texnomorist) — mixdip IHCTPYMEHTIB colliaibHuX memia. [lpu
dbopMyBaHHI COIIATBHO-MEAIMHOTO MIKCY TIPOBECTH pETEeNbHUN aHali3
ICHYIOUHX COIIAJIbBHUX MeJlia Ta X MpUu3HaYeHHS.

OTxe, 3apa3 B TpeHAl KOHTEHT-MapKeTUHT. I[lpuyomy 1el KOHTEHT
NOBUHEH OyTH HE pEKJIaMHHM, a KOPUCHHM, JOIOMaraTH KOPHCTyBauyeBi

po3sibpatucs B cepi Bamioro 6i3Hecy: piHancax, [T, Typusmi Tomio.
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