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MEXAHI3M YAOCKOHAJIEHHA KOHTPOJIIO 3A PIBHEM
KOHKYPEHIIII HA PUHKY )KUTJIOBO-KOMYHAJIbHUX MOCJIYT

Pestome. Y cmammi 3anpononosani 0CHOBHI nioxoou 00 YOOCKOHANEHHS. KOHMPONIO 34 Pi6HeM KOHKYpeHYil Ha
PUHKY JHCUMTOB0-KOMYHATLHUX NOCTY2.

The summary. In the article the main approaches to improving the control level of competition in the market for
utility services.

Knwuoei cnosa: xcumno8o-KOMyHanbHi NOCIY2U, KOHKYDEHMHe cepedosuuje, PUHOK JHCUMI080-KOMYHATILHUX
nocnye, KOHMpob 3a AKICMIO NOCTye, KOHMPOIb 3a YMEOPEeHH: mapugis.

AKTyajibHiCTh TeMH. PUHOK >KHTIOBO-KOMYHAIFHUX ITOCIYT XapaKTePU3YETHCS HE3HAYHUM
piBHEM PO3BUTKOM KOHKYpEHIII, sIKa JUIS 1HIIHUX cep AISUIbHOCTI € PYLIIHHUM CTUMYJIOM OpraHizamii
BUPOOHUIITBA 1 HaJaHHS MOCIYT, YMOBOIO MiJBUILEHHSA SKOCTi i TOBHOTH IMOCIYT, IO HAaJarOThCS.
®opMyBaHHS KOHKYPEHTHHUX BIJHOCHH Ha JaHOMY PHWHKY € OCHOBHOIO METOK) SIKICHO-HOBOTO
MIEPETBOPEHHS BiAMOBIIHO 0 PUHKOBUX YMOB (DYHKIIOHYBaHHA. Y IOCKOHAJICHHS CUCTEMH KOHTPOIIO
3a piBHEM KOHKYpEHLIi Ha PUHKY >KUTJIOBO-KOMYHaJIbHHX MOCIYT € HEOOXiIHOI YMOBOIO IS
OoOTpyHTYBaHHSI BXOJDKCHHS HAa PWHOK TPEACTABHUKIB Oi3HECY 1 MOXKIWBOCTI 3MIHCHIOBATH CBOIO
IiSTBHICTG Ha 3acamax KOHKypeHIii. Po3BUTOK KOHKypeHmii mepembavae OopoTh0y He nuIIe 3a
CIOXHBayYa, a i 3a (piHaHCOBI, TPYJOBI, IHHOBaLilHI pecypcH, M0 XapaKTEepU3yIOTHCS OOMEKEHICTIO.

Oxpemi acTieKTH PO3BUTKY PHHKY KHUTIOBO-KOMYyHAIBHUX mocuyT (mani - JKKII) Bucitieno B
psaal QyHIaMEHTaIbHHUX JOCIHIMHKeHb BITYM3HSHUX HAyKOBIiB, Takux sk: 3.B. I'epacumuyk [1], H.O.
I'ypa [2], T.M. Kayana [3], C.M. Menbnux [4], B.IL. ITonyssos [5], H.B. Xsumy#n [1], T.I1. FOp’eBa
[6] Ta iHmmx. OmHak mpoOiiemMa KOHTpOJIO 3a piBHeM KoHKypeHuii Ha puHKy JKKII B acmekri
(hopMyBaHHA KOHKYPEHTHOTO CEpPEIOBHINAa Ha JAHOMY PHHKY 3aJIMINAETHCA 10 KiHIM HE BHBUYEHOIO,
10 1 BU3HAYHIIO METY HAYKOBOTO JTOCIIIKEHHS.

MeTo10 CTaTTi € BU3HAUYEHHSI OCOONMBOCTEH 3AiHCHEHHS KOHTPOJIbHHUX (PYHKLIH HAa PUHKY
KHUTIIOBO-KOMYHAJIbHUX TIOCITYT B HampsMi (popMyBaHHS KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBHIIA Ta T ABUILECHHS
SIKOCTI SIK CAMHX TOCHYT, TaK 1 )KUTIOBO-KOMYHAIIFHOTO 00CTYTrOBYBaHHS HACEICHHS.

Buknax ocHoBHoro marepiany. B ymoBax ¢opMyBaHHS pUHKOBOTO CEpPEIOBHIA HA PUHKY
2KKII ocobnmBoro 3HaueHHs HaOyBa€e KOHTPOIIb, OCKUIBKH JaHUI PHHOK B OCHOBHOMY IIPEJICTaBICHUIA
(YHKITIOHYBaHHSAM MIiATPUEMCTB, SKi BITHOCATHCS A0 MPHUPOAHUX MOHOMOMiN. Teopis i mpakThka
peryntoBanHs npupogHux MoHomonid Ha puHKy JKKII cBiguuth, mo B IMX yMOBax KOHTPOJb
BUCTYIIA€ JIIEBUM MEXaHI3MOM HE TiJIbKW 3a0€3MeUeHHS IIHOBOI JIOCTYIMHOCTI MOCIYT BCIM BEpCTBaM
HaceJICHHSI, alie i TapaHTye iX AKICTh 1 BUACHICTb.

CydJacHa cucTemMa KOHTPOJIIO IMMOBUHHA (DYHKITIOHYBAaTH Ha 3acajax 3BOPOTHOTO 3B’S3KY, SKa
JIO3BOJINTH 00’ €KTHBHO 1 BYACHO pearyBaTH Ha MOPYILIEeHHs 3 00Ky cy0’ekTiB 3a mpaBo HazaBaTu KKII
Ha pUHKY. Takuii KOHTPOJIb Oyae CTUMYITIOBATH €(hEeKTUBHHUMA Ta CTAOUTEHUNA PO3BUTOK KOHKYPEHTHUX
BimHocuH Ha puHKY JKKII. be3 HamexHOTO KOHTPOJIIO 3a piBHEM KOHKypeHIli Ha puHKy JKKII
cy0’extu sxi Hamatote JKKII Oyayre mo30aBieHi MoTuBamii migBUIIYBaTH Ta PO3BUBATH CBOI
KOHKYPEHTHI MO3MLii Ha PUHKY, HATOMICTb OyAyTh IParHyTH 10 MOHOIIOJI3MY.

OcHoBHI GYHKITIT KOHTPOIIO 3a piBHEM KOHKYypeHIli Ha puHKY JKKII MaroTs mokiamaTucs Ha
HEHTPaJIbHI 1 MICIEBl OpraHd BHKOHABYOI BIIQJAM Ta OpraHd MicueBoro camoBpsiayBaHHS. CyTTeBe
3HAa4YCHHS B KOHTPOJI 3a sKicTIO 1 TapudoyTBopeHHsM Ha puHKy JKKII mae HamaBaTHCs rpOMagcbKUM
opraHizarisM CIIO’KHBadiB KOMyHAJIbHUX ITOCIYT. ICHyI0Ya CUCTeMa KOHTPOJTIO 32 PiBHEM KOHKYPEHITiT
Ha puHky JXKII € HemocTaTHBO €(PEKTHBHOI, OCOOIMBO CTOCOBHO KOHTPOJIIO 3a IMPOBEACHHIM
koHKypciB Ha HaganHs JKKII, BukoHaHHSIM IOTOBipHMX i JileH3iHHUX yMmMOB. Ha manuii wac manumit
KOHTPOJIb € HEAOCTAaTHIM, OCKUIBKH KpPiM PEKOMEHJAIIK, MO0 MPOBEICHHS MPOIEAYPH KOHKYPCIB,
KOHTPOJIb 32 TIPO30PICTIO IPOBEACHHS JAHOT IPOIETYyPH HE 3/IIHCHIOETHCS.

OcobnuBoro 3HavyeHHS B peajti3alii KOHTPOJBHHX 3aXO/iB Ha0yBa€ MOHITOPUHI CTaHy
koHKypeHuii Ha punky JKKII. Moro HeoOXiaHicTh 0OyMOBIEHA THM, IO MPHIHSTTA CBOEYACHHX,
e(heKTUBHUX 1 TaKWX, SKI BIAMOBINAIOTH iHTEpecaMm CyO’€KTiB PUHKY, YVIPABIIHCHKUX PIIICHh Mae
TPYHTYBATHCS Ha KOMIUICKCHIHN OITIHIII €KOHOMIYHOTO, TEXHIKO-TEXHOJIOTIYHOTO Ta (PYHKI[IOHAIIBHOTO
CTaHy ramy3i. MoXKHa BUAUTUTH TPH OCHOBHHMX HANpsIMKH TaKOTO MOHITOPHHTY: (iHAHCOBHH,
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TEXHOJIOTIUHUH 1 (yHKUioHaNbHUH. DiHAHCOBHH MOHITOPUHT Mae€ OyTH CIpPSIMOBAaHMUM Ha aHami3 i
omiaKy (inancoBoi mismtbHOCTI TianmpuemctB JKKI', piBeHbp KOHKypeHIIi i, BIAMOBITHO, Ha TPOIEC
¢opMmyBaHHA Tapu]iB Ha KOMYHAIBHI MOCTYTH. TEXHOJIOTIYHHA MOHITOPHHT Tepeadadae OIHKY
AKOCTI HAQJaHHS TMOCIYT, SKOCTI OOCIHYrOBYBaHHS HAcCEJIEHHs, TEXHOJNOTIYHI MOIJIMBOCTI
rapaHTyBaHHA  OesrmepeOiiHOTO  3a0e3medeHHs  TPOMalasH  KOMYHAalbHUMH  TOCITYTaMH.
@OyHKIIOHAIPHUH MOHITOPUHI Ma€ BKJIIOYATH OLIHKY BHKOHAHHS Taly33i0 ITOKJIAJCHUX Ha Hei
3aBJlaHb 1 QPYHKIIIH, IKOCTI YIpaBJIiHHS, €PEKTUBHOCTI peatizallii po3po0IeHUX 3aX0iB 00 MUTaHb
PO3BUTKY KOHKypeHIIi Ta aeMoHormodji3amii, moBHOTH i BuacHocTi QinancyBaHHs JKKI', piBHs
KOOpPAHMHALI AisSUTbHOCTI, 3HIDKEHHS aIMIHICTpPATHBHUX Oap’e€piB BXOAY HAa PUHOK, BUSBICHHS
MPOTUIIPABHUX [IiH, IO HE JO3BOJSIOTH €)EKTUBHO PO3BUBATH KOHKYPEHTHE CEpPEeIOBUIIE Ha
puaky JKKII tomo. HampsimMku Ta 3aBIaHHS BOPOBAKEHHS MOHITOPHHTY B JAisUTBHICTD
opraniB ynpasiinasa JKKI' nmpoinroctpoBani Ha puc. 1.

MOHITOPHUHI' PHHKOBOI'O
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Puc. 1. IIponoHoBaHi HANPSIMUA MOHITOPUHTY PUHKOBOT0 cepeaoBuina po3BuTky KKI'

Buxonsun i3 BUIIE3a3HAUEHOTO, NI YCIIITHOI peati3allii mepepaxoBaHuX 3aBJIaHb BBAKAEMO
JOTIUTFHUM BUAUICHHS B CTpYKTypi yrpasiinasa JXXKI Ha miciieBoMy piBHI cnerianpHOi ciryx0u ( 3a
MOJJIMBICTIO, MiAPO3Aiy) MOHITOPUHTY 1 KOHTpomo 3a aisubHicTiO cy0’ektiB KKI, sxi
(YHKIIIOHYIOTh B CHUCTEMi MPHPOJIHOI MOHOMOMIi. OCHOBHAM 3aBIaHHSM TakKoi CIyKOW Ma€ CTaTH
KoopauHaMig AisutbHOCTI cy0’ekTiB puHKY JKKII momo GopmMyBaHHS KOHKYpEHTHOTO CEpEeOBHINA i
JIEMOHOIIOI3aIii JisTIFHOCTI IIOI0 HAJaHHS IMOCIYT HACEIICHHIO MTEBHOI TepuTopii. Taka ciyxba Mae
CTaTH KOHCYJIbTaTUBHO-IHQOpMAIIITHUM IICHTPOM, Ha BHCHOBKAX 1 PEKOMEHJIAIliAX SKOTO MOXYTh
MPUIMATUCS HE TUIbKM BHBAKEHI 1 €(PEKTHBHI PIIlICHHS OPraHiB BUKOHABYOI BJIAJM LIOJ0 PO3BUTKY
punkoBoro cepenosuiia B JKKI', ane i HagaBaTuCs KOHCYJIBbTAIlli Cy0’€KTaM TOCIIOAApIOBAHHS IIIO0
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JepxaBHoi 1 perioHansHOi nonituku pedopmyBanuas KKI', crany punky XKKII, moxnuBux 6ap’epiB
BXOJTy 1 BUXOJy Ha IIell PHHOK, TapU(HOI MOJITHKN OPTaHiB BIaX TOIIO.

BpaxoByroun ocoOnmBocTi  (QyHKIIOHYBaHHS TNPHUPOAHWUX MoHOMONM Ha puHKY JKKII,
BBKAEMO, M0 KOHTPOJIbHA [IISUIBHICTh OPraHiB BUKOHABUOI BIAJM Ta OPraHiB MiCIIEBOTO
CaMOBPSITyBaHHS Mae OYTH 30Cepe/KeHa Ha TAKUX OCHOBHUX HAINpsIMKax:

- KOHTPOIb 3a IMHAMIKOI0 (Hacamriepen, 3poctanHsaM) Tapudis Ha KKII;

- KOHTPOIIb 32 yTBOpeHHsIM TapudiB Ha puHKy XKKI;

- KOHTpOIIb 32 JOTPUMAaHHSM MpaB BIACHUKIB

- KOHTPOIIb 3a SIKiCTIO i TapanToBaHNM o0csrom HamanHs JKKII HaceneHHro;

- KOHTPOJb 32 BUKOHAHHSM JIOTOBIpHHX 3000B’s13aHb 1 Jinen3iitHumu ymoBamu B JKKI';

Bpaxosytoun npobaemu noctiitHoro 3poctants tapudis Ha XXKII, ocHOBHIMH 3aX0AaMu 110110
ix crabimizalii € KOHTPOJIb 3a AOTPUMaHHSAM TIpU iX (OpMyBaHHI HAyKOBO-OOTPYHTOBAHHUX BHUTPAT
cy0’exTiB rocogaproBaHHs. J[i1si IbOTO HEOOXITHUMH JisIMH OPTaHiB BN Mae OyTH HACTYITHE:

- 000B’s3KOBa ayJUTOpPCHhKa mepeBipka Bcix BuTpatT mignpueMcTs JKKI, ski BKIOUaloThCs B
CIpyKTypY Tapudy; o _

- CTUMYJIIOBaHHS BIPOBA/UKCHHS B JIISUIBHICTH JKUTIOBO-KOMYHAIILHUX IiAIPHEMCTB
eHepro3oepiralourx TEXHOJIOT1H HaJaHHS TOCIYT Ta MiABUIIEHHS iX eHeproeeKTUBHOCTI;

- 3a0esmedeHHs BIAKpUTOCTI iHpopmauii Ta mpo3opocTi GopMmyBaHHS TapudiB Ha OILUIATY
MOCITYT;

- Bigxim Bim ¢opMaANBHOTO PETyMIOBaHHSA Tapu(iB OO 3aMpoOBaKEHHS EKCIePTH3N
JOUITBHOCTI 1 00’ekTUBHOCTI cratedl BUTpar mianpueMctB JKKI', siki BKIIOYAIOTHCS B PO3PaXyHOK
tapudiB. Lle m03BOMUTH BUSBUTH BCi HeepeKTHBHI 1 HEOOTPYHTOBaHI 3aTpaTH, BU3HAYHUTH IUISIXH
3HIDKEHHS Cc00IBapTOCTI Ha BCiX pIBHAX Tapu(OyTBOPEHHS, a TaKOX, 3a0e3NMedYnTh 3aXHCT
E€KOHOMIYHHMX IHTEPECIB TPOMASH Ta IHIIUX CIIO)KMBAYiB IOCIYT BiJl MOHOIOJBHOTO ITiIBHIICHHS
Tapudis.

BaxnmBe 3HaueHHS B KOHTPOJI HAa [OWHAMIKOK IIH CIiA TPHAUSTH pOLEaypaM
3aTBepKeHHS Tapu(iB, sIKi MalOTh OyTH MaKCHMAJIbHO CIIPOIICHUMH 1 BiTKpUTUMU. J[J1s1 3MECHIIICHHSI
3poCTaHHsl TapU(]iB JOLITHHAM BBKAEMO BBEICHHS ayJUTOPCHKOI MEPEBIpKM 3aTrpaT THX
€KOHOMIYHHX Cy0’€KTiB, BapTICTh MOCIYT 1 TOBapiB SKWX BKIIOYAETHCA y (OpMyBaHHA TapuQiB Ha
OIJIaTy XUTJa | KOMyHAJIbHUX TOCITYT.

JloninpHUM, Ha HAIll TIOTJIS, € 3MiHA MiIXOIB 10 3[ilCHeHHs: KOHTpoIro 3a skicTio JKKII Ha
pUHKY. AHami3 mpakTukd perymoBaHHsS po3BuTKOM JKKI' 3acBimumB Te, M0 KOHTPONb 3a SIKICTIO
MOCTYT 3MIACHIOIOTH MPAKTHYHO BCl OpTaHM YIPAaBIiHHS, NMPH IIHOMY YacTO HE Y3TO/KYIOUH MDK
c000F0 Hi MPOLEAYP TAKOTO KOHTPOJIIO, Hi HOro 00’€KTiB, a TAKOXK, HC MAIOYH PEaTbHUX MEXaHI3MiB
BIUIMBY Ha BUSBIICHI MOPYLICHHS 1 HEJOTPUMAaHHS BCTAHOBJICHUX CTaHAapTiB. Hamu mpomonyeTscs
MeXaHi3M 3MIHH ITIXO0IIB 10 KOHTpoo 3a skicTio JXKKII, B OCHOBY SIKMX 3akiamaeTses: 1) mporeaypa
y3roJpKeHH BHUMOT crokuBadiB g0 skocTi JKKII ta wmoxmmBoctedt miampuemctB JKKIT ix
3a0e3neunTy; 2) KOOPAMHAIlSA JisUIBHOCTI OpPraHiB ympaBliHHS 100 miaBuiieHHs skocti JKKII
MIUISIXOM SIK 0€3M0CEepeTHRLOTO KOHTPOJIIO, TaK 1 CTUMYJTIOBAaHHS HAJaHHS SKICHUX 1 JOCTYITHHUX ITOCITYT
Ha OCHOBI 3a0e3meueHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI IIAIPHEMCTB Ta 3POCTAaHHS 1HBECTHIIIMHOL
npuBabIMBOCTi; 3) wiTka aaMiHicTpaTHBHa 1 (QiHaHcoBa BiamoBimanbHicTh cy0’ektiB XKKI, sxi
3aliMalOTh MOHOIOJBbHE CTAHOBHIIC HAa PHUHKY 32 HEJOTPUMAaHHA CTaHAApPTIB HaJaHHS >KUTIOBO-
KOMYHQJIBHHUX MTOCIIYT CIIOKUBadaM. [IpomoHOBaHi MiIxoIu IPOLTIOCTPOBaHi Ha puc. 2.

[Ipobnemu, gki CynpoBOIKYIOTH KoHTposb 3a skicTio JKKII monsraioTe B TOMY, wLIO
MOYKJIMBOCTI TAKOTO KOHTPOJIO 3 OOKY CIIO>KMBAUiB € JIMIIE IS OKPEMHUX, SK IIPABUIIO PA30BHUX IOCIYT
MEPEBaXHO y KBAapTHUpaX, a oIulaTa 3a Il MOCIAYTH TPOMAaJsSTHAMH 3IIHCHIOETHCS TPUYi: Y BUTIISAIL
OIIaTH 33 BCTAHOBJICHUMH TapudaMu; y BUIJIAAI MOJATKIB, SKi COPSIMOBYIOTHCS Y TOMY YHCII 1 Ha
JKKT'; y Burnsiai HeoginiiiHoi BUHaropoau.

[amra mpoGitema mossrae B ToMy, mo He Il Beix BumiB mociyr JKKIT, siki HamarOThCS BCTaHOBJICHI
CTaHAapTH 1 KpuTepii 1X sxocti. HalOimbIn yperyiboBaHUMH € MUTAaHHS 3a0€3MeYeHHs 1 KOHTPOJIO
SAKOCT1 BOZOIOCTaYaHHS Ta OMAaJICHHS KBapTUP, SKi periaMeHTytoThes “IlpaBunamu HafgaHHS TOCTYT 3
LEHTPAJI30BaHOTO OMAaJICHHS, IOCTAYaHHS XOJOJHOI Ta raps4oi BOOM 1 BOJOBIABENEHHA Ta
IIporpamoro «IlutHa Boma ». IlpaBmramMu Bu3HadeHi kputepii sikocti JKKII Ta BianmoBigHI MOKa3HUKA
3MEHIICHHS OIJIaTy 3a HuX. lIpoTe BiIXuieHHS y TeMIepaTypi OmajeHHs i raps4oi BOOU Ta CTYIiHb
0e3mepeOitHOCTI HalaHHs BiMOBITHUX IOCIYT HE MOXKYTh OyTH BU3HAUEHI MEUIKAHLISIMU CAMOCTIHHO
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3aBJISIKM HETEXHOJIOTIYHOCTI YMOB KOHTpouto. Jlo Toro * mpaBoBa 6a3a orutaté mrpadiB 3a HesKicHI
JKKII nemockonana. CbOroHi HaBiTh 3aydeHHS TPOMAJCHKOCTI IO y4acTi y MpoIeci KOHTPOII He
JIa€ TIO3UTHBHOTO e(eKTy.

ToMy mepcrnekTHBH CTBOPESHHS MI€BOI cucTeMu 3a0e3nedeHHs Ta KOHTpoyito sikocTi JKKIT
MOB’S3aHI 3 YITKMM BHU3HAYEHHSM KPHUTEpiiB AKOCTI Ta BHUPINIEHHSIM MpodieMu (OpMyBaHHS
KOHKYpeHTHOro  cepenoBuma Ha  punky JKKII  depe3 3a0esmeveHHs 1 HATPUMKY
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI cy0’€KTiB TOCTIOAapPIOBAHHSI.
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Puc. 2. IlponoHoBaHi MIX0AN 10 KOHTPOJIIO 32 AKICTIO JKUTJI0BO-KOMYHAIBHUX MOCIYT

BucnoBku. OTxe, Ha OCHOBI TPOBEACHUX MTOCIIIKEHB, CHCTEMa yIOCKOHAJIEHHS KOHTPOIIO
3a piBHeM KoHKypeHIii Ha puHky JKKII mae nependayaru peanizaiiro HACTyITHUX 3aXOJ(iB: HEOOX1THO
CYyTTEBO 3HH3UTH aaMiHiCTpaTuBHI Oap’epm Bxoxmy Ha puHOK JKKII; mocwiawtu KOHTpONb 3a
IiSTBHICTIO OpTaHiB MICIIEBOTO CaMOBPSITyBaHHS IIOAO BHSBIEHHS MPOTHIPABHUX diH, sIKi
raJbMYIOTh PO3BHTOK KOHKYPEHTHHX BigHocWMH Ha puHKY JKKII; mocunuTé MiATPUMKY PO3BHTKY
Masioro Oi3Hecy Ta 3a0e3MeYUTH KOHTPOJb 3a MPOBEIEHHSIM MPOLEAYpH KOHKYPCIB Ta BUKOHAHHSM
JIOTOBIPHUX 1 JINEH3IHUX yMOB. 3 METOI0 YIOCKOHAJCHHS KOHTPOIIO 3a DPIBHEM KOHKYpEHIIil
JIOIIUTLHO CTBOPUTH  CIICLiai30BaHuii 1H()OPMAIIHHO-KOHTPOJIHTOBUH IICHTP, IO JIO3BOJIUTh
MOCWJINTH KOHTPOJb 33 HAsBHICTIO Ta AOTPUMAHHSM YMOB JOTOBOPIB MiX BJIACHUKAMH OO'€KTIiB
KHUTIOBO-KOMYHAJIFHOTO T'OCTIOIapCTBA, BUPOOHUKAMH 1 CIIOKMBAYaMH TTOCIIYT.
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