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Konkypentna posBiaka — 30ip i1 aHami3 iHdopmaiii mpo KOHKYPEHTIB 1 AlIOBE
KOHKYPEHTHE CEPE/IOBUIIC 3 METOI0 (YOPMYBAHHS 1 JOCATHCHHS KOHKYPEHTHUX TIepeBar
LIIIXOM BUKOPHCTAHHS OTPHMAHOTO B PE3YJIbTAaTi 3HAHHS IS NPHAHATTA CHEKTHBHHX i
SKICHUX CTpaTeriuHuX 1 BaXJIMBUX TAaKTHUYHHX pilmeHb Yy Oi3Heci. Y wmarepianax
MiXHapOIHOTO TOBapucTBa MpodecioHamiB KOHKYPEHTHOi po3Bimku (aHri. Society of
Competitive Intelligence — SCIP) HaBomuTbcs Take BH3HAYCHHS IOHATTS «KOHKYPCHTHA
po3Biaka». lle 3axonHmii cmoci® 300py Ta aHami3zy iHQoOpMaIlii, 10 103BOJISIE CYIUTH PO
MOXJIUBOCTi, HaMIpH, Yypa3iauBOCTI Oi3HEC-KOHKYpeHTiB. I[Hdopmaiis 30upaeTbes 3
BUKOPUCTAHHSAM JDKEpeN 1 JIOCHiKEHb, MIATOTOBIEHUX 3 JOTPUMAHHIM ETHUYHHX HOPM.
CycninbeTBo npodecioHaniB KOHKYPEHTHOI po3BiikH (GOPMYIIIO€E TaHEe MOHATTS Tak. Lle HoBa
CTpaTerqua iHiIlaTUBa B Ol13HEcCl, HallJeHa Ha BCE B CBITI 6i3Hecy, 010 3HAYUMO JJIA
3[aTHOCTI KOMINaHii KOHKYpYBaTH. Y XOJi KOHKYPEHTHOI PO3BIAKH BHBYAIOTh HE JIMIIC
KOHKYPEHTiB (IPAMHX, HENPAMUX 1 MOTEHLIHHMX), ame i KIieHTiB — jJuiepis i
JUCTPHO'IOTOPIB, TEXHOJOTIT, MPOAYKIIIO, a TAKOX JIJIOBE cepeloBHIle. MeTa KOHKYPEHTHOI
pO3Bi,[[KI/I — r0OKe PO3YMIHHS 6i3Hecy B I[UIOMY 1 OKpeMHX #oro yacTuH. KoHKypeHTHa
PO3BiJKa — 1€ LIIECHPsIMOBAHA, MOCTIiHA cHCTeMa 300py, 00pOOKH, aHATIi3y KOHKYPEHTHHX
BIIOMOCTE#i 1 BUKOPHCTAHHS OTPUMAHOi 00'eKTHBHOI iH(OPMALIIT PO 1iT0BE CEpeOBHILE, a
TaKOXX IPO PECypCH, Bpa3jiMBi €JIEMEHTH, HaMipd KOHKypeHTiB. Bona i€ B pamkax
ICHYIOYOr0 3aKOHOJABCTBA Ta ETHYHHX HOpM, CIPAMOBaHA Ha MIHIMI3aI[il0 MOJIMBUX
PU3KKIB, OTPHMAHHs MepeBar B opraHisamii OisHecy i gogatkoBoro mpuOytky. TyT aKueHt
3po0JIeHUI Ha OTpUMaHHI iHpopMarlii PO KOHKYPEHTIB B paMKax HOPMAaTHBHO-TIPABOBOTO
nosisi. KoHkypeHTHa po3BifKa 3aiiMaeTbcs 3aKOHHUM 300poM iH(opMallii Mpo KOHKYPEHTIB,
BIJIPI3HSAETHCS BiJl MPOMUCIOBOrO HIMUIYHCTBA. BiAMIHHICTB IMOJIArae B TOMY, IO JpKepena
iHdopmMarii 115 KOHKYPEHTHOI pO3BIIKU 3aBXKIU «BIAKPUTID» 1 3arajibHOAOCTYIIHI, X04a 1 He
BC1 BOHM OITYOJIIKOBaH1 a00 BUCTABIICHI Ha 3aralbHUM OTJIsA. 3a pI3HUMU OIliHKaMH (axiBIIiB,
mo 3aiiMaroTbesd 300poM KOHKYpeHTHOI 1Hdopmanii, 80-95% mnotpi6HOi iHDopmamii €
BIIKPUTOIO 1 CYCHUIBHO JOCTYMHOIO. Tomy 3acToCyBaHHS B KOHKYPEHTHIM pO3BIILI
HE3aKOHHUX 1 HEeTUYHMX MeETOJIB 300py iHopmalii He € HeoOximHuM. KoHKypeHTHa
pPO3BiZKa MOXKE pO3IIISIIATUCS SK YacTHHA YIpPAaBIIHHS 3HAHHSAMH, SKE BKJIIO4Yae B cede
iH(poOpMallilo 13 30BHIIIHBOTO CEPEOBUIIA MIANPHEMCTBA 1 MPO 1€ 30BHILIHE CEPEIOBUIIIE.
OnHuM 3 KITIOYOBHX JDKEPE [l OTPUMAHHS KOHKYPEHTHOI iH(popMmallii € caMma KOMITaHis, 1110
MPOBOJMTE  JIOCIIUKEHHS.  BHYTpimmmHi Jepena: TOPTrOBI NPEJICTaBHUKHU, SKi MOCTIHHO
KOHTAKTYIOTh 3 TOKYINISMH 1 MOXYTb 3'ICYBATH, IIO POOIATE KOHKYPECHTH; NPALIiBHHKH
BIJIUTIB PO3BUTKY Ta aHAJITHKH, 3/1aTHI BUSBUTHU HOBI MaTEeHTH ab0 MPOYUTATH MPO HOBI
JIOCIIJKEHHSI B Ta3eTax, 10 BITHOCATHCS 10 PO3BUTKY KOHKYPEHTA; CHIBPOOITHUKH BiIILTY
NOCTavyaHHs, 37aTHI Ti3HATHCA LIOCH BiJ MMOCTA4aJbHHUKA, SIKUM OOCIyrOBy€ B TOMY YMCIHI 1
KOHKYPEHTA.

114



