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Spylnyk I.
Teproninbcokuu HayiOHATLHUL MeXHIYHUU YHIgepcumem imeni leana 11lyntos
AHAJII3 KOH' IOHKTYPU PUHKY KOHCAJITUHI'OBUX ITIOCJIYT
ANALYSIS OF MARKET CONDITIONS CONSULTING SERVICES

[Ipyu Bu3HaueHH1 choemiamizamii 1 OIIHIl MOTEHIINHOTO  PHUHKY
KOHCAJITHUHTOBUX TIOCIYT JOCHIKYIOTh CBITOBI Ta BITUYM3HSHI TEHJEHIIT
PO3BUTKY raiy3i; 3MiHM B OpraHizailii O13Hecy; pe3yiabTaTh JisSIIbHOCTI Cy0’ €KTIB
(KOHKYpEHTIB, MAPTHEPIB); a B MEPIIy Yepry - 3MIiHH y MOTpedax MOTEHIIHHUX
CMIO’KMBAYiB KOHCAITHHTOBUX TIOCIYT.

VY xoxi aHanizy KOH IOHKTYPU PUHKY KOHCAJITHHTOBUX IOCTYT 3 SICOBYIOTH
MOTEHIIMHY MICTKICTh PHUHKY, TEHJCHIl Ta TMEpPCIEKTUBU PO3BUTKY
KOHCQJITUHTOBOrO Oi3HECY Ta pPHHKY IMOCIyr 3 KOHCYJIbTYBaHHS; pPIBEHb
JIOCTYITHOCTI PUHKY; CTaH KOHKYPEHIIl Ha PHUHKY; TIOBEIIHKY KOHKYPEHTIB, iX
CUJIbHI Ta cjaOki ctopoHu. IIpm 371HiCHEHHI PETiOHAJIbHOTO Ta Tajly3€BOro
CErMEHTYBAHHS PHWHKY KOHCAJITUHTOBUX TOCIAYT JOCHIDKYIOTh TOTpPEOH
KITIIEHTIB KO)KHOTO CErMEHTa Ta BUSBISIOTH MOXKIIUBOCTI JIJIS 3370BOJICHHS IIHX
notped. [Ipu BcTaHOBIEHH! WIIABOBOI TPYNH CIOXHBAYiB, BU3HAYAIOTH KOJIO
KJIIEHTIB, 3 SKMMH Ma€ Hamip mpamroBatd (ipma; 3’sSCOBYIOTh iX MOTpeOH,
CTYIIHb iX MOJKJIMBOTO 3aJIOBOJICHHSI Ta BHSBJICHHS BJIACHUX KOHKYPEHTHHX
nepeBar.

Cucrema NpoCyBaHHS KOHCYJBTAIlIHHUX MOCIYT nependadyae GopMyBaHHS
MOMUTY Ta CTUMYJTIIOBAHHS 30yTY; BUSBICHHS HAWO1IBII MPUITYCTUMHUX CIIOCOO1B
CTUMYJTIOBAaHHSA 30yTy;OpraHi3ailio peKiIaMHuX kammnaHii Ta PR«ammnaHi.

OCHOBHMMH METOJIaMHU TIPOCYBAHHSI KOHCAITHHTOBUX MPOIYKTIB €:

- pekomMeHaIii Ta OOMIH 1H(pOpPMAIIEI0 Cepel KIIEHTIB CTOCOBHO

KOHCAQJITUHTOBHX (PipMm;
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- pexjamMa KOHCYJbTAlIMHOT  (pipMH, KOHCAJITUHTOBHX TIOCIYr Ta
IPOAYKTIB,;

- npodeciiini myomikamii (MoHorpadii, J0BiIKOBI Ha HABYAIbHI MOCIOHUKH,
METOJMYHI pEKOMEH Iallii, CTaTTi, IHHOpMAaIliiiHi OI0JCTEHI);

- IPOBECHHS Ta y4acTh Y CEMiHapax, TPEHIHrax, KOH(epeHIisaxX, Kpyriux
CTOJIaX;

- y4aCTh KOHCYJIBTAHTIB y poOOTI acoliamii Ta iHIuX 00’ €JHaHb;

- HaJIaHHs TOOPOBIJIBLHOT JOTIOMOTH OPTaHi3allisiM.

Opranizaiiisi TpoJaxy KOHCAJITUHTOBUX MOCIYT Iepeadayvae: BU3ZHAUYCHHS
HaIpSMiB TISTBHOCTI KOHCYJIbTAIIITHOT bipmu, nuBepcudikari
KOHCAJTUHTOBHUX TOCIYT; BU3HAYEHHS MPO(LII0 MEPCHEKTUBHUX MOTEHIIHHUX
KJIIEHTIB; 3YCTPiU 3 MOTCHUINHUMHU KII€EHTAMH, PO3POOKY METOJIB 3a0XOUYEHHS
KJIIEHTIB; MIATOTOBKY KOHCYJbTAI[IMHUX MPOMO3UILIA Ta YKJIaJaHHS YrOAH TpO
KOHCYJIbTYBaHHS.

TakuM YMHOM MapKETHHI B KOHCYJbTalllHHOMY Oi13HECI - HEOJHO3HAYHE
spuie. Lle 3yMoBieHe THM, 110 MpPaKTUKAa MapKETUHTY B raiaysi npodeciiHux
MOCJIYT CYTTEBO BIAPI3HAETHCS BiJ TpaIUILIMHUX BUIIB O13Hecy. «lIpogaBatu, He
OpoAarouu» - MPUHIUM, 3TIIHO 3 SKUM JII0Th KOHCYJNbTaliliHI (PipMHu.
be3yMoBHO, KOHCYJIbTAIIliHI KOMIIaHI1 TPOJIal0Th CBOT MOCIYTH 1 3aMarOThCSI 1X
IPOCYBaHHSIM Ha PUHOK, 1HAKIIE BOHM O HE OTPUMYBAIM YHUMaJi JOXOIU. 3
1HIIOTO OOKY, Y CTPYKTYpl HMPOBITHUX MIKHAPOJHHMX KOHCYIbTALIMHUX (ipMm
BIJICYTHI XapakTepHl [Jis BUPOOHMYMX YM TOPrOBUX KOMMAHIA MIAPO3AUIH
MapKEeTHHTy. Y KpalioMy BHUMNAJKy MAapKETUHTOBI (YHKIi MOKIAJAa0ThCs Ha
cy>k0y 3 po3BUTKY Oi3Hecy. B TpaaumiiHux Koproparisix, KepiBHUK CIy>KO0HU 3
pPO3BUTKY Ol3HECy B KOHCYNbTallilHIA ¢ipMmi, SK TpaBuio, 3abe3nedye
niATpuMytody (QYHKIIIO IS KIOYOBHUX EKCIEPTIB KOMMaHii y mpoueci ix

B3a€MO/II1 3 KJIIEHTaMHU.

177



